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الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على سيدنا محمد صلى الله عليه وسلم 
وعلى آله وصحبه أجعين وبعد : 

ا نقدم للقارئ الكريم هذا الكتاب في مجال مهم من مجالات العملية 
التعليمية والتربوية ألا وهو (مهارات الدراسة الجامعية) » وقد راعينا في صياغته بساطة 
الأسلوب دون إخلال بعمق محتوى العلم آو اتساعه . وقد جاء الكتاب في نمانية 
فصول » اهتم الفصل الأول بتعريف المهارات الدراسية » وأهميتها » والعلاقة بين 
التوافق والاأداء . 
كما اهتم الفصل الثاني بتناول تنظير الأهداف والأولويات. 
واهتم الفصل الثالث بإدارة القت » كما ركز الفصل الراب على الدافعية للتعلم . 

واهتم الفصل الخامس التعلم الفعال ٠.‏ وتناول المفصل السادس مهارات الاستذكار 
الحيد . 


= 


وأخيرا تناول الفصل السابع استراتيجيات التعله” 

وف الوقت الذي أقدم فيه هذا الجهة المتواضع لطلابنا وطالباتنا وزملائنا » فإنني 
لا أدعى الكمال في إخراجه » بل أشعر إنني في حاجة إلى آرآئهم النيرة من أجل تنقيح 
هذا الإنتاج العلمي للأفضل . 

نسال الله العلى القدير أن يكون هذا الكتاب مفيدًا لأبنائنا وبناتنا » كما نسأله 
تعالى أن يجعل جهدذ' خانصًا لوجهه إنه سميع جيب . ' 


معد مي : 


الفص الأول 


مهارات الطلات الدراسية 
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مقد مت : 

تشكل الدراسة الجامعية في حياة الطلاب مرحلة مهمة؛ إذ من خلالها تنمو 
خبراتہم » وتزداد معرفتهم » وتصقل مواهبهم » وتتوجه جهودهم إلي حاولة تحقيق 
أعلي مستوي من التحصيل والتعلم استعدادا لخوض غمار الحياة . 

وفي حين يعتقد البعض أن طلاب الجامعة متعلمين جيدين »وذلك بالنظر إلى 
السنوات الاثني عشر التى أنہوها في التعليم العام » ورغبتهم في مواصلة دراستهم 
العليا؛إلا أن معظمهم في واقع الأمر متعلمين ضعاف يطبقون استراتيجيات تعلم ضعيفة 
في القصل وأثناء التعلم » ويفتقدون إل المهارات الدراسية التي تعينهم علي التعلم 
بفاعلية . وقد أوضحت معظم الدرائيات التي أجريتڻ على الطلاب والمشرفين بأن 
خريجي الثانوية العامة بشكل عَامالديهم بعض الضعف الواضح في أربع مهارات تتمشل 
في : التفكير الإبداعي ٠)‏ أسسل الدراسات السليمة > اللغة الثانية »/التكيف السلوكي مع 
البيئة الحامعية . 

وفي الوقت الذي يقبل فيه الطالب أو الطالبة علي الجامعة » وتبدأ الدراسة 
الفعلية » تبرز بعتن االتحديات,الأكا عة الى تشكل مواجهظها متعطفاً كبيراً فى 
الاستمرار في الدراسة > وإنجاز الطات بنجاح ء أو الإتتاق الكرر ومن د 
الانسحاب من الجامعة بعد ضياع سنوات من العمر . 

ومع أن اختلاف نظام التعليم بين الجامعة وبين المدرسة الثانوية بعشل أحد تلك 
التحديات التي بعكن التكيف معها بمرور الوقت » إلا أن التعلم الذاتي » والكم الكبير 
والنوعي للواجبات والمتطلبات الجامعية » والاختبارات النوعية التي تكشف الفهم 
والاستيعاب » واستخدام مصادر التعلم بفاعلية » وطبيعة الدوام اليومي في الجامعة » 
والبعد عن الأهل إذا كانت الجامعة في منطقة بعيدة عن سكنه . . . .إلخ - تعد من أكبر 
-التحديات التي يخفق بعض الطلاب والطالبات في مواجهتها أثناء الدراسة الجامعية . 

ويي حين يختلف الطلاب في مدی استعدادهم أو إعدادهم لمواجهة تلك 


التحديات » فإنهم في ناية المطاف يتحملون مسؤولية إعداد أنفسهم نفسياً وعقليًا » 
۷ 


ax WN‏ الد راسم الجامعيي 


ومهاريًاً إذا أرادوا لأنفسهم النجاح والتفوق في الجامعة » ومن جهة أخرى » تتحمل 
ا لجامعة مسؤولية مساعدة الطلاب على مواجهة تلك التحديات » وتذليل الصعوبات 
التي تواجههم من خلال توفير المراكز الأكادمية المتخصصة التي تعنى بتقديم البرامج 
اللإرشادية والتعليمية » والتدريب على المهارات الدراسية المعينة على النجاح والتفوق 
مثل مهارات استخدام المكترة ومصادر التعلم » ومهارات البحث العلمي » ومهارات 
القراءة والاستماع > وتدوين الملاحظات » إضافة إلى المهارات الشخصية مشل تنظيم 
الوقت » والاتصال الفعال » وغيرها من المهارات المعينة على النجاح والتفوق في 
الحامعة . : 


تعريف المها رة 

يقصد بالمهارة 'غدة معان منها-: خصائص البشاط المعقد الذى يتطلب فترة من 
التدريب المقصو د اة او الممار لطت [عت ب دى فة بلائمة »> وعادة ما يكون 
هذا النشاط وظيهة شفيدة ا ون )محا المهارة/أيضا/: الكقاء ة ال حردة في الأداء . 


فالمهارة تدل على السلوك المحعلم اأو (المكتسب الذي آيترًافر له شرطان جوهريان › 
يؤدي إلى إحرآز المدف أي أقصر وقتإتَكل . وهنا ال لرك المتعاكم جب أن يتوافر فيه 
خصائص السلول ال ماهر . (آمال صادق ‏ فواد ابو حب )۱۹۹٤۰‏ . 

ويعرف كوتريل (1999 , 11ه!اه٣)‏ : المهارة بأنا : القدرة علي الأداء والتعلم 
الحيد وقتما نريد »فهى نشاط متعلم يتم تطويره خلال ممارسة نشاط ما تدعمه التغذية 
الراجعة . 

وكل مهارة من المهارات تتكون من مهارات فرعية أصغر م 1 منها » والقصور في أي 

من المهارات الفرعية يؤثر علي جودة الأداء الكلي . 

وعكن استخلاص تعريف للمهارة باها " شى وعکن تعلمه أو اکتسابه أو تکوینه 
لدي المتعلم عن طريق المحاكاة والتدریب »رأة ما سل جنلف ب شتف نوع المادة 
وطبيعتها وخصائصها والهدف من تعلمهاِ 
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الخاد »وهو ما يقود إل سرعة تعلم المهارة مح اقتصاد في كل من المجهود 
- الممارسة ضرورية لتعلم المهارات ولكنها ليست وحدها كافية لتحقيق درجات 
الكفاية المطلوبة في المهارة . 
۳- يعتمد تعلم المهارة على توفير فرص للممارسة تتلاءم مع نوعية ومتطلبات 
المهارة ال وة : 


. يفضل عند تعلم المهارة توزيع فترات ألممارسة بدلا من تجميعها‎ -٤ 
. يفضل مارسة المهارة ككل تق الصورة المرغوبة فعا وواقعاً‎ -٥ 


-٦‏ عند بدء مارسة المهازة للتدريب عليها يتم التأكيند على إسلرعة الأداء أولا ثم 
الدقة ثانيا رتل لد امان | ورون ء١٠٠٠(‏ 


أهميب المها رات الد راشين : 

في عصر التفجر المعرفي والتقنى » وطوفان المعلومات والمعارف والمكتشفات » وفي 
ظل تغير النظرة إلى التعليم من الطرق القديعة القائمة على الحفظ والتلقين والتكرار إلى 
تعليم الطلاب كيف يتعلمون بأنفسهم » وكيف يبحثون عن المعارف » ويسعون إلى 
اكتشافها وتطويرها بما يخدم مجتمعاتم ؛ فقد أصبح الطلاب عمومًاوالجامعيون بشكل 
خاص بحاجة إلى مهارات تعلم » ودراسة » واستذكار » تمكنهم من مسايرة هذه 
التطورات » وتسهّل تعلمهم » وتعينهم على أداء واجباتهم وما يطلب منهم من 
قراءات وبحوث وتقارير بالشكل الذي يعود عليهم بالنفع والفائدة . وني هذا الصدد › 
نوه أندرسون )4NDE۸80([N(‏ إلي أن التعلم مهارة تحتاج إلي معرفة وذاكرة ويمارسة › 
ونه كلما أتقن الطالب مهارة عمل ما- سواء أكان ذلك العمل مستخدما أداة أم جهازا 
أم آلة- فإن العمل يصبح ذا كفاءة عالية » حتى إن الشخص يستطيع أن يقوم بذلك 
العمل بشكل آلي ودون وعي . والمهارات الرزاقي تطور العمل الجامعي » وتزيد من 
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مستوی الدافعية »> وتزید مستوی الانتاه ْ وترفع مس ککتوی التحصيل الأكادعي 
(ANDERSON,1995).‏ 


حالات واقعي من النجاح والمشل في الجامعب 
إن موضوع التوافق مع الحياة الجامعية ذو أهمية خاصة نظراً لما يترتب عليه من 

النجاح أو اللإخفاق . وفيما يلي سنذكر حالات واقعية ثنبئ عن مدى نجاح الطلاب 

أو فشلهم وقدرتهم غا التكف ا متطلىات الحياة الحامحة : وإذا کانت هذه الخالات 

تصف ناذج معدودة من الطلاب» إلاأنا قد تتكرر بصور ختلفة وتتشابه في نتيجتها: 

-١‏ طالب يستحضر مشطلبات الدراسة الجامعية وَيعَرّف أا تختلف عما سبقها من 
المإراحل فيعزم غلى,تغييا أسلوب دراسته ويتعيرف على الطرق المفيدة في ذلك 
فینجح ویتفوق . 

۲ طالب ا ا الوضع الحديد ومتطلبات باعي والدراسية 
فيحزم حقائبه رأغبا في العنودة إلى أشله ڃ ستو دمه ذلا اعضاء هيئة التدريس 
ينصحه وتوجهة > فيتغير رأية ویشتد آزره > فبیجد ومتهد وینجح في دراسته . 

۳ الي آخحر ظل في ضراع مح والده حول اختبار التخصصس الذى پر غه > فىخفی 
ی دراسته حت قرب إنذار الحامعة له بالإيقاف عن الدراسة » فيجد من المختصين 
من يرشده ويصلح شأنه مع والده فيختار التخصص الذي ميل إليه وينجح فيه . 

-٤‏ طالب يلتحق بالحامعة فيفتقد أصحابه ورفقاء دراسته السابقين » ومجد نفسه في 
حنين إلى صحبتهم » فيترك الدراسة مبكرا أو يخفق في مرحلة مبكرة » وتنوالى عليه 
الأفگار إلى أن ينسشحب من الجامعة أو يتوقف عن الدراسة فيها . 
وخدمات ختلفة » ولكن متطلبات الدراسة الجامعية ونظام الدراسة فيها لا تتيح له 


ن الضغوط يز داد الأمر سوءا فيختلف مع أسرته ومخفق فی دراسته . 
سس : ۱۰ 
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-٦‏ طالب آخر اعتاد طيلة حياته أن تقدم له كامل الخحدمات المنزلية » واحتياجات 
العناية الشخصية بكل يسر وسهولة سواء في المأكل أو الملبس أو التنظيف 
أو الترتيب وغيرها . فيجد في مجتمع الجامعة الجديد أنه يحتاج إلى الاعتماد على 
نفسه في القيام بكل هذا دفعة واحدة » فيحاول التكيّف مع هذا الوضع فلا 
يستطيع أن يتغير فيضيق به الأمر » ویغادر إلى حيث اتی . 
هذه صور متكررة لبعض حالات النجاح والفشل ومسبباتها وآثارها للتكْف 

بطريقة ناجحة .(عبد المطلب يوسف جابر » عبد الرحن الخثلان وآخرون Tan‏ 


العلاقة بين التوافق والأداء : 

إن الطالب يقضى فترة طويلةافي حياته الحجامعية » وتؤافق الطالب مع جو الجامعة 
وشعوره بالرضا والارتياح عن نوعية خياته الجحامعية عن أن ينعكس على تحصيله › 
وعكن أن يسهم في تحديد مى استعذاذه لتقبل الاتجاهات والقسيم الت تعمل على 
تطويرها لدى طلايها » وإنالطلاب الموافقين-أكادعياً مجصلون على نائج دراسية 
أفضل » ويشاركون في البرامج الطلابية وأكثلالحتمالاً لإنجاء دراستهم في الجامعة من 
غبر المتکيفين (عوآاطف شو كت ١)۷7 ۲٠١١‏ 

علي الرغم من وجود عوامل ومتخبرات كثبرة ترتبط بتدني مستويات التحصيل › 
مثل الذكاء والدافعية وسمات الشخصية › إلا أن بعض الباحثين يرون أن المهارات 
الدراسة الق يبستخد مها الطلاتب ها إسهام واضح في عملية التحصيل الدراسى . 

وني هذا الصدد » أوضح عمد عثمان نجاتي (۱۹۸۳) أن "فشل كثر من الطلاب 
لا يرجع بالضرورة إلى ضعف قدراتمم العقلية » أو انخفاض مستوى ذکائهم › 
وعاداته . 

کما يشير محمد کامل عبد الموجود )٠۹۹١(‏ إلى أن كثرًا من الطلاب لا عصلون 
على التتائج التي يرجونا من مطالعتهم والسبب أنهم لا بجسنون تنظيم وقتهم › 


1١ 
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أو يستذكرون بطريقة خاطئة » أو لا يقرؤون جيدا » أو لا يستعدون للامتحان كما 

لذلك فالدراسة الجامعية الناجحة تحتاج بجانب القدرات الملائمة للدراسة إلى توافر 
عادات ومهارات دراسية قد لا يكون متاحاً اكتسايا وتنميتها في مراحل التعليم المختلفة 
قبل التعليم الجامعي > وقد يتعثر بعض الطلاب الممتازين في بداية حياتهم الجامعية؛ 
بسبب قلة وعيهم بمتطلبات الدراسة الحامعىة . 


وني دراسة » قام بها كل من أحمد إبراهيم ومسعد صالح )۲٠٠٠١(‏ » هدفت إلى 
التعرف على أبعاد مهارات الدراسة السائدة لدى عينة من طلاب الجامعة › والتعرف 
علي طيعة العلاقة الاواظية والفرةق الا خكاية بين أبعاد مهارات الدراسة 
والتحصيل الدراسي للطلاب قي ضوء متغررات,التخضص الدراسي » الجنس › 
المستوى الدراسي|اواشتملتا غبنة الدراةعلى )&٥۷«‏ 'طألباً وطالبة من الفرقتين 
الأول والرابعة ‏ واف اللخصضاث العلمية و الافية مر الال كلية التربية بأسوان . 
وأظهرت نتائج الدله اة اج4 علاقبة ارياطا دالة ل طط اتيا بين درجات أفراد 
اللجموعات الست (العلمى والأدبي .. واليقين والبنات |» وآلفرقة الأولى والفرقة الرابعة) 
في التحصيا الدازراسي Ele‏ في جميع آبعاد مقياس مهارت الدراإسة وهي مهارات 
الموقف التعليمي الدافعة للدراسة:إدارة الوقت » التخطيط > الاختبار » الاتجاهات نحو 
الدراسة » معينات الذاكرة » التلخيص”وثدوين الملحوظات » التدريب والمران . 

ونظرًا لما بعثله التحصيل الدراسي من أخمية لدى معظم الطلاب الجامعيين؛ ولا له 
من دور في تحديد مستقبل الطالب الوظيفي والأكادعي العالي » أظهرت نتائج عدد من 
تلك الدراسات ارتباط التحصيل الأكادعى والمعدل التراكمى للطلاب الجامعيين 
إحصائيا مع المهارات الدراسية الت تر ۰ 


فنجد علي سبيل الخال دراسة سبيكة الخليفي )۲٠٠۲(‏ التي هدفت إلى معرفة 
العلاقة بين مهارات التعلم والدافع المعرفي والتحصيل الدراسي » وشملت عينتها 
)٠۲(‏ طالبة من طاابات التخصصات العلمية والأدبية في جامعة قطر › وأظهرت 
نتائج الدراسة وجود علاقة إبجابية بين التحصيل الدراسي وبين مهارة انتقاء الأفكار 


۲ 
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الأساسية وطرق العمل بالنسبة لعينة التخصصات العلمية » وعلاقة دالة موجبة بين 
التحصيل الدراسي وانتقاء الأفكار الأساسية بالنسبة لعينة التخصصات الأدبية »› 

وعلاقة دالة موجبة بين الدافع المعرفي ومكوناته الأربعة وبين التحصيل الدراسي لدى 
أفراد الحة . 


وسائل التواهق مع الد راست الجامعيت ؛ 
¬١‏ توتیق العلاقة مع الله: 

إن توثيق العلاقة مع الله والالتجاء إلية ٤و‏ بذل الجهد في أداء الواجبات » والبعد 
عن المعاصي والمحرمات » و عذم,العجز عن الدغاء هي من أهم الأمور المعينة على 
التوفيق والسداد كما أن الاستعانةباله والتوكل عليه هؤالبل المتين الذي يلجأ إليه 
المؤمن دائماً ؛لطلب العون من الله سبحانه وتعالى في تسهيل ميم أمور حياته الدينية 
والدنيوية . وتذكر دافا فب ال سوال "حفط ا طك ۴ 


- معرفة الفرق بين المرحلة الثانوية وا لحأمغية: 
يتاج الطالب المبتدئ إل معرفة الاختلاف بين الدراسة الثانوية والخامعية وعوامل 
النجاح في التعليم العالي » والتعرف علي النظم التي تحكم الجامعة فالتعليم العالي بعشل 
خطوة تطويرية كبيرة في حياة الطالب » ومن العوامل التى تؤثر في نجاحه : تعلم مهارات 
الكتارة والقراءة وإدارة الوقت » والتعبير عن الذات »› ومن العوامل التى تؤثر على 
استمرار يته في الجامعة » التفرغ للدراسة »وبذل جهد كبر . 
-٣‏ تنظيم الطالب لوقته : 
يستطيع الطالب تنظيم وقته » فيقسمه إلى أجزاء للمذاكرة » وأخرى للترفيه » بناء 
على خطة مرسومة » وهو يدرك أهمية الوقت وقيمته » أما الطالب غر المتوافق فهو 
الطالب الذي يسير في عمله حسب الظروف الخارجية والطارئة » ولا يستطيع السيطرة 
على وقته وتنظيمه » ويضيع جزءا كبيرأ منه في أعمال لا فائدة منها . (رمزية الغريب › 
۹۷۷( 
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: علاقات الطالب الشخصية والعلمية‎ -٤ 

تعد علاقات الطالب مهمة بالنسبة للعملية التعليمية وبالنسبة للبقاء في الجامعة 
والنجاح في الدراسة وتتمثل تلك العلاقات في : 
أ- العلاقة بين الطالب والأستاذ : 

لابد أن يعرف الطالب الفرق بين الأستاذ الجامعي ومعلم المدرسة الثانوية »حيث 
أن عمل الأستاذ الجامعي يتمثل في التدريس » القراءة » إجراء التجارب » مراجعة 
مسودات الكتب والأبجاث » وتقديم عحاضرات للمجتمع » إرشاد الطلاب »› والمساعدة 
في مشاريع التعمية » ح ضر ر الم ك صو هرية اللجان الأكادعية والإدارية 
والاستشارية . فالطالب.المتواققٍهو الذي يث ب أستاتذته » ويشعر نحوهم بالمودة 
والاحترام لا با لخوف كما أنه لاجد صعوبة في الأتضال م والتحدث إليهم » وهو 
حبوب من قبلهم أما الطإلب غار _المتوآفق فهو الذي ت عتع ر نو آساتذته بالخوف » 
ولا يستطيع الاندماج مجهم »وايشعر يجاجز كبيرا يفضلل ينه وبينهم (رمزية الغريب › 
۷( . 

سلوك الطالب وني صقل شخصيته" ٠‏ "فلالواقع أن المعلمبالنسبة للطالب كأبيه » 
وف O‏ ینا حر ح سب 
نوع المعاملة ؛ لذلك يجب أن تكون العلاقة "الى بين المعلم وطالبه علاقة محبة وإرشاد 
هادئ في حزم وعنایة وحرص واتزان (آحمد یوسف »› )۱۹٥۸‏ . 

ومن الأمور التى ينصح بها للاستفادة القصوى من علاقة الطالب بأستاذه الجامعي 
ما يلي: 

. حضور المحاضرة بانتظام وفي الزمن المطلوب‎ -١ 

۲- الحضور بمظهر جيد . 

. الاستفادة من الساغات المكتية لاساد‎ ٣ 

. إبداء الرغبة في الدرس‎ -٤ 

. قراءة المادة المطلوبة قبل المحاضرة‎ -٥ 


. اللإنصات أثناء المحاضرة وتقديم الأبحاث والواجبات في وقتها المحدد‎ -٦ 
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ب- علاقة الطالب بنفسه ومع الأخرين: 

إن الالتحاق بالجامعة يعنى الدخول لعا جديد من العلاقات » والتواصل هو 
أساس هذه العلاقات » والتواصل البتاء يشتمل على عدة عناصر متها : 

. التعامل بوضوح‎ -١ 

- الاحترام المتبادل . 

۳- المرجعية المشتركة فيما يتعلق بالخبرات والأفكار والاتجاهات . 

. الاستماع باهتمام‎ -٤ 

. التأكد من فهم ما يقوله الطرف الآخر‎ -٥ 

- الاعتراف بأحقية الآخرين . 

۷- القبول بالاختلاف . 


ج- علاقة الطالب بالقسم والاادارة : 


بحتاج الطالب لعرفة علاقته بإدارة الحامعة وإدارة الكلية ا وإدارة القسم العلمي 
الذي يتتمى عليه » لاجا نا كا للا فلم وا يان لال فارايلة اة رانب حياته 


د- العلاقة بين الطالب والمشرف اکا ا 

من مكونات العلاقة الجيدة مع المشرف أن يلمس الطالب مزايا معينة في مشرفه 
الأكادعي وذلك مثل: 

-١‏ هل يتفاعل مشرفك مع الطلاب في الكلية ؟ هل يعتبرك شخصاله حاجات 

ورغبات عحددة ؟ 

1- هل مشرفك يهتم بكرامة الطالب ؟ 

۳- هل يساعدك علي فهم كل الخطوات المطلوبة لاتخاذ قرارات أكادعية صائبة ؟ 

-٤‏ هل يدعك تعبر عن أفكارك وشعورك ؟ 

¢ 


| هل يستمع إليك ؟ وهل يجيب عن كل تساؤلاتك ؟‎ -٥ 
هل له ساعات مكتبية حددة ؟ لح‎ -٦ 
1٥ 
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۵ - تکوین صداقات ومعارف جديدة 


إنه أمر طبيعى أن تجد نفسك بين مجموعة جديدة من زملاء الدراسة الذين تلتقي 
بهم في قاعات الاش ات أو السكن الجامعي أو التجمعات الأخرى › لذا فمن 
الضروري أن تكون لك علاقات جديدة معهم تعينك على التوافق مع البيئة الجامعية ؛ 
لذا فإننا ننصحك بالتعرف على زملاء جدد » وأن لا تحصر علاقاتك مع من تعرف 
فقط » وأن تحرص على اختيار الأصدقاء الذين ترضى خلقهم وأمانتهم ومن يعينونك 
على الخبر والدراسة . كما بجدر بك أن لا تتردد فى السؤال أو الاستفسار عما يدور في 
ذهنك والرد على استفسارات الآخرين » وأن تقارن انطباعاتك مع انطباعات زملائك 
عند مقدمهم إلى ا لجامعة » وتشازك آلآخرين الرّأي في متطلبات التكيّف مع هذه البيئة 
الحديدة . 
-٦‏ الاشتراك ٤‏ النشاط الااجتماعي : 

إن الطالب الخوافتق هى الظالب الذي يشمي غالا إل نة من لجان النشاط 
با لجامعة » وقد يتولى دورا قيادياً فيهبا وهو فعلال من ناإجَية التشكيلات الاجتماعية 
بالجامعة » ويشارك في النشاط آلا جتماعى»أو الترفيهئ أو الثقافي فيها . (رمزية الغريب › 
(۹Y‏ . 


التغيرات التى تحدثها الحامعة في شخصية الطالب : 


. زيادة حجم المعرفة والتطوير الشخصي‎ -١ 

۲- زيادة الارتباط بين التحصيل الأكادعى من ناحية وتطور المهنة المستقبلية والدخل من 
ناحية أخري . 

۳- اكتشاف الذات والتغير في الاتجاهات والاعتقادات والقيم والسلوك . 


عوامل عدم التوافق مع الحياة الجامعية 


يرجع عدم التوافق مع الحياة الجامعية إلى عوامل عدة قد تكون من قبل الطالب 


نفسه » أو خارجة عن إرادته »> ومن هذه العوامل ما يلى: 
۱٦‏ 
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-١‏ اختيار التخصص 

يعد اختيار التخصص مهارة معلوماتية وهو من أصعب القرارات الى يتخذها 
الطالب في حياته الدراسية والمستقبلية . ومن الأسئلة الت تدور في ذهنه : 

_ أ- ما هي طبيعة ونوع العمل المستقبلي الذي أريده ؟ 

ب- ما هى مجالات الدراسة الت تيئ الفرص هذا العمل ؟ 

والتخطيط المستقبلي الشامل يعتمد علي المعلومات الى بحصل عليها الطالب أولاً 
عن نوعية شخصيته » وذلك مثل :الرغبة »الاستعداد » أهداف الحياة وقيم العمل . 

من جانب آخر » فقد تمارس الأسترة على الظالب ضغوطاً من أجل تحقيق رغباتبا 
سواء في الاحتياجات الرلية الد واسية مثل تد جلها ايار الطالب للعخصص 
الذي سوف يدرسه » أو اخ الانتقال للدراسة إلى جهة أعرئ غر الى ميل إليها . 
- العلاقة بالزملاء : 

إن الطالب المتوافق هو الذي يندمج أمع رزأملائه ويساعدهم إذا احتاج أحدهم إلى 
المساعدة ويسر لمقابلتهم خارج الجامعة » ويكوكأعبوباً لديهم . 

أما الطالب غير المتوافق فهو المنعزل الذئ لا يهتم بمصالح زملائه »ولا يقدم أية 
مساعدة لأحدهم » حتى لو طلب منه ذلك ٠‏ وهو متمركز حول نفسه » ولايميل إلى 
الاشتراك في نشاط طلابي جماعى داخل الجامعة أو خارجها . (رمزية الغریب ۱۹۷۷۰) . 

ونجد أن الطلاب قد توجد فيهم سمة عدم التوافق مع الزملاء » خصوصاً 
الطالبات والطلاب الحدد ذلك لخوفهم من المجتمع الحديد أو للشىء الذي لم يعهدوه 
من قبل لانتقا لهم من بيئة تختلف عن البيئة الجديدة » ولذلك يتجنبون الاختلاط 
بالزملاء والتوافق معهم . 
۳- الغربة 

تعد الغربة عن الأهل والحنين إليهم وإلى مقر الإقامة السابقة للطالب عاملاً مهماً 


في عملية التوافق مع الحياة الجديدة في الجامعة » وقد يضطر الطالب أحياناً لعدم قدرته 
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على التأقلم إلى كثرة السفر إلى الأسرة أو عاولة التهرب من الوضع الحالي بشكل يؤثر 
على استمراره في الدراسة ويضعف من قدرته على تحقيتق متطلباتما الملحة . 
-٤‏ الضغوط والتوتر 

الحياة ا لجامعية بجوانبها الأكادعية والاجتماعية والنفسية والسلوكية تمثل مصادر 
للضخوط يتعرض ها الطلبة في هذه المرحلة » حيث أن كل مرحلة عمرية ها خصائص 
ميزة ومواقف ضاغطة » كما أن طلبة الحامعات يعانون من مواقف وأزمات عغعديدة 
تتمثل في مواجهة الامتحانات والعلاقات مع الزملاء والأساتذة » والمنافسة من أجل 
النجاح والمشكلات العاطفية والتعامل مع مقتضيات البيئة الجامعية وأنظمتها وقوانينها 
وما تفرضه من قيود على حركتهم وحريتهم . 

ومن عوامل الضغط الى يتعرض ها 'الظلبة الصراع مع الآباء > والصراع القيمي 
بين ما هو أصيل ازفا هز افك و التخطيط للم يقبا وعاولة تأكيد الذات 
ومحقيقها . 

ولاشك أن هذه الضغو ط الى ايوا جههها/ طالب الحاطحة سواء في أسرته أو جامعته 
أو جتمعه تمثل مؤثزات لايعكن تجاهلها أو إتكارها » فإن ل يستطم الفرد مواجهتها والتكيف 
معها كانت بداية لكثر من آلأضطرابات الساظاة كالقلى ارالاكقاب . 

ومن أقوى المؤثرات على حياة الظالف”الدرآسية العلاقات التى تربطه بالزملاء 
والأصدقاء » خاصة الذين صاحبهم لفترات طويلة قبل التحاقه بالجاسعة » يأنس بهم 
ويجحتاجهم أحياناً » وني الغالب يفقد كثيراً من أصحابه هؤلاء لتفرق أماكن دراستهم 
وإقامتهم نظرا لظروف القبول عقب الدراسة في المرحلة الثانوية . ومن ثم جد الطالب 
نفسه في حنين إليهم » أو مستجيباً لضغوطهم ورغبام سواء أكانوا معه في الجامعة » 
أو خارجها » ما قد مجعل نتائج دراسته الجامعية متأثرة بذلك . 

وهنا لابد أن ندرس ما قد ينشاً عن هذه الضغوط من قلق يرتبط با يقوم به الطالب 
في الجامعة من إنجازات قد تؤدى إلى النجاح أو الفشل والإحباط وبالتالي عدم التوافق 
الدراسي » فدافع الإنجاز عند أفراد المجتمع ماهو إلا إفراز طبيعي لمستوى التقدم 


الحضاري لآى مجتمع > لأن الشخصية المنتجة هي الشخصية القادرة على قيادة العمل › 
: : - ۱۸ 
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والإنتاج في شتى قطاعات المجتمع وفق مجموعة من القيم الجديدة المعبرة عن الشورة 
العلمية والتكنولوجية التی یعیشها الیوم (حنان مدبولی » ۱۹۹۰ :۳) . 
۵- ضعف الوازع الديني 

يقصد بضعف الوازع الديني بين الشباب ما يشمل ضعف الإعان والعقيدة » وعدم 
الثقة في نصر الله وتأييده > واعتناق بعض المذاهب الفكرية الوضعية المنافية لروح الدين 
والعقيدة » والتشكيك في قيمة الدين وفي قدرته على مواجهة ومعالحة مشكلات الحياة 
الحاضرة » والتصور بأن الأخلاق عكن فصلها عن الدين » وعدم التمسك بتعاليم 
الدين وعدم الالتزام بأوامره ونواهيه وعدم التطبيق العملي لتعاليمه وشعائره » وتحلل 
الأخلاق وفساد السلوك » إلى غير ذلك من مظاهر ضعف الوازع الديني . (عمر محمد 
الخمان :3۹۸۴): 

والذي نراه الآن أن الشبابق كل الأوساط الاجتماعية. أصلبح يهتم بالحضارة 
والمدنية الزائفة وأصبح تمسكه يميم الذين وأخلاقه قليلا' /فظهرت يعض الانغرافات 
وسط هؤلاء الشباب تدعوآإل الانجحلال الخلقي » والتحلي بأخلاقيات المجتمع الغربي 
والمذاهب الفكرية الأخرى الناهضة لتعاليم الِين الإسبلامي الستَمَاحة خاصة في المدن 
الكبيرة وفي أوساط التعليم الثانوي والخامعى.. 


أسباب ضعف الوازع الديتي بين الشباب: 
حكن تلخيص أسباب ضعف الوازع إلديني بين الشباب في النقاط التالية : 

| - ضعف اهتمام الأسرة العربية بغرس هذا الوازع الدينى والعقيدة الدينية الصحيحة 
والقيم الدينية السليمة في نفوس أولادها منذ نعومة أظافرهم عن طريق التلقين 
والإقناع والممارسة العملية المستمرة » وجهل الآباء بتعاليم الدين وقيمه وعدم 
التزامهم بمعمارسة شعائره وتعاليمه » وفشلهم في ضرب القدوة الحسنة لأولادهم 
٤‏ الدين والأخلاق الفاضلة » أو تركهم الحبل على الخارب لأولادهم دون 
رقابة أو توجيه » إلى غير ذلك من العوامل والأسباب المرتبطة بالتشعة 
الا سرية: 
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۲ - رفقة السوء وخالطة الملحدين والمنحلين خلقيا » والجيرة المنحلة التي لا تقيم للدين 
ولا للأخلاق وزنا. 


۳- فشل المدرسة والجامعة في توفير التربية الدينية الصالحة والكتاب الدينى المدرسي 
الاتجاهات الدينية والعادات الخلقية » وتوفر الققدوة الصالة ف جال الدين 
والأخلاق من إدارييها ومدرسيها وجيع العاملين ا . 

٤‏ - فشل وسائل اللإعلام في تقديم مبادئ الدين وأحكامه وأخلاقه في الشكل الذي 
بجسدها أمام الناس ويرغبهم في التمسك بها ويبين أهميتها في الحياة . 

ه٥-‏ التغير الاجتماعي السزيع وما يصحبه منرٍهذة القَيم وضعف الولاء ها ومن تحول 
كثير من المجتمعات إلريفية أو الرعوية إلى ججتهعات خحقرية وصناعية . (عمر محمد 
الشیبان (٩۷۳٤‏ . 


-٦‏ السكن في الجامعةء اللإقامة ف سكن الجامعة ‏ إن ولجد- امجابيات كثيرة تزيد 
من استقرار الطالك وتفاعله داراسيارواجتماعيا مع المچتمع الجامعي »كما أن له 
أحيانا نتائج سلبية إذا تعرض الطالثب لبعض المشاكل.فيه مثل :عدم التوافق 
النفسئ أو الاجتماعي مع زميله في السكن بسبب الاختلافات في الطبائع 
والسلوك » أو عدم التوقيق في _اخحتياز الموقع أو الجيرة المناسبة » أما السكن خارج 
الجامعة سواء مع زملائه أو أسرته فقد يكون له تبعات سلبية أخرى مثْل : 
اللانشغال بالمواصلات وتوفر الخدمات اللازمة له غا يشتت ذهن الطالب وتركيزه. 

۷- الظروف الالية قد يعاني بعض الطلاب من كثرة الالتزامات الالية نظرا لظروفهم 

الخاصة ومتطلبات الحياة أو وضعهم الأسري » وقد تشكل هذه المعاناة نوعًا من 

الضغط النفسى على الطالب يؤثر على مدى قدرته على تلبية متطلبات الدراسة 
والوفاء بالالتزامات المالية أو إبجاد مصادر أخرى للدخل . ومن جهة أخرى بحاول 
الطالب مقارنة وضعه الاي مع وضع قرنائه الذين لا يعانون من هذه الظروف 
نظرا لطبيعة المرحلة العمرية الى تبرز فيها الرغبة في عماثلة الآخرين . (عبد المطلب 


یوسف جابر » عبد الرحمن النثلان وأخحرون › NT ¢ F1‏ 
۲ 
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المراجع 

1 أحمد عمد إبراهيم » ومسعد عبد العظيم صالح )۲٠٠٠(‏ : مهارات الدراسة 
التربوية » كلية‌التربية » جامعة أسيوط » مج٠١۲‏ » العدد الأول » ص ص1٤‏ . 

۲. آحمد يوسف :)۱۹٥۸(‏ أسس التربية وعلم النفس » ط ۳ » القاهرة :مكتبة الأنجلو 
المصرية . 

۳. تغرید عمران » عقاف صبحي )۲٠١٠(‏ : المهارات الحياتية » القاهرة : مكتبة 
زرا الشرق:: 

.٤‏ حنان ثابت مدبولي (٥٠٩0۹):الِضغوط‏ الاجتماعيّةالمدرسية وعلاقتها بوجهة 
الضبط ودافعية الانجاز » رسالة ماجستبر غير منتشتورة + مغهد الدراسات العليا 
للطفولة » جامعة عين شمس : 

ه. رمزية الغريب (4۷۷ »: التقويم والقياس النفسي والربتوي » مكتبة الأنجلو 
الملصرية › القاهرة . 

1 سبيکي يوسف الخلیفی )۲٠٠۲(‏ : علاقة مهازات التعلم والدافع-المعرفي بال : لتحصیل 
الدراسى لدي عينة من طالبات كلية التربية بمجامعة قطر » جلد (1۷) مركز البحوث 
التربوية في جامعة قطر . 

۷ عمر غمد القوم الشيان 0۹۸١‏ : من أسس التريية الإسلامية : ط١ ٠‏ 
طرابشن.. 

۸. عبد المطلب يوسف جابر » عبد الرحن الخثلان وآخحرون :)۲٠٠٦(‏ مهارات 
العربية السعودية . 

۰۹ محمد عثمان نجاتي (۱۹۸۳) : علم النفس في حياتنا اليومية » ط١ ٠‏ دار القلم › 


الكويت . ھ 
۲۹ 


ر × مهارات الد راس الجامعيب 


.٠‏ محمد كامل عبد الموجود )۱۹١۹١(‏ : البنية العاملية لسلولك الاستذكار لدي عينة من 


١١ 


۲ 
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الفصل الثانى 


تنظيرالأهداف 


القصل الثانى ؛ تنظيرالأهداف QZ‏ 


يأتي التعليم العالي - كما هو معلوم - في أرقى سلم المراحل التعليمية › ویشمل گل 
أنواع التعليم ما بعد التعليم الثانوي » سواء كان في الجامعات أو مؤسسات تعليمية عليا 
تعنى بالتعليم أو التدريب أو البحث العلمي . وللتعليم العالي دور بارز في إعداد 
الكفاءات الوطنية المؤهلة على أعلى المستويات » ليكونوا قادرين على المشاركة بفاعلية 
في دفع حركة التنمية في البلاد . 

ونظراً للتطور السريع على المستوى العالمي والمحلي » فقد أصبح إعداد أجيال من 
الشباب المتعلم والمتدرب على مستويات عليا "ضرورة ملحة تفرضها متطلبات التنمية 
الشاملة » حتى تتوافر للدولة كفاءاأاوظنية قادرة علياإلتعامل مع المتغيرات الدولية 
ومعطيات التكنولوجيا الحديثة . 

وليعلم الطالب أن ا لحطبوة الأول قي ظريق التجاخح هو نيديد الأهداف بطريقة 
صحيحة » وقد أثبتت عدة دراسات أن كثيرا من الناجحين في ا لخياة هم الذين كان 
لديهم أهداف واضحة سعوا بجدية لتحقيقها ؛ 

وحتى يكون الطالبا مستعدا للدراسة ا لجامعية وللحياة عاهة ينيغ ي أن بخطط لياته 
فيكتب رسالة ورؤية لحياته » ووسيلته لتحقيق هذه الرسالة > ومحدد في هذه الرسالة 
أهدافه » ويرتبها حسب الأولوية ويتابعها» وتنظيم وقته وتحديد مضيعات الوقت 
وأغاط التأجيل » وهذا الترتيب يعتمد علي ما يريده الطالب » ومابعلك من مواهب 


3 
E 


وقدرات . 

إذ أن المسلم لا عكنه أن يعيش في الحياة دون هدف » فالقيادة والريادة سمة أصيلة 
ی تاوزن تقل عا کل هن جز عمق من قدا إذ يقرل الول غ وجل : 
فن یشی مکاعل وهو آهدی امن نشی س ل صر مسق ‡ [سورة الللك :۲۲] ولا شك 
أن من يسعي إلي هدف وغاية معينة يعد أهدي ممن يخبط خبط عشواء . 

إن الحياة الجامعية فرصة لا تعوض من نواح عديدة : السن » الدراسة » العطاء » 


التفرغ » الاحتكاك » فلا تجعل هذه الفرصة تذهب ول تحقق فيها أكبر مكسب » بل 
٥‏ 


الفصل الثانى ؛ تنظيرالأهداف 


مقدمت ؛ 

يأتي التعليم العالي - كما هو معلوم - في أرقى سلم المراحل التعليمية » ويشمل كل 
أنواع التعليم ما بعد التعليم الثانوي » سواء كان في الجامعات أو مؤسسات تعليمية عليا 
تعنى بالتعليم أو التدريب أو البحث العلمي . وللتعليم العالي دور بارز في إعداد 
الكفاءات الوطنية المؤهلة على أعلى المستويات » ليكونوا قادرين على المشاركة بفاعلية 
في دفع حركة التنمية في البلاد . 

ونظراً للتطور السريع على المستوى العالمي والمحلي » فقد أصبح إعداد أجيال من 
الشباب المتعلم والمتدرب على مستويات عليا ضرورة مَلخة تفرضها متطلبات التنمية 
الشاملة » حت تتوافر للدولة كفاءابتوؤطنية قادرة على التعامل مع المتغيرات الدولية 
ومعطيات التكنولوجيا الحديثة . 

وليعلم الطالب أن الخطرة الأول في ظريق النجائح هو تيد الأهداف بطريقة 
صحيحة » وقد أثبتت عدة اوراسات أن كثيرا من الناجحين في اة هم الذين كان 
لديهم أهداف واضحة سعوا بجدية لتحقيقها . 

وح یکون الظالب مستعدا للدراسة ال جامغية وللحياة عامة ينغي أن بخطط لياته 
فيكتب رسالة ورؤية لياتة > ووسيلته لتحقيق هذه الرسالة > ومجحدد في هذه الرسالة 
أهدافه > ويرتبها حسب الأولوية ويتابعها “وتنظيم وقته وتحديد مضيعات الوقت 
وأغاط التأجيل » وهذا الترتيب يعتمد علي ما يريده الطالب » ومايعلك من مواهب 
وفدرات . 

إذ أن المسلم لا يعكنه أن يعيش في الحياة دون هدف » فالقيادة والريادة سمة أصيلة 
في بنائه وإن تخلى عنها تخلى عن جزء عميق من معتقداته .إذ يقول المولي عز وجل : 
ا ينی ماعل وهو أهدئ أَمّن يى سوبا ع رط مسقي 4 [إسورة الملك :۲۲] ولا شك 
أن من يسعي إلي هدف وغاية معينة يعد أهدي ممن خبط خبط عشواء . 

إن الحياة الحامعية فرصة لا تعوض من نواح عديدة : السن » الدراسة » العطاء »› 
التفرغ » الاحتكاك » فلا تجعل هذه الفرصة تذهب ولم تحقق فيها أكبر مكسب » بل 

٥ 


مها رات الد راسم الجامعيہ 


حاول جاهداً في استغلال كل فرصة مكنة للتزود من العلم والعمل وزيادة الخبرات » 
ولا تحصر ذلك في ميدان واحد » بل اطرق أكثر من ميدان » واكتسب الكثير من 
ا لخبرات في مختلف النشاطات مع التركيز في أحد هذه الأعمال للوصول إلى درجة 
الإتقان التى حث عليها الرسول الكريم - بل . 

جل ات الدعوي مع الآخرين منظماً ومرتباً وخططأ له مسبقا » ميث يسخطيع 
كل منكم أن بجدد عمله من أول العام الدراسي بناء على دراسته ووقته وإمکانياته . 
تعريف الهدف 

ادف فر قيءة تسفى لجل عله أو جره ف وقت هدد .فالاحذاف تحدد لدا 
ما فرغب في آدائه . (صلاي اچاچ (O<‏ 

ويعكن تعريف المدف بأنة,ابلخصميلة المطلوبفوهن فعل شيء معين » والمهدف يختلف 
من فرد لآخر حسب طبيختة*ونشأتة والبيئة المحَيطة ب فهو ابح من مكنون الفرد . 
مستويات الأهد اف : 

ينبغي التنبه إلى أف إالأهداف ملجویات متدرا بداد اع ها من بعض › ویبی 
بعضْها على بعض » وأول تحجر فيها . 

الرؤية (والرالة [#إرفلارعكنك صياغة هدفه واجد مال تقراف ”ما هي رسالتك في 
الحياة » ولا يكفيك أن تقول ا ا0 ااه اداح إد ينبغى أن تخدد طريقك 
أنت فى هذه العبادة › فق کان طريق خالا بن الوليد رضي اله عنه " الجهاد ' وأحمد بن 
حنبل " العلم " وبشر بن الحارث الحافي " الزهد " . . والرسالة هي النواة التي تدور 
حوهما حياتك » وينبغي أن تتسق جوانب حياتك المختلفة معها » وكلما كان سلوكك 
أبعد عن رسالتك الخاضة زاد ألمك . 

والرسالة تمثل صهراً لمشاعرك العميقة » وحاجاتك الأصيلة » ومبادئك الراسخة › 
وتضحياتك في سبیل هدف آسمی . 
خصاثص الرسالت: 
-١‏ الرسالة اتجاه عام لحياتك » فمثلاً هناك من مجعل رسالته حو أمية من م يكن له حظ 


في التعليم فإنه عارس ذلك طوال حياته . 
۲٦‏ 


الفصل الثانى ؛ تنظيرالأهداف QZ‏ 


1- الرسالة ليست هدفاً يتحقق وينتهي فلا يجوز أن أجعل رسالتي شراء سيارة مشلا 
فهذه ليست رسالة وإنغا هدف يوضع ليساعدني على القيام برسالتي » والرسالة تأي 
في عبارات ختصرة وحددة وتأتي في صيغة المضارع كأن تقول رسالتي تعليم الناس . 
۴ لا توجد صورة معينة أو نوع معين للرسالة فهي تختلف من شخص لآخر» فقد 
تكون مادية أو أدبية أومعنوية أو علمية» فمثلاً أديسون كانت رسالته إضاءة الظلام 
فاخترع المصباح الكهربائي » وقد تتخذ الرسالة صورة أبسط من ذلك كالمعاق الذي 
يريد أن يثبت قوة الإرادة وأن الإعاقة لا تحول دون القيام بالأعمال العظيمة» 
فيتفوق في رياضة قوية كعبور المانش الى يعجز عن عبورها الكشر من الأصحاء › 
أو كالرجل الذي ينادي على النلس انبر فهو جعل رسالته إيقاظ الناس 
من غفلتهم لأداء الصلاة: 
إن تحديدك لرسالتك يساعدكاق تحديد اتجاهاتتك وني أي الطرق تسير وما هي 
الصعوبات الت من الممكن أن تؤاجهها فى الحياة وكيلف تعغخلل/غليها › فتحديدك 
ارسالتك مجعلك تعرفلا لافاك رلا شير عليك اعيا اط هاف اة مهما كانت 
المغريات أو المعوقات . (صل<اح الراشد tral‏ ` 


كيف تحدد رسالتك في الحياة؟ 


الأهداف قريبة المى: 


وهي أهداف نسعى لتحقيقها في أقرب رقت مكن مثل الانتهاء من أداء الأمحاث 
الملطلوبة في المقررات الدراسية الق تدرسها هذا الفصل الدراسى تعد من الأهداف قريبة 
افق . 


الأهداف بعيدة المدى : 

هي آهداف تحتاج إلي تخطيط مسبق » وتحتاج إلي وقت أطول من أجل بلوغها مشل 
الانتهاء من التعليم الجامعي » ومثل فقدان الوزن فكل منهما يحتاج لتخطيط ووقت 
طويل کي عکن تحقيقه . 

والهمدف طويل المدى عكن تقسيمه إلي أهداف قصيرة » ويعكن السعي نحو تحقيق 


كل هدف منها تباعا حتى يتم تحقيق المدف طويل المدى كاملا . حيث عثل كل هدف 
۲۷ 


مهارات الد راست الجامعيت 
قصير خطوة تجاه تحقيق الهدف البعيد . علي سبيل المثال عندما يكون لدينا القدرة علي 
أداء عمل خارجي بجالب مواصلة الدراسة ونسعى لتحقيق هدف (بدء مشروع خاص 
بعد التخرج)تصبح أهدافنا القصيرة › ادخار جزء من نقود العمل كل شهر وذلك لفترة 
زمنية تسمح في النهاية بادخار المبلغ المطلوب لبدء المشروع المناسب بعد التخرج . 
وتجزئة الهدف المستقبلى إلي أهداف جزئية يساعد علي الحفاظ علي اتجاهاتنا ايجابية 
فادها قادرين عل قى الأعساق رة » والس اقا ر عقيح حاف البعية : 
وفك ية من اناخ الف بالنشين « والقدرة علي النجاح في الحياة .(تغرید عمران »> 
واخرون ۰ ۲۰۰۱: )٩۲‏ 


لرل الذراسية 
القصثل التاراسى-الأول من الخطوات المطلوبة 

| النجاح في الفصال-الدراسي | العام ۲۹۰۹۹۳ ٠١٠١۰-‏ الدراسة المنظمة 

| الواحد 6 مقائلة آأساتذة المواد- 
| الاستخداد للمواد 

أهداف قصبرة التي ا|االوقت خلال الأسبوع أو .أ الفطرات المطلة 


| النجاح في الاختبارات | اليوم تحديد وقت امجاز | 

الواجبات 
اا الاعات لكشا ٠‏ اعحة اساقة اناد أ 
الدراسة 


اترات الوس أ 


الفصل الثانى 1 تنظیرالأهداف QZ‏ 


همی تحد يد الأهداف ؛ 
إن الأهداف ١‏ لتى يضعها الإنسان لنفسه تحقق له ما يلي : 
-١‏ تحقيق رغباته وإشباع نشاطاته وميوله وإثبات ذاته لأنها تبرز تحديًا للفرد تشحذ همته 
لمواجهتها ومن ثم تحقيقها . 
1- قياس مدي التقدم في تحقيق النتائج المرسومة باستخدام المعايير الرقابية لتحقيق 
الأهداف التى عكنها كشف الإخفاقات » ومن ثم التعرف علي أسبابها والعمل علي 
-٣‏ توجيه سلوك الإنسان لأن الأهداف تكون متابة”علامات إرشادية على الطريق تمنحه 
الذافعية اللازمة للرصرل اا 
٤‏ - قياس الإنسان لمستوي نبا حه ؤفدرته ف توظيف طاقاتة مقارنة بالقدر الذي ينجز من 
أهدافه . 
-٠٥‏ توقع المصاعب والعقبات التي يجتمل مقابلتها ومواجهتها والتهيؤ لكيفية التعامل 
معها . 
- إضاءة مسار واضح للإنسان ججتبه الاختيار بين البدائل التق قد تكون غامضة . 


۷- سرعة الانجاز » فينتج في وقت قصير أضعاف ما يثتجه آلآخرون ماب عنحه شعورا 
اجابيا بالرضا عن نفسه .(عبد المطلب يوسف جابر » عبد الرحن الخثلان 
وآخحرون )۲۰۰٠۰‏ 


معايير الأهد اف الصحيحة : 
وتري الكاتبة أن ثة عدة معاييبر لصحة الأهداف المختارة » من أهمها : 
-١‏ أن يكون ادف إيجابياً : وذلك بصیاغته لکی يعبر عما ترید ولیس غما لا ترید : 


علي سبيل المثال »لا تقل : لا أريد أن أدخن . قل : أريد أن أحصل على جسم 


سلیم وأن أرضي ري بترك الحصية . 
۹ 


مها رات الد راسي الجامعيص 


فمثلاً لا تقل : لا أريد أن أكون جبانا حاففاً . قل : أريد أن أكون واثقا سن نفسي : 
شجاعا في تحقيق ما أريد . 

وأهمية التعبير بإيجابية أن تستحث الطاقة الإيجابية فى أعماقك » وتعايش ما ترغب 
فيه » كما ن التعبير بإيجابية يرسم ما ستكون عليه » أما التعبير السلي فيرسم ما 
آنت فيه وترید الخلاص منه . 

1- أن يكون المدف مدد : فالأفكار العامة خيالات وأحلام » وإذا حددت المهدف 
أمكنك قياسه وتحقيقه . 
أن تكون أنت المسئول عن تحقيقه » وليس الآخرون : كثيرا ما يضع الناس أهدافا 
سنمدة على الآ جو جار رغم آم لا ملكون التحكم في 
الآخرين » وإنماا ذواتم لم + ولذا اجخل سار هفك عليك . 

۳- تسلسلها المنطقي ف٬الأولويات‏ »> ومراعاتما للزمان والمكان . 

-٤‏ أن یکون مللا : ایو فد م يا تح با حاائن » والمرونة لا تعن التغير 
الدائہ في اواك | كلا واجلهت العواتى/) إا ارد الى على الدراسة المتعمقة 
للواقع دف التحسسين واالتطنوير » وأن تكو:نابعحة من منطلق التتائج 
والمخرجات.. 

-٥‏ آن بت 0 0 عد قا من حلا ها مستویات 
تحقيقك لأهدافك » وإمكانيةرخحشات وتقييم مدي الانجاز فيها » وإذا م يكن 
ادف قابلا للقياس فلن تحرف إلى آين قسن : 

› أن يكون مبنياً على الوقائع طاعاً للأحلام : التوازن بين الواقع والحلم ضروري‎ -٦ 
فبدون حلم لن تسعى إلى التحقيق ليكون واقعاً » وبدون الوقائع ستظل أحلامك‎ 
في خيالك دون تحقق . وكل الإنجازات العظمى كانت أحلاما استندت إلى العمل‎ 
ا لجاد لكي تتحول إلى وقائع . يقول هاري كمب' :ليس الفقير هو من لابعلك‎ 
مالا » ولكن الفقير هو من لابعلك خلمًا.‎ 

۷- أن يكون متوافقاً مع قيّمك الأخلاقية والدينية والاجتماعية: لأنك إن حققت هدفا 
يعارض قيمك عشت حياة مزدوجة الشعور » مما يؤدي في النهاية إلى تمزقك ما بين 


القيم والواقع . 


۳ ۰ 


الفصل الثانى : تتنظيرالأهداف QZ‏ 


۸- أن يکون متوازناً مع جوانب حياتك المختلفة : حتى لا يطغى جانب على جانب 
كالذي يركز على النجاح في العمل وينسى أسرته » فتكون النتيجة أن لا يعيش 
سعادة تحقيقه لأهدافه العملية بسبب آلام حياته الأسرية المتدهورة . 

۹- أن تكون أهدافك مكتوبة : لأن الفكرة في الذهن تظل هائمة إلى أن تقيد بالكتابة » 
ولأن الكتابة مرجع تعود إليه بالتطوير » وتنذكر - كلما رأيتها - أهدافك . 


عملي التخطط : 
تحتاج في تخطيطك لأهدافك إل : 

-١‏ جع المعلومات الكافية عن حياتك › ولعل كلمة " جع المعلومات " غريبة إذا تعلق 
الأمر بك » فنحن نظن آننا نجمع المعلوهات عن الآخرين لأننانجهلهم › أما 
"ذواتنا" فنحن نعرف عنها ما يكف . وذلك خظأرء لأتك في حاجة إلى مراجعة 
لحظات عمرل المختلفة لتذكر كثيرًا من الأ حداث والأفكاز الى 'تاهت من الوعى إلى 
الذاكرة العميقة » ايكون اتجضصارها بالنسبة لك عملا شتاقا ماج إلى مزيد تأمل . 

۲ تملیل هذه المعلومات وتقسيمها إلى عناصر مشل : (القدرات › الأحلام › 
السلبيات » العوائق التي مرارتت بها . .“الخ) 

۳- تحديد الغاية الكبرى الى تريد الوصول إليها بد ستوات : 

-١‏ تحديد الغايات الصغرى التي بوصلك تفلك إياها إلى الغاية الكبرى 

معرفة الأشخاص » والأشياء » والوسائل*واليعات » الى مكن أن تساعدك في 
تحقيق أهدافك المرحلية والنهائية . ۰ 

: معرفة العوائق التى عكن أن تعرض لك اوالخظيط :اسن لر اجهخةا‎ - ٦ 

۷- تحدید زمان ومکان تنفیذ العمل ومراحله وخطواته . 

۸- معرفة عواقب نحقيقك للهدف رما الذي سيحدث لي ولمن يهمنى إذا حققت هدفي) 
والتأكد من رغبتك في هذه العواقب واستعدادك ها . 

۹- يل هدفك » وعايشه لحظة لحظة وكأغا حققته » واستثمر بذلك القوة الفائقة 
للخيال الخلاق . 


<> . تحديد المعاییر التی ستعرف بها تحقيقك لكل هدف جزئى‎ -٠١ 
_ ۳۹ 


مها رات الد راسم الجامعيہ 


. وضع الية للتقييم‎ -١١ 


-۲١‏ استفد من الخبراء والحكماء في كل الخطوات السابقة » ولا تكتف مما تعرفه أنت 


فحسب 

اق "الیب العا ق آل ادر ها وة قل ر" اليل دا حي من کر 
ومهم جدا أن تعرف أن الوصول إلى أهداف حياتك لن يتم في يوم أو أيام قليلة › 

ولن ينتهي بانتهاء التفكير فيه » وإغاهو عملية مراجعة » وتامل » واستشراف 

للمستقبل › ينبغي أن تنال الوقت الكاني ها » ثم ينبغي أن تكون عملية متصلة دائمة › 

لا تتوقف . وأن تتعامل فيها مع الزن بحكمة: 


ترتيب الأولويات : 
يراعي عند التخطط إلبلوغ الأهداف التفكير في كل الاختمالات (البدائل المتاحة) 

التى قد تؤثر في القدرة على تحقبقها + اولال جب تجهيز قأئمة,الأهداف أو المهمات ءثم 

قم بتصنيفها جال المعيارين الاين ولم ! 

-١‏ الأهمية ٠‏ إن الاهداف إ ست متكافة فى القة .وتالا د أن تحدد قائمة 
أولوياتك » بحيث تقدم الأهم . وخدايد الآهم قائم على درجة فهمك لرسالتك « 
وأهدافك الكرى » وأهدافك الصغرى » ووسائلك . وهو معتمد على فكرة 
المقاصد الشرعية في تقسيم الأشياء إلى "الضروريات » والحاجات › 
واايا" . 

1- الإلحاح : فرق بين اللخ والمهم » فكثيراً ما نشغل أنفسنا بأعمال ملحة » ولكنها 
غير مهمة » ولولا إلحاحها لما كان ينبغي أن ننفق الوقت فيها » انظر إلي الإمام ابن 
جرير الطبري الذي مكث أربعين سنة يكتب كل يوم أربعين ورقة حى أنه رهه الله 
كتب ما يقرب من خمسمائة وأربع وثانون آلف ورقة ]٥۸٤٠٠٠١[‏ . (هل كان بعكن 

أن ينتج هذا كله » لو ركز على الأحداث الملحة عليه » ولم يجاول تحقيق 

ها یك ١‏ : 


E 


القصل الثاتی : تنظبرالأهداف 


علي ذلك قم بترتيب الأولويات . (عبد المطلب يوسف جابر » عبد الرحن الخثلان 
وآخحرون )۲۰۰٦۰‏ . 
الصفات النفسية الواجب توافرها في الطالب الجامعي حت يستطيع أن يحقق هدفه . 

ه الأمل والتفاؤل . 

. الصير‎ ٠ 

. بذل شديد للجهد‎ ٠ 

. قدرة على تخيل تفاصيل المدف‎ ٠ 

)۲۹۰٦۱۰ وآخرون‎ 


مقیاس شخصي لكيفة وضع الأهداف 


(شکل رقم-۲) 


أجزئ الممدف إلى 
وحدات 


کر س ١‏ ': 


لديك مهارة منازة ق كيفية اوضع الأهداف؛ استمر عليها . 


۸ - ۱۹ . 
لديك بعضاللهااات الحيدة لكن تحتاج إل سين بعضها ‏ 


تعتاج إلى تحسين مهاراتك في كيفية وضع الأهداف . 
إن الأهداف التى تثير الاهتمام والتحدي مهمة لنجاحك ؛ لذا فإنها تثير الاستعداد 
القسى 4 والبدق احرف اغلى مستويات الطاقة لتحقيق أهدافك التي تصبو إليها . أما 
الأهداف ذات المستوي المتدني من التحدي والتى لاتحتوي علي قدر كاف من العزعة 
فمآما إلي عدم التنفيذ وتشجع علي دنو الهمة وربا الإحباط .(عبد المطلب يوسف 
جابر + غبد الرحن الئثلان وآخرون ٠٠ا**٠)‏ . 


“€ 
pF 


الفصل الثانى » تنظيرالأهداف Û‏ 


المراجع 

-١‏ القرآن الكريم 

- تغريد عمران »عفاف صبحي )٠٠*٠(‏ : المهارات الحياتية » القاهرة : مكتبة زهراء 
الشرق . 

۳- جابر عبد الحميد جابر (۱۹۹۲) : مهارات طالب الجحامعة » القاهرة : دار النهضة . 

. كيف تخطط لياتك . ط۷ » الكويت : مركز الراشد‎ :)۲٠٠٠١( صلاح الراشد‎ -٤ 

-٥‏ عبد المطلب يوسف جابر » عبد الرحمن_الخثلان وآخرون )۲٠٠٠١(‏ مهارات الدراسة 
ا لجامعية » جامعة الملك فهد للبترول والمعادن > الظهران › المملكة العربية 
اسرد 


الفصل التثالت 


إدارة الوقت 


الفصل الثالث ؛ إدارة الوقت KZ‏ 


مقدمت : 

مهما تنوعت العصور أو تقادمت أو تجددت نجد أن هناك العديد من الأمور 
العجيبة الثابتة في كل عصر »هذه الأمور الداعية للتفكر هي سنن الله جل وعلا في 
كونه » سنن الله الذي أنقن كل شيءَ خلقهة من هله السئن سنة التخيير فهي سنة 
واضحة وحتمية في هذا العصر . 

والبات على افر غا ى هذا الكرف اق أي جال هو آم عال وضر ت من اليال 
فا لى نا خم وش المعر الق مه ال بالعديد من المتغبرات الطارئة 
والمستجدة التى لم تكن موجودة في العصور السابقة: 

ويتميز عصر اليوم بالعديد من السمات منها التقدم التق والنمو الهائل في جميع 
المجالات» وظهور علوم جديدة )تكن موجودة من اقل مشل علوم التكنولوجيا 
والجاسوب والوراثة وعلوم الفضاء والبرجة والإدارة بأنواغها وبظمها وجيع ما يتعلق 
بعلم الإدارة. 

وسوف نلقي الضوء على موضوع هام في اجيابنا آلا وهو إدارة الوقت . 

إن إدارة الوقت تبر القارئ بعجموعة من الصفات والعادات الإنسانية التي يجب 
أن يتعامل معها في حياته ا اة 6 اراي الإ5ارة غل أا #زادفة اللقنظ بام والترتيب »› 
إن إدارة الوقت أشد تعقيدا » فهي حالة نفسية تفرض علي الإتسان مدي استعداده 
بالالتزام » وإعادة ترتيب الأولويات » وطبيعة العمل . 

فإذا لم تستطيع إدارة الوقت فلن تستطيع إدارة شيء آخر » ولابد أن نخلق بيغة 
إدارية جيدة تزيد من الإنتاجية » والأداء العام » والتى من خلاها نستطيع تحسين 
المعنويات » ورفع كفاءة العاملين » وجعلهم أكشر رضي بالطريقة التي يديرون بها 
أوقاتہم . 
والفرد منا لا بعلك أكثر من ۲١‏ ساعة في اليوم » وأننا جميعاً متساوون من حيث 
كمية الوقت التاح لنا » لكننا ختلف في كيفية إدارته واستخدامه وهنا يبرز اللإداري 
الناجح والفاشل » فالوقت يتسم من حيث المرونة بالجمود » فلا بعكن ادخاره 
للمستقبل › ولا عکن تعویض ما مضی منه . (عبد الفتاح دیاب » )۱۹۹٩‏ . 

۳۹ 


ولا يمكن تنظيم الوقت أو إدارة الذات بدون أهداف يضعها المرء لحياته › لأن 
حياته ستسير في كل الاتجاهات ما يجعلها مشتنة لا تحقق شيء »› وإن حققت شيا 
فسيكون ذلك الإنجاز ضعيفاً وذلك نتيجة لعدم التركيز على أهداف معينة . 

ومن أجل توضيح مفهوم هذا المورد المام من موارد الإنتاج والادارة » فإننا سوف 
نقوم بتحدید خصائصه »› وآنواعه . 


أولا ضا الرقت : 


تيز الرفت جر هة من السات الال : 

. يري العلماء منذ القدم أن الوقت عر بسرعة محددة وثابتة‎ -١ 

۲- أنه يتحرك بموجبا نظام امین › وحک م لاکن تغييره » أو إيقافه » أو إعادة 

۳- آنه وقت عبد ملك الجميغ بالتساوي . 

. لا کن استلافە أ |دخازه | أو سرقته‎ -٤ 

› لابعكن إيقافهت أو تراكمه أو تغليبره > أو إحلالته ؛ (سهيل فهد سلامة‎ -٥ 
(AAA 


وما أن للرقت كل هذه ا خصوصية والأهمية كمورد هن موآرد الإنتاج والإدارة فإن 
وا اتر كات مى إدارة هكد موو »ورقف ق فلك ردراكي ةا الاعحفاف 
بقوله : " إن إدارة الوقت تعن إدارة الذات » فالفرد الذي لا يستطيع إدارة ذاته 
لا يستطیع إدارة وقت الآخري .)1982 . ص,Drucker(‏ 


ثانياً أنواع الوقت : 
بعكن تقسيم الوقت إل أربعة أنواع : 


-١‏ الوقت الإبداعي : يوصف هذا النوع من الوقت بأنه إبداعي إذا صرف في عمليات 
التفكبر والتحليل » والتخطيط المستقبلي » إضافة إلي تنظيم العمل » وتقويم 
مستوي الإنجاز الذي تم فيه والتوجيه السليم والقدرة علي حل المشكلات بأسلوب 

علمي منطقي ۾ 


٤ ٠ 


الفصل التالت ؛ إدارة الوقت UZ‏ 


- الوقت التحضيري :ويعثل هذا النوع من الوقت الفترة الزمنية الى تسبق عملية البدء 
بالعمل إذ يصرف الوقت التحضيري في عملية تجميع المعلومات » والحقائق المتعلقة 
بالنشاط الذي يرغب الإداري بعمارسته . 

۴- الوقت الإنتاجي نمثل المدة الزمنية التي تستغرق في تنفيذ العمل الذي تم التخطيط له 
ني الوقت الإبداعي ومن أجل زيادة فاعلية استغلال الوقت فإنه جب علي الإداري 
أن يوازن بين الوقت المستغرق في تنفيذ العمل » والوقت المستغرق في تنفيذ عملية 
التحضير والتخطيط أو الإبداع . 

-٤‏ الوقت العام أو غير المباشر : هو الوقت الذي بمارس فيه الإداري أنشطة فرعية عامة 
ها تأثيرها علي مستقبله المنظم لذلك فإنه يتعين عليه تحديد كمية الوقت الذي 
يستطيع آن يخصصه لمل هذه الأنثلطة أو أن يقوم افويض شخص معين ينوب 
عنه في مثل هذه الأنشطة خرصا منه علي الموازنة بين الألتزام ا » والحفاظ علي 
وقته .(خالد الجريسي › €( 


بينما قسمه (ابراهيم القعيد ۰ هې الي نوعین هما : 


النوع الأول : 

" وقت يصعب”تنظيمه أو إدارته أو الاستفاڈة منه في غير ما خحصصض له " وهو 
الوقت الذي نقضيه في حاجتنا الأساسية > هثل النوم > وآلأكل › والراحة » والعلاقات 
الأسرية » والاجتماعية المهمة . وهو وقت لا يمكن أن نستفيد منه كثيراً فى غير ما 
خصص له وهو على درجة من الأهمية لحفظ توازننا في الحياة . 
النوع الثاني : 

'وقت _عكن تنظيمه وإدارته " وهو الوقت الذي نخصصه للعمل » ولحياتنا 
الحاصة » وفي هذا النوع بالذات من الوقت بعكن التحدي الكبير الذي يواجهنا. هل 
نستطيع الاستفادة من هذا الوقت ؟ هل نستطيع استغلاله الاستغلال الأمثل ؟ 

وأخيرأبعكن القول إن الفرد الفعّال في المجتمع هو الذي يعلم كيف يستخدم 


وقته » ويوزعه التوزيع الفعال على تخطيط الأنشطة المستقبلية (وقت إبداعى) » وتحديد 
٤١‏ 


مهارات الد راس الجامعيي 


الأنشطة اللازمة لأداء تلك الخطط ر(وقت تحضيري) › والوقت اللازم للقيام بعمل ما 
روقت إنتاجي) » ووقت للقيام بالمراسلات اليومية والروتينية (وقت روتيني) . 
أهميه الوقت في الاسلام: 

لقد نبه القرآن الكريم في كثير من أياته وبصيغ ختلقة - علي الوقت - ومنها : 
الدهر والحين والآن والأجل والاأمد والسرمد ْ والعصر . : وغرها من 
الألفاظ التى تدل على مصطلح الوقت » والتى هما علاقة بالعمل وتنظيمه » وبعضها له 
علاقة بالادارة » والبعض الآخر له علاقة بالكون والخلق » والبعض الآخر يرتبط 
بعلاقة الإنسان بربه من حيث العقيدة والعبادة . 

ويعكن ملاحظة أهمية:الوقت في القرآن الكريموالسنة المطهرة من خلال الآ : 
أولا أهمية الوقت في القرآن الكريم 

أ- الوقت مل أصول النعم: 

بين القرآن الكلّم أن نعم الله ,هلي العباد كثيرة لا طحي قال تعالي : وين دوا 
نعمت الله لا صوها 4 [سورة إبراهيم : 4 

لذا جد أناأعظم العم الع أنحم انه با علي عباده هي انعلمة الوقت والتي هي من 
أصول النعم » حيت إن الوقت هو عمر الحياة وميدان- وجو الإنسان . 

لقد ورد التنبيه في القرآن الكريم لأهمية وعظمة الوقت بآن الله ةم به في مواطن 
كثيرة ومن ذلك قوله تعالي : ل وَألعصَرٍ ل إن الإضْنَ لى حر [سورة العصر: ]١‏ . 

وقوله تعالي : ڑ لدا ينی )وار إا نجل ه [سورة الليل: ]١‏ . 

حيث نلاحظ من الآيات السابقة أن الله سبحانه وتعالي أقسم بالوقت مثلا في بعض 
أجزائه والليل صنو النهار واضحي ما بين الغدو والزوال . 

ج- ارتباط الوقت بالغاية من الخلق : 

لقد خلق الله الوقت لغاية نبيلة وهدف سام وهو عبادة الله وإعمار الأرض حيث 
قال تعالي : #إ وما حلَقَت أن وآلإضس إلا إيعونر $ [سورة الذاريات ]٠١:‏ . 
٢ ۰‏ 


الفصل الثالث ؛ إدارة الوقت NAZ‏ 


وقال سبحانه وتعالي ES: E‏ مڪ لني الارض 4 [سورة الأنعام : ]١١١‏ 

أي جعلكم تعمرونا جيلاً بعد جيل › وقرنا بعد قرن » وخلفاً بعد سلف (ابن 
کثیر) 
- الوقت وتعاقب الأهلة : 

ارتبط التقويم الإسلامي بالأشهر القمرية التى تبداً ببزوغ الملال وتنتهي باختفائه › 
وبزوعه 

من جديد ليعلم عن میلاد شهر جديد › را ای سا ا د عن 


ص۱ 
Ê‏ 


فائدة ذلك فأنزل الله عز وجل في كتابه العزيز : لإ سكوك عَنٍا فار فل و 


لتاس وَأَلْحَجَ & [سورة البقرة : ]1۸٩‏ . 
أي هي مواقيت لكم › تعرفون بها أوقات ضومكم ٤‏ وإفطاركم » ومناسك 
إذا فالحكمة من وجؤذ الأهلة :أن يششتعين لها اأتاس ني التو قي لأمور حياتهم 
وعبادا- تهم » فالشهر مجموع أيام ٠‏ اوالينؤم هو اجتماع/ اعات الليل › و النهار » 
وبالآيام › والشهور › والأعوآم يجحدد الإنسان مواقيت ويمحسبها :ت يدل علي ذلك قوله 


اة وتا ا ايل الما ءاسين جوا ءايه أل وحعاناءاية النهار مير 
ليرا 2 اا من ریک اسا اس م س سر رر م اب 8 TS mer.‏ ميلا 4 ]ال9 ا 


. [1۲ 


ثانيا أهمية الوقت ف السنة المطهرة 
الأقوال والأفعال » وذلك ضمن المحاور الاآتية : 


أ- الوقت نعمة عظيمة : 
تؤكد السنة المطهرة ما جاء في القرآن الكريم من أن الوقت هو من أعظم نعم الله 
علي عباده وأنهم مأمورون بحفظ الوقت ومسؤولون عنه فعن ابن عباس رضي الله عنه 
f۴۳‏ 


مها رات الد راست الجامعيت 


قال : قال رسول الله صلي الله عليه وسلم انعمتان مغبون فيهما كثير من الناس: 
الصحة » والفراغ "(صحيح البخاري) 

فمن صح بدنه وتفرّغ من الأشغال الشاقة ولم يلع لاستثمار هذه الصحة والفراغ 
لتحقيق أهدافه الت تعينه على الدنيا والآخرة وترقى به إلى مدارج الفائزين » فهو 
لرن اما ` 
ب- الوقت مسؤولية كبري : 

إن الوقت أمانة عند المسلم فهو مسؤول عنه يوم القيامة > هذا ما تؤكده السنة 
اللطهرة »وأن ثمة أربعة أسئلة سيسأطما العبدعند الله عز وجل يوم القيامة منها سؤالان 
يخصان الوقت »في الحديث عن التى صلي اللةعليه وسلم أنه قال : "لا تزول قدم عبد 
بوه القيامة حثي يسأل عن ارح عن عمره فيه أفناه ورعن شبابه فیما أبلاه »وعن ماله 
من أين اكتسبه وفيم أنفقة ارعن علمة اذا عمل لبه (أبوالقاسم الطبراني ۱۹۸۳۰( . 
ج- الوقت وعاء العبادة: 

الصلاة والزكاة والضيام والمحح » جيعها 'عباذات جحلدةبأوقات معينة » لا يصح 
تأخيرها عن أوقاتما »وهي لا تقبل إلا إذاءآذيت في أوقا اا معتبرة شرعا ؛ فهي مرتبطة 
إذا ارتباطا ويفا بالوقت > الذى._ هو" اة عل الطرف أو الواغاء » الذي تؤدي فيه . 
وما ورد عن آلني صلي الله عليه وسلكم ف الحث علي أ3آء العبادات في وقتها قوله حين 
متا : آت الأعمال أفضل ؟ قال . الصلاة لوقتها (صحيح البخاري) . 

وكان يقول عن هلال رمضان " صوموا لرؤيته وأفطروا لرؤيته" (صحيح 
البخاري) . 
د- : الوقت في أفعال الرسول صلي الله عليه وسلم : 

كان الني من أشد الناس حفظا لوقته » فكان لا يصرف وقتا في غير عمل لله 
تعالي » أو فيما لابد منه لصلاح نفسه يقول علي بن أي طالب يصف حال الني بأنه 
كان إذا أوي إلى متزله جزاً دخوله ثلاثة أجزاء » جزءأ لله » وجزءأ لأهله » و جزءا 
لنفسه » شم جزاً جزأه بيئه وبين الناس . فقد كان رسول الله من أشد الئاس حرصا على 
آرم رھ جت قاق فی رکه فسا ر ا رفا معا هة ا 
وإعماره بالعبادة » والطاعة . (آبوالقاسم الطہرانی ۱۹۸۳۰) . 
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الفصل الثالث ؛ |إدارة الوقت QZ‏ 


ه- تنظيم الوقت وتقسيمه : 

حث ني المدي علي الاهتمام بالوقت وتنظيمه » وتوجيهه لمعالي الأمور في الجياة 
العامة » والخاصة: 

لقد روي عبد الله بن عَمرو بن العاص (رضي الله عنه) أنه دخل علي رسول الله 
صلي الله عليه وسلم وقال : " ألم أخبر أنك تقوم الليل وتصوم النهار ؟ قلت بلي : 
قال : فلا تفعل قم » ونم »> وصم › وأفطر فإن لجسدك عليك حقا » وإن لعينك عليك 
حقاً » وإن لزوارك عليك حقاً » وإن لزوجك عليك حقا " (أحمد بن حجر العسقلاني › 
۹^ )() . 

و نستدل من هذا الحديث علي أن هناك موازنة في حياة المسلم لوقته » ومن الأولي 
للمسلم أن لا جل بمذه الموازنة . والمقصود بالموازنة هتا ليس توزيع الوقت بين هذه 

الحقوق بالتساوي » إنا.المراذ السلديك في ذلك > وا مقاربة فى.الوفاء بها جميعأ قدر 
المستطاع . 

ومن ثم تعد الإدارة للوقت هي الفكر والضمر »بل هي إدارة لجميع جوانب 
ا حياة وأبعادها » وما أحوجتا جميعاً لمذه الإدارة > وما أخوج مؤبسساتنا ها . فالناجح في 
إدارة وقته هو الذي يستثمر"وقته المتاح في الأمور الخامة » وبخطط هنذا الوقت الماح › 
كما يسيطر على العوامل الى قد تسب في إهدار الوقت ولا يستطيع الإنسان أن 
يختار استثماره أم لا > ولكن يستطيع أن يتعلم أكيفية استثماره »إنه العتصر الأساسي 
لجميع أمور الحياة فحياتنا ليست إلا وقت معلوم تحدود » ألا جب علينا إدارة هذا 
المحدود المعلوم . 
و- الحث علي اغتنام الوقت والتحذير من إضاعته : 

الوقت من الأمور التي يسأل عنها الإنسان يوم القيامة وقد سبق ذكر الحديث 
الشريف الذي يستنبط منه أن الإسلام يعتبر الوقت وحدة متكاملة لا يتجزأً > ويطالب 
الملسلم باغتنام عمره عامة » وفترة شبابه بخاصة » باعتبارها فترة حافلة بالحركة والعمل 
والإنتاج . م 

ومن هذا المنطلق جاء قول الني صلي الله عليه وسلم مرشداء وموجها المسلم إلي 
اغتنام الأوقات وفرص العمل في قوله لرجل وهو يعظه :"اغتنم خمساً قبل خمس: شبابك 

٤ 


ل A‏ الد راسم الجامعيم 


قبل هرمك › وصحتك قبل سقمك › وغناك قبل فقرك › وفراغك قبل شغلك › 
وحياتك قبل موتك) .البخاري . 

فوقت المسلم أمانة عنده > وهو مطالب بعدم التفريط فيه أو إهداره » ویتاکف هذا 
الأمر إذا كان ذلك الوقت قد تعلق به حق لله أو لأحد من خلقه . لقوله تعالي : ل لن 
آنه ا مرک آن نودو المت ت الح أَهَلِهًا $ [سورة النساء : ]٥۸‏ : 

ويلاحظ ما سبق أهمية الوقت في القرآن الكريم » والسنة المطهرة واهتمامهما البالغ 
بكل شؤون الحياة > ومنها إدارة الوقت › وضرورة المحافظة عليه لاستخلاف اله 
الأفراد » و أرباب العمل على حك سواع. 


مفهوم الإإدارة وإدارة الوقت: 
أولاً مفهوم الإدارة ؛ 

وسوف نوضح مقهوم-علم الإأدارة من خلال مجموعة تن التعريفات المستقاة من 
رواد الفكر الإأدارى للإحاطة عضموطا : 

عرف فزیدريك تایلور (۲عاyةآ.‏ 3¥ رة ا فة الصاعيكة لها يراد للعاملين 
القيام به » ثم التأكد من أنم يفعلون ذلك بأحسن طريقة » وأرخص التكاليف . (سمير 
کر 4 ۱)۹٩‏ 

ویعرف هنرې فایول (ا۴۵۷0. )١‏ الإدارة من خلال تحديد عمل المدير > قاتلا : 
"إن معني مدير هو أن تتنباً » وتخطط » وتنظم > وتصدر أوامر » وتنسق » وتراقب . 
(سمر عسکر ۱۹۸۷۰) . 

ويعرفها عبد الوهاب بأا " عملية اجتماعية مستمرة تعمل علي استغلال الموارد 
المتاحة الاستغلال الأمثل » عن طريق التخطيط › والتنظيم » والقيادة » و الرقابة › 
للوصول إل هدف عدد .(علی عبد الوهاب » ۱۹۸۲) . 

وتعرف ڑکا کہا وروت ان مج سات العلوم |ilدlرية Management‏ 
الموحدة بأنها "فن أو علم توجيه وتسيبر » وإدارة عمل الآخرين › بهدف تحقيق أهداف 
٤٦‏ 


الفصل الثالث ؛ إدارة الوقت ` 


حددة وهي عملية اجتماعية تترتب عليها المسؤولية من تخطيط وتنظيم عمال مشروع 
ما" . (بشیر عباس العلاق » ۱۹۸۳) : 

ومن خلال الاطلاع علي بعض التعريفات لعدد من المفكرين ورواد الفكر 
الإداري » نلحظ أن الإدارة بمفهومها الحديث يتعين النظر إليها باعتبارها وحدة متكاملة 
شاملة »تضم فى عناصرها مختلف المراحل الفكرية » وأن التركيز في هذا المفهوم ينصب 
على كون الإدارة عملا ذهنياً » يسعى إلى الاستخدام الأمشل لجميع الطاقات » 
والإمكانات المتاحة في المنظمة وذلك بأعلى كفاءة مناحة وأقل تكلفة مكنة » ويأق 
الوقت ضمن هذه الإمكانات أو الموارد المتاحة فيجب أن يستثمر بشكل فعال لأن 
الوقت إن لم يتم استشماره الاستثمار الأمثل فإن الكلفة معرضة للازدياد بدرجة كبيرة . 

ونستنتج من ذلك أن الإدارة هي عمل ووقت يقترن أحدها بالآخر » وما من 
عمل يودي إلا کان الزمن مترافقا معه ا وما من حر ڭه تۇ دی إلا د من زمن غحدد 
غطي . 
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اا مفهوم إدارة |ئوقت: Management Time‏ : 

تزداد أهمية إدارة القت في خيلا الف رد الكل طبة إوإني اللنظمات تبعا للمراكز 
الإدارية وتعد من أا ا او 51 2 .>55 19وا 5او سراء من 
المنظمات » أو الأفراد العاديين > ويعود ذلك لأسباب عذيدة قد يكون من أهمها عدم 
الإدراك الكافي للتكلفة المباشرة المترتبة علي سوء استثماره . ويعد الوقت من أكثر 
السات وة عا غار ي - 

وشة تعريفات متعددة لإدارة لوقت » حيث يعرفها هلمر (1عصاة1 بأعها :"تحد 
ووضع أولویات لأعدافا ‏ یت كتا خصيصض وقت أقر للهمات الأضاسية ووقت 
أقل للمهمات الثانوية . 

ويري (سهيل سلامة ۰ ۸( أن إدارة الوقت هي " استشمار الوقت بشكل فعال 
لتحقيق الأهداف المحددة فى الفترة الزمنية المعينة لذلك . 

وقد عرف (ابراهيم القعيد )٠٤١١١‏ إدارة الوقت بأنها : " عملية الاستفادة من 


الوقت المتاح والمواهب الشخصية المتوفرة لدينا ؛ لتحقيق الأهداف المهمة الى نسعى 
¥ 


ن الد راست الجامعيت 


إليها ني حياتنا » مع المحافظة على تحقيتق التوازن بين متطلبات العمل والحياة الخاصة »› 
وبين حاجات الجسد والروح والعقل . 

كما عرف (محسن الخضيري › )٠٠٠١‏ : بأنها "علم وفن الاستخدام الرشيد 
للوقت» واستثمار الزمن بشكل فعال» وهي عملية قائمة على التخطيط والتنظيم 
والمتابعة والتنسيق والتحفيز والاتصال » كما أنها إدارة لأندر عنصر متاح للمشروع»› 
فإذا م نحسن إدارته فإننا لن نحسن إدارة أي شيء" . 

ويمكن أن نستخلص من ذلك تعريف لإدارة الوقت بآنه: الاستخدام الجيد 
والصائب للوقت المحدد والمسموح به لتحقيق غاية ما . 

من خلال ما تقدم وجب علينا-الاهتمام-والدقة في أهم مورد لنا» وهو وقتنا 
وبالتالي كان لابد من وقفة توج لنا كيف نبرير وقتتا بفعالية . فالاإلمام البسيط بإدارة 
الو قت 1ع ime ` Managem‏ ومفھو مها و کیفیتها غي د تالفائدة الكبيرة للشخص الملم 
بهذا الموضوع وبالا خض من يقوفون مهام إدارية ‏ 


مهارات إدارة الوقت 

أ- التخططا ١‏ 

آوضح لاح الراشد أن أغلب الناضن تكون حاتم اظن طاق إدارة الكوارٹ 
«Cfisis Management‏ اى آم ينتظر ون چا کار او مشكلة ثم يسعون في 
طلب الحل ومن ثم غياب التخطيط ي حياتہم (صلاح الراشد )٠٠٠٠٠‏ . 

هذه الحقيقة تشهد غياب أهم عنصر في حياة مَنْ يريدون إدارة وقتهم وهو 
التخطيط » فالتخطيط عملية معقدة » البعض يدها » والبعض الآخر لا بجيدها لأنہا 
تتطلب مهارة تحديد هم الأنشطة التي ينبغي تخطيطها » وتحديد الأولويات في تلك 
الأنشطة » واستثمار هم عنصر في التخطيط وهو الوقت . 

ويجب أن يراعي عند تخطيط الوقت الخطط القصيرة المدى » والطويلة المدى للأفراد 
في ضوء رؤية مستتبة شاملة » قساامة التخطيط ؛ لمدى قيسة الوقت الاح وسذئى 
ارتباظه للمواد والإمكانات الحاحة وضولا إلى تنفيذ الاستراتيجيات الموضوعة» يساعد 
المؤسسة للوصول إلى النجاح وتحقيق الأهداف . إن أي نجاح في إدارة الوقت يعني البعد 


٤۸ 


عن التخبط والعمل العشوائي » وضبابية الغايات وبالتالي نجاح القائمين على الإدارة 
بسبب خسن إدارتما لوقتها من خلال عنصر التخطيط . 

إن أهم معوقات التخطيط للوقت هي عدم وضوح الأهداف» وعدم وجود خط ط 
يومية وأسبوعية وسنوية » وعدم تحديد الأولويات» وترك الأعمال قبل إنهائها 
والشروع في أعمال أخرى ٤‏ والأهم هو عدم تحديد آزمنة واقعية للتنفيذ . 

وبالرغم من أن التخطيط للوقت يأخذ وقتا طویلاء إلا أنه يعون الوقت الفاقت 
أثناء إعداده بفضل النتائج المثمرة له . (خالد الجريسي ۲۰١٤٠ه‏ . 


القفصل الثالث : إدارة الوقت 


ت - التنظم : 

iy‏ الكثير من الدراستات ٠‏ والأبحات أن التتظيم الجيد بشكل عام يقلص 
من الزمن المطلوب لاونتاج ٠»‏ إذ تبد و فاعلية التنظيم في عة أمور منها الميل إلى التعاون › 
والولاء للجماعة » وتنظيم العمل بين الأفراد بانسيابية : 

فإذا رادت المؤسسات:»إدارة وقتها وقامت بعمَل إجراءات تنظيمية/ ودراسات لازمة 
فإنما تلقائياً سوف تستبعد الخطوات غير إلبضرورية ومن ثم ٠‏ ,يتج عن ذلك توفير 
وإدارة فعالة للوقت . 


إن فوائد التنظيم السليم لوقت كثيرة ومنها : 
-١‏ تحقيق نتائج أفضل في العمل . 
- تحسين نوعية العمل . 
۳- زيادة سرعة إنجاز العمل . 
-٤‏ التخفيف من ضغط العمل . 
-٥‏ تقليل عدد الأخطاء الممكن ارتكاا . 
- تعزيز الراحة في العمل . 
۷- حسين نوعية الحياة غير العملية . 


لذلك عليك أن تبادر بتنظيم وقتك واستغلاله بأفضل السبل . 
“A‏ 
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ج- تحديد الأولويات 

أوضح (ماريون) معاييبر لوضع الأولويات منها أن الأنشطة لمكن أن تتساوى في 
الأهمية مع بعضها البعض . فهناك مهام يجب القيام بها وأخرى من الممكن تأجيلها › 
وثالفة لا ترتبط بالأهداف › ورابعة من الممكن تفويضها لشخص آخر . 

فا معايير تتبع قرار من الفرد › ثم مقارنة بين الأهم والمهم › ثم تحديد الوقت 
اللازم . فلا بعكن الاستزادة من الوقت إلا آنه من الممكن إدارته ؛ لذا ينبغي مراعاة 
مهار حدید الأولویات . (هاینر ماریون ١١١٤١ه)‏ . 


د- التوجيه 

إن سلامة التو جيه تعد من أهم مهاراتةإدارة الؤّقت لتحقيق الأهداف » فهي تنبع 
من الوعي بالآخرين ٠‏ وما لاتآيهم > وني الوقت ذاتةءفإن إدارة الوقت تحث على تطوير 
نظام التوجيه في الست اليصتبح أكشر اعتمادا عالى لالت و جياه الذاتي للفرد في إطار 
انظ مة الحماعة معت | فلل المجلومات »> ولبلسن اعلا االمالطة > و إذا كانت إدارة 
الوقت هي إدارة للموارد البشرية فإن التوجيه يهتم بالموراد إليشري من خلال الارتقاء 
عواهبه وقدراته (حسن الخضري ۰ ۲**۰) . 

ون 5© RE E‏ ااالدسپل للوقت في ذروة 
نشاطهم في الصباح الباكر > وتعيينالأعمال الروتيتية لوقت الظهيرة . 

ولكي تتحقق أقصى فائدة من الوقت أثناء التوجيه» فانه يفترض توافر قاعدة 
سليمة ومناخ اجتماعي في المؤسسة» ولا جب إطالة وقت التوجيهات حيث يكفي 
الاتصال الشفهي ٠‏ والهاتفي القصير لكي يتم تحقيق الهدف . 
ه - المتابعة : 

يجب أن تتم التابعة لجميع الأمور عن قرب » وبشكل سليم بعيدأ عن القهر › 
والتشدد الصارم » فحسن المتابعة بعكن أن يؤدي إلى تدارك الأخطاء قبل وقوعها . 

وهناك فرق بين المتابعة والمراقبة » فالمتابعة عكس الرقابة» لأا تعمل علي تعميق 
الإخساس بالآمان وليس الإرهاب؛ ؛ صن ثم توفي للوقت» وبالا خض وقت 
التصحيح » والتصويب » فضلا عن وقت التنفيذ ذاته» حيث تعمل إدارة الوقت على 


ج 
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تفعيل عنصر المتابعة من خلال الرقابة الذاتية النابعة من ضمير الفرد ذاته القائم على 
الولاء للمؤسسة » والانتماء هما نح آي قصور . ولكي يتم تحقيق أقصى فائدة من 
المخارعة وجب أن يكون المتابع على علم ودراية بالتخطيط الموضوع والمراد تحقيقه» 
لكي يتسنى له القيام بالمتابعة وفقاً لما هو مُخطط له» وبالتالي تدارك الأخطاء الذي يقود 
إلى توفير الوقت .(خالد الجريسي ۲۰١٤٠ه)‏ . 
ج - الوسائل المساعدة علي إدارة الوقت :: 

قسّم علماء الإأدارة الوسائل المساعدة على إدارة الوقت قسمان: 


: الوسائل التقنية‎ - ١ 

مثل الحاسبات الآلية » أجهزة الهاتف ذات المسجل الصوت» الماتف الجوال» آلات 
تصوير المستندات »أجهزة الفاكسش والماسيح الضوئي» الانترتت والبريد الالكتروني» 
الفكرة الالكترونية » كل جهار هن هده الأجهرة إت اح اداه فإنه يفيد ويفځل 
عملية إدارة الوقت . 

فالهاتف قد مجلب إللفركا أنبلاء هامة » وقد يكلو لص /ألوقلت» وآلة تصوير 
المستندات توفر تكرار الطبع وا لجةد الكت ابي أثنباء:توزيع القزازات المامة» وكذلك 
الانترنت والبريد الالكتروني فإنه يساعد على تقريب المسافات وبالتالي تقليص الوقت . 
آغعرا ولس آخرا ا لحاسب الآلي » حيث يتسم الحاسب الآلي بإمكانية القيام بعدة أعمال 
بشكل سريع ودقيق أكثر ما يقوم به الموظف العادي . 

نوسائل الاتصالات هذه سلاح ذو حدين» فهي قد توفر الكثير من الوقت » وقد 
تكون عائقا لإإدارة الوقت كالاتصالات الكشرة غير الضرورية > إن هذا لا يعن انعدام 
فائدة وسائل الاتصال هذه . لذا نركز علي أهمية عنصر التخطيط » وأهمية استخدام هذه 
الوسائل في إدارة الوقت لكن من غير إفراط ولا تفريط . (خالد الجريسي ١۲١٤٠ه)‏ . 


- الوسائل غير التقنية الشخصية (الذاتية) : 

ويعني به التفويض مثل الاعتماد على شخص آخر في تنفيذ بعض المهام» أو إعداد 

رة ية بوفية أو اسو فة فمزايا التفويض عديدة منهاء زيادة الفاعلية في 

العملء إعطاء الفرد وقتا للتركيز على المهام الكبرى » وتحقيق السرعة » والمرونة › 
اھ س س 
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وتوفر الوقت والتفويض مشل الوسائل التقنية سلاح دو حدين مح إدارة الوقت 


مهارة تنظيم الوقت للطالب الجامعي : 

تعد القدرة على استخدام مهارات إدارة الوقت وتنظيمه مفتاح النجاح في الدراسة 
ا لجامعية وأي نشاط آخر يقوم به الطالب الجامعي » ويلاحظ على طلبة الجامعة 
الشكوى من ضيق الوقت وصعوبة تنظيمه خاصة لدى بعض الطلبة الذين لا يدركون 
أهمية الوقت » وكيفية استغلاله بما يعود عليهم بالفائدة » لذلك فإن الطلبة بحاجة إلى 
تعلم مهارات تنظيم الوقت وق السطورالتالية سنوضح للطلبة بعض الطرى 
والاستراتيجيات في إدارة الؤقتټءوتنظيمه بمهارة وفعالية. 


ا لخصائص الأساسية التنظيم الؤقت 
إن إدارة الوقت غملية متضصلة نكن تجرتتها إل مايل 
-١‏ عناصر تنظيم لوقت 
۲- إعداد جدول زمنی غحدد . 
NE ELSE -r‏ ریات 
-٤‏ إعداد خطط عمل لتحفيق الاأهداف. 
-٥‏ معرفة الأنشطة المضيعة للوقت » والسيطرة عليها 
٦‏ تنفیذ الخطط وفق جدول زمنی تحدد . 
۷ مواجهة الشكلات بأساليب وحلول ملائمة : 
۸- إجراء التقييم الذاتي للقدرات . 
۹- متابعة الخطط وتقييمها لتطوير عملية تنظيم الوقت . 


التخطيط لإدارة الوقت في ضوء أهداف الطالب الجامعي : 


ما نریده أن نمیزه يتحدد فيما نسعى نحو امجازه » فالمهدف يعد موجه للسلوك 
ef . E‏ 
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على انجازها > وعندما نخطط جيدا لوقتنا في ضوء ما ينبغي تحقيقه من أهداف ينعكس 
هذا علي مشاعر الرضا بالنفس ٠‏ والثقة بالذات » والقدرة علي النجاح » وارتفاع 
العدل الدراسى واستمرارية تسه »> والوضول إلى الآأغخداف الممشودة . (جابر 
عبد الحميد ا ۲( 


أولا تحديد الأهداف : 

اللطلوب من كل طالب أن يفكر في هدفه من الدراسة بالجامعة » والنظر إلى الصورة 
العامة الكبيرة التى ترتبط بالأهداف بعيدة المدى » وتجزتتها إل أهداف قصيرة أسبوعية 
أو يو ميه يساعد علي تحقيقها ۾ کما أن وضوح الأهداف للطالب المجامعي یساعده 
لیے : 
أ ديك الاتجاه 
-١‏ وضع الرؤى العامة في إطار/قابل للتحقيق : 
۳- المساعدة على معرفة الاإتاز الذى تم . 

ويعكن أن نخطط لوقتنايطريقة أفضلل عندما نصنف الأهبداف ”كما يلي: 
أ- الأهداف الشخصة : 

إن الأهداف الشتخطية تسر بط رقا لظهر الشسختصى , العناية ابالكدن › العناية 
با لصحة » النمو الث لشخصي فكل وقت نةه نقضيه في مارسات تتعلق با سبق يعني إننا نسعی 
قق امتاق فة 
ب- الأهداف المرتبطة بالحوانب الاجتماعية : 

إن الوقت الذي يققضي في الممارسات الاجتماعية مع الأسرة » والأصدقاء › 
والزملاء يقوي من دائرة العلاقات الاجتماعية للفرد ويحقق أهدافنا الاجتماعية › 
فالأنشطة التي تسمح بذلك تساعد علي النمو الاجتماعي للفرد . 

الوقت الذي يقضيه الطالب في الاستذكار » والدراسة بالجامعة يساعد على تحقيق 
الأهداف الخاصة بالعمل » فالطريقة التى يقضى ا الطالب وقته فيما يتعلق بتحقيق 

or 
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هدفه تؤثر علي درجة ومستوي تحقيق هذا المدف في المستقبل »فالاهتمام بالاستذكار 
وتحديد مجالات الاهتمام الأكاضي > وقضاء الوقت المناسب والكافي في مشل هذه 
الممارسات يساعد في النجاح المهني المستقبلي »و كذلك دراسة مقررات اللغات › 
دراسة كمبيوتر » و الدراسات التي تعزز وتدعم تحقيق النجاح في مارسة العمل 
المستقبلي . (تغريد عمران »عفاف صبحي )۲٠ ٠٠٠‏ . 

وقد أثبتت الدراسات أن الطالب يحتاج في المتوسط من ساعتين إلي أربع ساعات 
للمذاكرة ومراجعة المعلومات يوميا أئ نما يخادل ١١‏ ساعة أسبوعيا وهذه الساغات 
لا تتضمن ساعات الأعمال والأنشطة والواجبات المكلف انجازها خلال الفصل . 

من المهم استغلال أوقات الأجازات مثل-عطلة ناية الأسبوع في مراجعة ومذاكرة 
الدروس ٠‏ أو كتابة الواجبات,وإنجاز المهام الفقصليةالآأخرى › والتى تحتاج إلي وقت 
منفصل عن ساعابت المداكرة والمراجعة . 


د- الأهداف المرتبطة الترفيه وقضاء وقت الفراع/؛ 

مغارسة الأنشطة اللرتبطة بالميو لا والإهتهُامات تساعد ق إجراء التوازن بين الأنشطة 
التي بعارسها الطالب في حياته » وينبغة| فراعاة عدم الاستغراق في ممارسة الأنشطة الجادة 
بل يراعي قضتا# بعضاالوفطت أ اتترا ۶ والاسستمعاع؟ لإزالة مشاعر الضغط › 
واستعادة التوازن النفسى > فذلك يؤثر على الصحة التقسية للطالب . (جابر عبد 
الحمید جابر 0۹۹۲ . 


ثانيا تحديد الأولويات والتنظيم : 
هناك عدة خحطوات تساعد علي تنظيم الوقت وتزيد من فعاليته ومنها : 
-١‏ تحديد قائمة بالأنشطة التي ترتبط مباشرة بأهدافك مرتبة تبعا لأهميتها من حيث 
الأداة:. 
مراعاة كتابة » وتسجيل قائمة هذه الأنشطة باستخدام أجندة صغيرة أو دفتر 
۲- تحديد الزمن الذي عكن أن يستغرق في أداء كل نوع من الأنشطة المراد تحقيقها . 


: £ ت 


۳- وضع جدول زمنى يحتوى على الأنشطة مرتبة ترتيباً تبعاً للوقت الذي ستمارس فيه 
وكذلك الوقت المستغرق في أداء كل نشاط ويراعى أن يكون واضحا في ذهن القائم 
بعملية تنظيم الوقت الهدف من أداء كل نشاط » ومدى كفاية الوقت المتاح للنشاط 
في ضوء طبيعة النشاط » وظروف الفرد اليومية . (جابر عبد الحمید جابر ۱۹۹۲۰) 


- 
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جدول رقم (۳) يوضح أين يذهب وقتك 


الاعات | دد الا ا 

يوميا الاسبوع | 

انوم ___| 8 | 7 
4 [ 


أنشطة اجتماع ا 


الأصدقاء الخ 
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تطبيق الوسائل المخلى لاستثمار وقت الطالب : 
إعداد الحداول المنظمة للوقت : 
١-إعداد‏ جدول زمی فصلي 
-اعداد جدول ی أسبوعي : 


۳-اعداد مفكرة المهام اليومية 1 


إعداد الجدول الزمني الأسبوعي : 
ا لحطة الأسبوعية ينبغي أن تتضمن قائمة بالأنشطة الى ترغب في أدائها خلال 

الأسبوع : ۰ 

» أعد قائمة بالأشياء التي يجب عليك إنجازها في الأسبو ع المقبل (محاضرات » بحوث‎ -١ 
. زفاز اء ± د .إلخ)‎ 

: قدّر الوقت المتوقع لكل نشاط من هذه الأنشطة‎ -١ 

۳- تصميم جدول يتناسبب مع قدراتنا وظروفنا . 

. تعديل الجدول مما يتناسيٍ مع الأمور الطارئة والظروف المفاجئة‎ -٤ 
: ومن أمثلة الأنشطة الأسبوعية ما يلي‎ 

أ- الذهاب لطبي الأسنان . 

ب- الاستعداد لتقديم الببحث . 

ج- تنظیف بعض الملابس وکیها .(تخرید عمران »عفاف صبحي › ۲۰۰۱) 

إعداد الحدول اليومي: 
بعكن وضع جدول زمني لممارسات اليوم الواحد من الأنشطة » وتسجيل ذلك في 

قائمة مع توضيح الهدف من أداء كل نشاط ودرجة أهميته . 

» أعد قائمة بالأشياء التي يجب عليك إغجازها خلال اليوم المقبل (حاضرات » بحوث‎ -١ 
. زيارات . . . .الخ)‎ 

- سجل الأشياء التي لم تنجز من الأمس مع ذكر السب . 

۳- قَذّر الوقت المتوقع لكل نشاط من هذه الأنشطة . 

. حدد الوقت الذي ستنجز فيه تلك الالتزامات‎ -٤ 

¥ 
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-٥‏ هل تعتقد أن الحدول اليومي منطقي ويعكن إتجازه؟ .(تغريد عمران » عقاف 
صبحي «1** (TT‏ 
مثال نموذج لحدول يومي 


استقاظ من انوم والاستتداة 

الإفطار والذهاب إلى الجامعة 

حضور المحاضرات 

مراجغة مذكرات تحاضرَات اليوم 

ال رجو إلى السكن والابيتراحة والغداء 

مراتحعة مادة ...ا . . لاختبازالأسبوع القادم . 

آتحديد قائمة المراجع لبخت اهادم ١‏ ا مد 
أسابيع صلاة العشاء # الغشاء 


| التحضير لواد الوم التالي+ إعداد جدول اليوم التالي__ 


تقييم الأداء وعحاسبة النفس 

حاسب نفسك في ختام اليوم لتقييم أدائك وفعاليتك بالأسئلة التالية: 

-١‏ كم من المهام أنجزت؟ 

۳- لاذا كنت قادرا على إنجازها؟ 

۳- كم من الأمور لم تنجز؟ 

-٤‏ )اذا حدث دلك؟ 

-٥‏ هل بالإمكان تنفيذ ما فات في اليوم التالي دون الإخلال بالمهام الأخرى؟ 
٦‏ - هل آنا ملتزم بأولوياتي وآهدافي التي وضعتها لنفسي؟ 

۷- - هل کانت هناك آزمات وطوارئ؟ 

۸- كف تعاملت معها وحففت آثرها ؟(غبد الطلب جابر › الخثلان وآخرون (Te‏ 
0۸ 
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مضيعات الوقت : 

أهم مضيعات أو مبددات الوقت : 

إن الفوضى وعدم استغلال الوقت جيدا والحياة المرتبكة التي تفتقد الانضباط كل 
هذه الأمور تستحق منك وقفة » فبذلك تخطى في حق نفسك » وطبقا للمقولة "الوقت 
كالسيف إن لم تقطعه قطعك " . وسوف نذكر أهم العوامل المؤثرة في عدم الاستغلال 
الفعال للوقت: 


أولا الأسباب الشخصية وتتلخص فيما يلي : 

. عدم التحديد الدقيق للأهداف أو المهام‎ -١ 

۲- سوء التخطيط . 

۳- الاستغراق في أحلام اليقظة : 

٠ عدم استقرار الحالة المزاجية‎ -٤ 

-٠٥‏ اللامبالاة وقلة الالتزام 

-٦‏ الافتقار إلى الانضباط الذاق ؛ 

۷- عدم القدرة على قول كلمة (لا) اللآخرين 

۸- ضعف الحافز للعمل ا 

فاد الفخي.. 

. الشعور بالإحباط‎ -٠١ 

» التسويف ويقصد به التأجيل المتعمد لبعض الأعمال المامة الت يجب انجازها‎ -١ 
ومنها المحبب إلى نفسك ومنها غير ذلك › الآر اللي يصح مع اللاجيل عات‎ 
: يصعب التخلصض متها‎ 


انيا الأسباب الاجتماعية 
-١‏ العادات والتقاليد » حيث أن للبيئة المحلية أثر خاص في عدم الاستفادة من الوقت 
لا تؤديه الأعراف > والقيم والعادات الاجتماعية من دور رئيسي مؤثر في إدارة 


وقت الناس مثل المجاملات » وتعدد المناسبات الاجتماعية » الزيارات المفغاجئة 
من الأصدقاء » والأقارب دون موأعيد مسبقة . > 
۹ س 


مها رات الد راسي الجامعيہ 


. المشكلات الأسرية‎ ٢ 
. الاتصالات اهاتفية‎ -۳ 
. المبالغة في إقامة العلاقات الاجتماعية‎ -٤ 


ثالا الأسباب الدراسة : 

أت ية الول على المعلومات الدراسية اللازمة:. 

۲- عدم وضوح الواجبات الملطلوبة . 

٣‏ تسق الذاقية للاأستلكار والتقوق. 

-٤‏ انخفاض كفاءة التحصيل والفهه. 

-٥‏ عدم وجود.خحظة وچجدول للاستلكار. 

-٦‏ التغيب عن بض المحاضرات » عدةقه م اللڊروس » الإحباط وضياع 
الكثر هن الوقت في إبجاد حلول دون جدوى , 

۷- الافتقار إلا مهارات الاستذكار واليجطيل اليد 

۸- عدم التركيز والفهم أثناء,المحاإضزات والذي 'يوّدى إلى بذل مزيد من الوقت 
للفهم فيما بعد . (عبك المطلب جابر » الخثلان وآخرون » )۲٠٠٠‏ . 


استراتيجيات التغلب علي التأجيل والكسل (التسويق) . 

. وضع أهداف يعكن تقيقها‎ -١ 

۲- التوازن يبن الدراسة والاهتمامات والالتزامات الأخرى 

۴- تقسيم الواجبات والمشاريع الصعبة إلى أجزاء صغيرة . 

-٤‏ حفز نفسك بعد إنجاز كل جزء مهما كان حجم الانجاز 

. اطلب المساعدة من الآخرين كلما احتجت إلى ذلك‎ -٥ 

. قوة الإرادة والنشاط وعدم التهاون مع النفس‎ -٦ 

۷- تحديد الأولويات . 

۸- التخلص من مثبطات امم وصحة الصالحين والمتفوقين . 

۹- تقسيم العمل إلى أجزاء »> حت لا تشعر بثقل العمل وصعوبة امجازه . 
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الفصل الثالث ؛ إدارة الوقت UZ‏ 


الأداء. 
۲- ارساء القدوة للآخرين . 
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مها رات الد راست الجامعيت 


المراجع 

-١‏ القرآن الكريم 

۲- إبراهيم بن حمد القعيد )١٤١١(‏ : العادات العشر للشخصية الناجحة » الطبعة 
الثالثة »الرياض : دار المعرفة للتنمية البشرية . 

۳- ابن كثير » أبو الفدا إسماعيل بن كثير القرشي )٠٤٠١١(‏ : تفسير القرآن العظيم › 
طا » بيروت : دار المعرفة . 

-٤‏ أبو القاسم سليمان أحد الطبراني (۹۸۳) : المعجم الكبير »ط۲ » القاهرة: مكتبة 
ابن تيمية . 

› رفت التاري شرح صحيح البخاري‎ )۱۳۷١( أحمد علي حجر الغنسقلاني‎ -٥ 
ببروت : دار المغزفة,‎ 

٦‏ - بشیر العلاق (۱۹۸۳) : معجم مصطلحات العلوم الإإأدارية المىحدة » القاهرة: 
الدار العربية للموسوعات'. 

۷- تغرید عمران »عقاف صبحي |( ١‏ ۲ المهارات الجياتية »القاهرة :مكتبة زهراء 
الشرق ٠‏ 

۸- جابر عت الحميد اجار و٠0۷۹ ١‏ مهنا رات ظطالت الامعة “القاهرة : دار النهضة . 

۹-خالد الجريسي(۲۲٠٠):‏ إدارة الوقت من المنظور السلامي والإداري . الرياض: 
مؤسسة الجريسي للتوزيع والإعلان. 

۰- روي اليكساندر(۹۹۹١)‏ + أساسيات إدارة الوقت + ترججة مكتبة جرير . سلسلة 
العمل بذكاء »الرياض: مكتبة جرير . 

. سمير أحمد عسكر (۱۹۸۷) : أصول الإإدارة » دبي : دار القلم‎ -١ 

۲- سهيل فهد سلامة (۱۹۸۸) : إدارة الوقت : منهج متطور للنجاح › المنظمة العربية 
للعلوم الإدارية » عمان: ادارة البحوث والدراسات » . 

۴- صلاح الراشدر(ه٠٠٠)‏ : كيف تخطط لحياتك . الطبعة السابعة . الكويت: مركز 
الرافك . 

-٤‏ عبد الفتاح دياب(۱۹۹۹) :فن إدارة الوقت والاجتماعات . القاهرة: دار النشر 


1۲ 


الفصل الثالث ؛ إدارة الوقت KZ‏ 


-٥‏ عبد المطلب يوسف جابر » عبد الرحن الحثلان وآخحرون :)٠٠٠٦(‏ مهارات 
الدراسة الجامعية » جامعة الملك فهد للبترول والمعادن » الظهران › المملكة العربية 
السغودية . 

. علي عبد الوهاب (۱۹۸۲) : مقدمة في الإإدارة » الرياض »معهد الإإدارة العامة‎ -١ 

۷ - محسن الخضيري(٠٠٠٠)‏ : اللإدارة التنافسية للوقت . القاهرة: ايتراك للنشر 


والتوزيع . 
۸- محمد إسماعيل البخاري (۱۹۹۸) : صحيح البخاري » الرياض: بيت الأفكار 
الدولية . 


۹- نادر أحمد أبو شيخة )۹۹١(‏ : إدارة الوقت › عمان : دار مجدلاوي . 

-١‏ هاينز ماري ون(١١١٤١)‏ : إدارة الوقت .ترحمة عبك .الله بلال . سلسلة التطرير 
الإأداري . الرياض: دار المعرفة للتنمية المشرية : 

21- Drucker,p .,(1982):The. Effective Executivêe;N .Y .; Harper and Row,p 
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22- Helmer,P .E, Time Management For. Engineers And Constructors,OP 

CIL 2. 


الفصل الرايع 
التعلم الفعال 


الفصل الرابع ؛ التعلم الفعال QZ‏ 


مقد مت :؛ 

إن مفهوم التعلم الفعال لا يعد فكرة جديدة ؛لأن التعلم بجد ذاته هو عملية 
نشطة » وقد زاد الاهتمام به كمنحي أو منهج مع تطور نظريات التعليم (زامل 
وعواد )۲۹٣۹۸۰‏ . 

وتعد بدايات القرن الحادي والعشرين النشأة الواضحة للتعليم الفعال كأحد 
الاتجاهات التربوية والنفسية المعاصرة ذات التأثير الإيجابي على عملية التعليم داخل 
الصف وخارجه(سعادة» وآخرون٦٠٠۲)‏ . 

إن غاية التعلم الفعال هو مساعدة المتعلم على اكتساب الاتجاهات والمهارات »› 
والمعلومات مع تطوير استراتيجيات مكنه»من حل المشكلات ذاخحل الصف وخارجه . 

وللتعلم الفعال سمات من أبرزها : 

-١‏ دمج المتعلم في فعاليات تعليمية » من خلال مهناراتة/ التفكير الذي يشمل 

التحليل » والتركيب ٠‏ والتقييم | وتطوير مهارات المتعلمين . 
قلة التركيز على نقل المعلومات مع تشجيع الطلبة بالانخراط في فعاليات 
القراءة » والمناقشة » والكتابة . 

ولكي يكون التعلم نشطا وفعالا يتبخئ أن يتهمك التعلمون في قراءة أو كتابة 
أو مناقشة أو حل مشكلة تعلق با يتعلمونه أو عمل تجريي > وبصورة أعمق فالتعلم 
النشط هو الذي يتطلب من المتعلمين أن يستخدموا مهام تفكير عليا فيما يتعلق با 
لمو : 

ولتحقيق التعليم الفعال » لابد من توفير بيئة مناسبة له » وهي البيئة التي ينهمك 
الطلبة فيها شخصيا في عملية بناء » أو اختبار » أو تطبيق قدرتهم العقلية في التعامل مع 
ما هو قيد البحث » ويعني هذا أن الطالب يجب أن يكون مشاركا فعالاً في العملية ؛ إذ 
لا يكفي أن يصفي » أو يراقب عتدما تقدم العلومات في العمل » وبيئة التعليم الفعال 
هي البيئة التي نشجع الطالب على المشاركة في هذه العملية (محمد زياد مدان »› 


(1۹۸1٦‏ ےھ 
1۷ — 


مها رات الد راس الجامعيہ 


بناء على ما سبق نجد أن للتعلم الفعال عناصر أساسية هي: 

. العمل المباشر بالأشياء: وتعنى استخدام الأشياء أثناء التعلم مع إشراك اواس‎ -١ 

- التأمل بالممارسات : العمل والممارسة وحدهما غير كافيين بل لابد من دمح النشاط 
الجسمي والعقلي في التفاعل مع الأشياء . 

- الدافعية الداخلية : تقود دافعية المتعلم إلى الاستكشاف » والتجريب ٠»‏ لبناء المعرفة 
الحديدة . 

“- حل المشكلات : هنا يعمل المتعلم على ربط خبرته السابقة با يواجه من مشكلات 
حقيقية وبذلك يتوصل إلى الحل المناسب (زامل » وعواد )۲٠١١۸‏ . 


ومن أبرز فوائد التعلنم الفعالر؛ 

-١‏ تشكل معارفا المنخلين الستابقة خلال التعلم"الفعال, دليلا علي تعلم المعارف 
الجديدة » واهدا فى شع اشتراتيجيات مهارات التقكير ميا وراء المعرفي في استثارة 
المعلومات . 

۲- يتوصل المتعلمقون خلال التغلم القعال إلى خلول دات معنى للمشكلات التي 
يواجهونهالأتجم-يربطون المعارف الجديدة أو الحلول بأفكار وإجراءات مألوفة 
عندهلاباستخدام حلول أشخاظ آخرين وهذا قريب منالتنظيم الذاتي في تعلم 
مهارات التفکیر ما وراء المعرق,(جدئ رامل » یوسف عواد )۲۰۰٦۰‏ . 

۳- يحصل المتعلمون خلال التعلم الفعال على تعزيزات كافية حول فهمهم للمعارف 
أطخكيكة , 

-٤‏ الحاجة إلى التعبير عن فكرة خلال التعلم الفعال تجبر المتعلمين على استرجاع 
معلومات من الذاكرة رعا من أكثر من موضوع ثم ربطها ببعضها » وهذا يشابه 
المواقف الحقيقية التى سيستخدم فيها المتعلم المعرفة . 

. يعزز التعلم الفعال للمتعلمين قتهم بذواتم والاعتماد على الذات‎ -٥ 

. يفضل معظم المتعلمين أن يكونوا نشيطين خلال التعلم‎ -٦ 

۷- المهمة التى ينجزها المتعلم بنفسه » خلال التعلم الفعال تكون ذات قيمة أكبر من 

المهمة التى ينجزها الآخرون له . 
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الفصل الرايع ؛ التعلم الفعال ZZ‏ 


۸- يساعد التعلم الفعال على تغيير صورة الطالب للمعلم بأنه المصدر الوحيد 


التخطيط للتعلم الفعال 

هناك مجموعة من المتطلبات الأساسية الى جب أن تتوافر عند تنفيذ خحطة أي من 
الدروس الفغالة » يعاق ذلك من خلال ما لى 

-١‏ إثارة الدافعية : استثارة الدوافع وتوظيفها في الموقف التعليمي » وذلك من خلال 
سؤال أو عرض عملي » عرض شرائح » أو قص قصة » أو عرض خريطة . 

۲- المرونة وسعة الإطلاع : عدم الحتمية في استخدام المادة التعليمية والتوجه نحو القدرة 
على التصرف الفوري في مواجهة ما قد يطتراً على الموقف التعليمي الذي سبق 
وخططه . 

۳- إعداد الأسئلة وتوجيهها : ينغي على المعلم التنويع في اسنثخدام الأسئلة وجعلها 
أكثر إثارة ومن أمثلة إذلك ١‏ أسئلة,استرجاع المعلومات/» الأسئلة |السابرة » أسثلة 
التمهيد » وينبغي لمذه الأسئلة أن تكون دقيقة ومثيرة وواضتخحة ومناسبة لمستويات 
الطلاب . 

٤‏ حسن إدارة الوقتح 

-٥‏ الاستخدام الأمثل للوسائل التعليمية : تكون الوسيلة مناسبة للمحتوى » ولمستوى 
الطلاب وواضحة وقابلة للاستخدام لأكثر من مرة » وغير مزدحة بالمعلومات . 

- توظيف الكتاب الجامعى بفعالية : يتم توجيه الطلاب لاستخدام الكتاب الجامعي في 
تنمية مهاراتهم في القراءة والفهم والنقد والتفسير والتعبير الذاتي . (أهمد 
اللقانی » ۱۹۹۰) . 


مهارات الد راس الجامعيي 


1- آحمد اللقانی )٠۹۹١(‏ : أساليب تدريس الدراسات الاجتماعية > طا › عمان: 


مكتبة دار الثقافة . . 

- سعادة» جودت» فواز عقل » زامل مجدي » جيل اشتيه »> هدى أبو عرقوب 
)٠٠٠٠(‏ : التعلم النشط بين النظرية والتطبيق عمان : دار الشروق للنشر 
والتوزيع . 

۳- حمد زیاد حمدان (٩۱۹۸:(#خطط‏ المنهج ٠‏ القاهرة : الدار العربية للكتب . 

-٤‏ مجدي علي زامل ويوسف ذياب عواد )۲٠٠٠١(‏ 7 التعلم الفعال مواد تدربيية 
إرشادية » فلسطين : مركزالإعادم والتسيّق التربوي . 


الفصل الخامس 


الدافعية للتعلم 


الفصل الخامس ؛ الدافعية للتعلم UZ‏ 


مقد مت :؛ 

إن البحث عن القوى الدافعة التي تظهر سلوك المتعلم وتوجهه › أمر بالغ الأهمية 
بالنسبة لعملية التعلم والتعليم » فالدافعية شرط أساسي يتوقف عليه تحقيق الأهداف 
التعليمىة في مجالات التعلم المتعددة » سواء في تحصيل المعلومات والمعارف (الجانب 
المعرفي) » أوفي تکوین الاتجاهات والقيم (الجانب الوجداني) > أو في تكوين المهارات 
الختلفة التي تخضع لعوامل التدريب والممارسة (الجانب الحركي) . 


ويعد التعلم عنصر أساسي للتربية »وهو منطلق لدراسة وفهم حقيقة العقل 
البشري» فالسلوك الإنساني في معظمه ناجم عن التعلم » ومامن نشاط يخلو من 
التعلم ؛ فهو عملية أساسية في الحياة يسير معها ويمتدربامتدادهاء ولم يتقدم مجتمع إنساني 
إلا بفضل التعلم . 

وإن أي نشاط يقوم به الفرم لا يندأ ولا يستمر دون وجود افع » وليس من 
الثابت أن نجد كل المتعلمين (الطلاب)'مندفوعين بدرجلة عاليتة/أو إمساوية »> وهذا 
ما جب أن يعرفه الآباء والمريؤن في الميدإن التزبؤي حيث يرينون دائمًا أن مجدوا 
الطالب مهتما بالدراسة وع إلبها ويعتبرونه شليًا أهامًا جب أن يقوم به الطالب . 

وفي مثل هذه النظرة من المخلمين غا اللاب سا جل الطاب شعن بالإحباط 
أو عدم الرضا عن الجامعة لدرجة أنه يريد أن يتركها نهائيًا ولا يكمبل تعليمه » وهذا 
ما جعل الاهتمام بالدوافع والتعرف عليها وكيقية استثارتها مهمة جا لنجاح العملية 
التعليمية . 
كما تمثل دوافع السلوك منزلة كبيرة في علم النفس ؛لأنها تمثل الأسس العامة 
لعملية التعلم وطرق التكيف مع العام الخارجي » واكتساب الخبرات المختلفة » وتحقيق 
الأهداف والصحة النفسية للفرد » ويؤثر تنظيم الدوافع وإشباعها على التنظيم العام 

ودراسة الدوافع المختلفة يساعدنا في فهم الفرد لنفسه » وغيره من الأفراد فهي 
تعرفنا بالدوافع التي تحرك الأفراد للقيام بآنواع السلوك المختلفة في الظروف والمواقف 
اللختلفة » كما بمكننا أن نفسر سلوك الآخرين في المواقف المختلفة ويفيدنا في التبؤ 

V۳ 


مها رات الد راس الجامعيي 


الأعمال لكي محصل على الحلوى . 


مفهوم الدافعية للتعلم : 

تعددت مفاهیم الدافعية فبعضها ركز علي العوامل الداخلية التي تحرك السلوك › 
في حين ركز بعضها الآخر علي كل من العوامل الداخلية والخارجية معا في استثارة 
السلوك وتوجيهه . 

فقد عرفت بروفي (1988-,8۲00۸۷) الدافعية بأنها : عبارة عن عملية داخلية 
تنشط لدى الفرد وتقود واف على فاعلية سسلوكه عر الوقت » وهذه العملية 
الداخلية هي التى تشتخدم لغار النشاطات لا جاوتعزز وتكافئ الفرد ذاتيا من تلقاء 

وعرف خليل المعايطة ( ٠٠٠‏ ۲) الدافعيةبأغبا عبار ة تن _الحالات الداخلية والخارجية 
للفرد تستثبر السلوك وتوجهه|إنجوإتجقيق هدف أو عرض معين » وتحافظ علي 
استمراريته حت يتحقق ذلك الهدف . 

ùÎ «Behfler & Snowman ,1990) Ss‏ الدافعية للتعلم 
هي الحالة الداخلية أو الخارجية لدي المتعلم الي ترك سلوکه وآدائه وتعمل علي 
اشتمرازه وتر جهه قر ققق هدافا مح أو غابة خندوة . 

ويعرف بارون (2000 ١١۲ه8)‏ الدافعية للتعلم بأنها : طاقة أو محرك هدفها 
تمكين الفرد من اختيار أهداف معينة والعمل على تحقيقها . 

ويعكن أن نستخلص من ذلك أن الدافعية للتعلم تعبر عن حالة داخلية لدي المتعلم 
تدفعه إلي الانتباه إل الموقف التعليمي والقيام بنشاط موجه » والاستمرار في هذا النشاط 
حت يتحقق التعلم کهدف له 


الدافعية وعلاقتها بالتعلم 
إذا كانت الدافعية وسيلة لتحقيق الأهداف التعليمية فإنها تعد من هم العوامل الى 
تساعد على تحصيل المعرفة والفهم والمهارات وغيرها من الأهداف التي نسعى لتحقيقها 
V4‏ 
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مثلها في ذلك مثل الذكاء والخبرة السابقة › فالمتعلمون (الطلاب) الذين يتمتعون بدافعية 
عالية يتم تحصيلهم الدراسي بفاعلية أكبر »علي حين أن المتعلمين الذين ليس لديهم 
دافعية عالية قد يصبحون مثار شغب وسخرية داخل المحاضرة . 
هذا ونعّد الحاجات الأساسية دوافع قوية لدى الإنسان وهي تمثل الطاقة التي توجه 
الستلوك يى ضرفن سن لما بان السلرك العقف لا يست عادة س اة واحدة > 
أي أن أساسه لا يكون حاجة واحدة » فمثلا الطالب الذي يقوم بتحرير مجلة الجامعة 
قد يقضي وقتاً طويلاً في مطالعة الصحف وفي كتابة المقالات وبعمضي في ذلك ساعات 
طويلة بعد الجامعة . وهذا النشاط قد يكون مرتبطاً بإشباع عدة حاجات مثل الحاجة إلى 
النجاح والتقدير » والحاجة إلى الشعور بالأهمية > والحاجة إلى الاستقلال » والجاجة إلى 
الإ¢اj‏ .)1997 (Richardson, J . K‏ 
لذلك نجد أن المعلم المجاضر- نتياجة لدوره الحام قى/العملية التعليمية التربوية - 
يقوم بدور الوسيط في عملية إشياع وتحريك الدوافع (البواعث) لى الطلاب . 
ويتضح دور الدافعية كمجّندد أساشي لأسلوب تغلم القزد.»| ومستوى فهمه 
والذدي يصل إليه نتيجة استخدام عمليات فمغرفية متعددة عند تناوله المادة الدراسية كما 
أولاً: أن دافعية الفرداتؤدي دورا رئيسيا في الوصول إلى مستوى فهم المادة المتعلمة وقد 
تكون تلك الدافعية داخلية وهو ما يدفع الفرد بحرص علي استخدام العمليات 
المعرفية المتمثلة في تركيز الانتباه على الحرّئيات من الأدلة وخطوات البرهان › 
ومحاولة ربط المعلومات الجديدة بالمعرفة والخبرة السابقة لديه بشكل موضوعي 
وناقد » وهو ما يشكل أسلوب التعلم العميق » أما الفرد الذي لديه دافعية 
الاستقلال فإنه يستخدم عمليتي تذكر المعلومات الجديدة لربطها با معرفة والخبرة 
السابقة وتقييم المعنى الشخصي » وبناء وصف كلي للمحتوى الدراسي » يربط 
أسلوب التعلم بالفهم » نما يؤدي إلى فهم غير كامل لعجزه عن استخدام الأدلة 
المؤيدة . 
ثانياً: إن الأفراد الذين يتبنون توجه إعادة الإنتاجية يصلون إلى مستويين من الفهم للمادة 
المتعلمة وفقا لدافعية الفرد » فقد تكون الدافعية خارجية تتمثل في خوفه من الفشل 
- 
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غا جعله یستخدم فک ا خان قل اجا الأدلة وخطوات البرهان Be‏ 
الربط بين الأدلة بالخاتمة والمحافظة علي الموقف الموضوعي الناقد وهو مابعشل 
غوذج لأسلوب التعلم بالعمليات الذي ينتج عنه فهم غير كامل يعزي إلى عدم 
البصيرة » أما الفرد الذي تكون لديه دافعية القلق » فإنه يستخدم عملية الحفظ 
وتداخل المعلومات » وهو ما يؤلف أسلوب التعلم السطحي والذي ينتج عنه 
مستوى سطحي من الفهم . 


ثالثاً: إن الأفراد الذين يتبنون توجه تحصيل الدرجات المرتفعة فإن دافعيتهم هي الإصرار 
على النجاح مع الثقة بالنفس-والقوة-»-وإن هؤلاء الأفراد يستخدمون سلوب 
درجات مرتفعة بفهم أو بون قم .)1997 . Richardsor, J‏ . 


كما تؤثر المناهح”إلدراسية الت يتم حشوها و يلها بالمعلومات والموضوعات 
الزائدة علي أساليب التعلم» جیث یری كيم › إبليونڃ )2003, Kember & Pleung‏ 
(أن طبيعة المهمة تؤثر - وفقا-لإدراك:الظالب -على اخعيبار أسلوب التعلم» حيث 
أظهرت نتائج. دزاستهما أن بعض_الطلات من الجنسين بعكتن أن يستخدموا الأسلوب 
السطحي للتعلم في مهمة معينة » والأسظلوب العميق في مهمة أخزى » ويعتمد ذلك 
علي إدراك الطالب لطبيعة آلمهمة والندريسن وبتية التعلم » ودرجة اهتمامه الشخصي 
بالمهمة > وهو ما يتضح لدى طلاب مدارس وجامعات المحيط الهادي الذين يتبنون 
الأسلوب السطحي في تعلم المواد التعليمية المقررة »> رغم قوم أن هذا الأسلوب غير 
مفضل لديهم › إلا أنهم يضطرون لإتباعه نتيجة اعتماد المقررات على الحفظ وأساليب 
التلقين المتبعة من مدرسيهم . 

وحول استخدام أساليب التعلم في التعليم المجامعي ترى دون» جريجز (2003, 
ùÎ (Dunn & Griggs‏ التدريس للطلاب الجامعيين باستخدام اسالت التعلم الفعالة 
عكن أن يضيف الحماس لمكونات المقرر» وذلك من خلال تطبيق أساليب متنوعة» 
تتناول مراحل النظرية والتطبيق والبحث . 


۷٦ 
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من خلال استخدام الاستراتيجيات المعرفية» فالتعلم المعرفي ينظر إلى الإنسان باعتباره 


-١‏ تضع الدوافع أمام الفرد أهدافاً معينة يسعى وينشط لتحقيقها بناءً على وضوح 
الممدف وحيويته والغرض منه وقربه أو بعده (وهنا يصبح التعلم مجديا) . 

آ- تحرر الطاقة الانقعالية في الفرد والتى تسعى إل إثارة نشاط معين لديه »› وشی 
تعد الأساس الأول لعملية اكتساب المهارات التى يكمن فيها أسس عملية التعلم . 

- بعل الفرد يستجيب لوففدمعين ٠‏ ويهمل الجَاقت إلأخحرى وتجعله يتصرف 
بطريقة معينة في ذلك الموقف #افالافع عل الرد خشار الاستجابات المغيدة 
ويصبح ها أسبقية على عترها. 


العوامل المؤثرة في قوة الدافعيّة للتعلم: 

تتوقف قوة الدافعية للتعلم جلى مراعاة ما يلى: 

١‏ - تحديد الخبرة المراد تعلمها تحديدا يؤدي إل-قهم الطلاب للموقف الذي يعملون 
فيه › ومن شالك ز65[ إثارة اط 4 الف اد تقيقه . 

۲- أن يكون اختيار المدف ونوع الإثابة مرتبطا .بالدافع من جهة وبنوع النشاط الممارس 
من جهة أخرى » لأن ذلك يساعد على تشجيع الطلاب في التحصيل إلى درجة 
رة : 

۳- يراعي أن يكون الهدف الذي تم اختياره مناسباً لمستوى استعدادات الطلاب العقلية 
لأن ذلك يؤدي إلى زيادة قيمة الدافع كعاملل مساعد على بعث أنواع النشاط 
المحققة للهدف . 

-٤‏ إلحاق الإثابة بتحقيق الهدف مباشرة » لأن ذلك يزيد من القوة الفاعلة للدافع . ومن 
الثابت أن مرور وقت طويل بين إنجاز النشاط وتحقيق المهدف يفقد الإثابة قيمتها 


عند المتعلم » ويجعل تعطشه للحصول عليها فاتراً . (فاديه كامل حام »علي أحمد 
مصطفى (T°‏ 
۷۷ ا 
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أسباب انخفاض الدافعية ومعوقاتها: 
إذا بذل الطالب الجامعي جهدأ ولم جد نتيجة مباشرة »فقد يرجع ذلك إلي وجود 

معوق من معوقات التحفيز » ينبغي البحث عنه وإزالته . 
وقد يرجع انخفاض الدافعية أو التحفيز نحو الدراسة إلى عدة أسباب منها : 

-١‏ الاستجابة لسلوك الوالدين » ويتمشل ذلك في عدة نقاط منها: 

تر قغات الرالدين ٠‏ فسندما تكون تر قات الرالدين مرتغعة جذا فإن الأطفال 
يخافون من الفشل وبالتالي تنخفض الدافعية . 

ب- التوقعات المنخفضة جداً » فقد يقدر الآباء أبنائهم تقديراً منخفضا وينقلون 
إليهم مستوى طموح متدن > ويمذا يعلم الطلاب أنه لا يتوقع منهم إلا 
القليل فيستججت شع لذلك . فبجد كاضر المبالين لا يشجعون الطالب 
على التخضررويذل ألجهد والأداء الحيكرني الامتحانات لأنہم يعتقدون آنہم 
غر فاارای عل دللا بجر ال خن البح البابابية : 

ج- عدم الاهتمام » فقد اينشغل الآباء بشو ونيم اللفاصة إومشكلاتهم فلا يعيرون 
الطالب اهماما وكأن إتملمة لي من شام ٠‏ وقد يكون الآباء مهتمين 
بالتحصيل إلا أهم غير مهتطي|بالعملية التى تؤدي إلى ذلك التحصيل .(أمال 
صادق » فوؤاد ا خلت AT‏ 

ه- الصراعات الاأسسرية أو الزو جية الحادة-فقد تشغل المشكلات الأسرية 
الأبناء ولا تترك لديهم رغبة في الدراسة » فكيف تكون الجامعة مهمة بالنسبة 
هم إذا كانوا يدركون أن شعورهم بالأمن مهدد بأخطار مستمرة 

و- النبذ والنقد المتكرر : يشعر الأبناء المنبوذون باليأس وعدم الكقاءة 

والغضب فتنخفض الدافعية نحو التحصيل ويظهر ذلك كأنا 
طريقة للانتقام من الوالدين . 

-٣‏ تدني تقدير الذات : يؤدي تدني اعتبار الذات وتقديرها إلى امحخفاض الدافعية 
للتعلم » فمجرد شعور الطالب بعدم القيمة وعدم الاهتمام به وتقديره يكون ذلك 
عاملا من عوامل ضعف الدافعية لدي (1997, . (Hayes , J & Allinson, C‏ 

۳- عدم وضوح الأهداف والآولويات لدي الطالب الجامعي . 
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-٤‏ الخوف والرهبة من الجامعة : إن ا لجو التعليمي في نظام الجامعة أو في صف معين 
بعكن أن يؤدي إلى خفض.الدافعية للتعلم لدى عدد كبير من الطلاب » ويعتمد 
جو الحامعة على مزیج من العوامل المرتبطة بالكادر الاإأداري والتعليمي > فإذا 
كانت الروح المعنوية للعاملين في الجامعة مرتفعة فإن جو الجامعة يصبح أقرب إلى 
الإنجاز والتفاؤل فيما يتعلق بالتعلم وبالعلاقات الإنسانية وللمعلم والمرشد 
الأكادعي الدور الأكبر في رفع معنويات الطلاب وجعل بيعة الصف دافعاً قويا 
للتحصيل واكتساب وتعديل السلوك . 

. عدم المتابعة في الدراسة‎ -٥ 

-٦‏ قلة التدريب على العمل وقلة التوجيه لتصحيح الأخطاء . (أحمد زكي 
صالح ۱۹۷۲۰) . 


تطبيقات تربوية: 
في ضوء ما سبق مزن تفسيرات متنوعة للدافعية تقرض فيما يلي بعض 
التوجيهات والمبادئ التي تساهم في استثارة دافعية اللاب وتعزيزها: 
-١‏ استثارة اهتمامات الظلاب وتو جيهها . 

- مساعدة الطلاب علي.وضع أهداف واقعية لأنفسهم فهي توا أنخطة التعلم 
والجهد المبذول » كما تتيح الفرصة له لكي بعارس النجاح ويستشعره . 

۳- استثارة حاجات الطلاب للانجاز والنجاح؛ فقد تكون حاجة الإنجاز والنجاح 
منخفضة لدى بعض الطلاب وهنا جب على المعلم المحاضر توجيه انتباه خاص 
هؤلاء الطلاب كأن يقوم المعلم بتكليف هؤلاء الطلاب ببعض المهام السهلة 
يضمن نجاحهم فيها » وهذابعكن أن يؤدي إلى زيادة مستؤى رغبة الطالب في 
النجاح والإنجاز وتجنب حالات القلق المرتبط بالخوف من الفشل . 

. علي الطالب أن يتحلي بالصبر‎ -٤ 

-٥‏ تمكين الطلاب من صياغة أهدافهم وتحقيقها : يستطيع المعلم تدريب طلابه على 
تحدید أهدافهم التعليمية وصياغتها بلغتهم الخاصة وكذلك مساعدتهم على اختيار 
الأهداف التي يستطيعون إنجازها » وكذلك تحديد الاستراتيجيات المناسبة التي يجب 


إتباعها لتحقيق تلك الأهداف وأن تكون الأهداف متناسبة في التوزيع والمهام . 
۷۹ 
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-٦‏ استخدام برامج تعزيز مناسبة : تؤكد النظريات الارتباطية والسلوكية على أهمية دور 
التعزيز في التعلم » ويأخذ التعزيز في المواقف التعليمية أشكالاً متنوعة مشل :الإثابة 
المادية » الدرجات » والنشاطات الترومجية » ويستطيع اللحاضر استخدام 
التعزيزات المناسبة الى تستثير دافعية الطلاب التحصيلية » وتعزز رغبتهم في 
النجاح . 

۷- ضرورة اقتران العمل بالإخلاص . 

۸- توفير المناخ الأسري المناسب . 

٩‏ توفير مناخ تعليمي غير مثير للقلق : تشير النظرية الإأنسانية في الدافعية إلى ضرورة 
إشباع بعض الحاجات الأساسية مقل الأمن _والانتماء » وتكوين الصداقات » 
واحترام الذات جى كن إشباع الحاجقات ف المعستويات العليا ومنها حاجات 
المعرفة والفهم وتحقبى الات آلأمر الذي يقرض علي المعلم بناء مناخ تعليمي 
يشبع من خالالةرجاجات”الأمن والانتماء والأجخت رام والبعد عن استخدام 
أساليب التهديد الى تارا قل" وحوف الطلاب مل التنافبال الشديد › العقوبات 
امترتبة علي اليل اء والتى| واي اإعالفشل وإحباظإلدافيية . 
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مهاراب الاستد كار الحيد 


الفصل السادس : مهارات الاستذكار الجيد KZ‏ 


اء 

إن طبيعة الدراسة الجامعية تختلف اختلافا كبيرا عن طبيعة الدراسة بالمدارس من 
حيث المناخ العام » وجدول الدراسة » وطريقة إلقاء الدروس »› ومدى انتظام اليوم 
الدراسي ونوعية الدراسة » ونظم الامتحانات > وكيفية تقويم الطلاب » وتعدد 
الأنشطة الجامعية » وطبيعة العلاقة مع الأساتذة والزملاء » هذا بالإضافة إلى أن طالب 
الجامعة بعد أن كان يعتمد بصورة كبيرة على شرح ا لمدرسين ومساعدتيم له أصبح 
لزاما غلية أن يعمد وبدرجة كيرة على الفسة وعلى قذراقه ۽ وانستعداداته وشراته > 
وطريقته في التعلم والاستيعاب » كما أصبح مطالباً بعمل الدراسات النظرية والبحوث 
لميدانية + والمقالات » والتقاريرالحلهة-- وغ لجا يكلف به طلاب الحامعة › 
الأمر الذي يجحتم على كل طالب ضراورة-تعلم مهاراتا جديدةفيما يتعلق بالعادات 
ال صحيحة للاستذكار طك ر اجيج االله الأمكلات النفسية › 
والاجتماعية المعوقة للدراسة اوالنجاح » وكذلك القدرة علتي موااجهة الاختبارات 
ا لجامعية بأنواعها : التحريرية | والشمهية » والعلمية والإكلينيكية . 

ففي نهاية كل عام دراسي يستعذ طلاب آلوارس وال جامعَات لمواجهة الاختبارات 
ويصاحب هذا الاستعداد شعور فة كبيرة من الطلاب بالخوف والقلق والتوتر 
والارتباك » بينما يصاب فئة أحري بحالة من الذعر قد تمنعهم مهن حول الامتحان 
نتيجة للتفكر المخيف في مشل هذه الاختبارات » ووضع الافتراضات التي تتعلق 
باحتمالات الرسوب والقشل » ومن ثم يعكف جيع الطلاب على عملية الاستذكار 
المضنى » والسهر المتواصل » والتحصيل لفترات طويلة فيقوم كل طالب بالانعزال التام 
عن مظاهر الحياة المحيطة به » وإهمال متطلبات الجسد والروح » والابتعاد عن أحداث 
العام المحيط » وعدم المشاركة في الحياة الاجتماعية » ما جعله عرضة للقلق والتوتر 


والمرض الجسدي والنفسي . 
A‏ 


¥ لن الد راس الجامعيي 


المعني التريوي لمهارات الاستذكار:؛ 

تعر فھا السید زیدان ٩(‏ ۹۹( غاذات الاسعذكار باغا عط سلوكى يكتة الطالب 
خلال ممارسته المتكررة لتحصيل المعارف والمعلومات » وإتقان الحبرات والمهارات › 
وهذا النمط السلوكي بختلف باختلاف الأآفراد والتخصصات . 


ويرف عمد تيه ( ۹۹ مهارات الاسعذكار باجا "فاط سلوكة مكتسة > 
تتكرر فى المواقف المتشابة » وتساعد على توفير الوقت والجهد › وإتقان الخبرات 
التعليمية للطلاب وتختلف باختلاف التخصصات والاأفراد" . 


كما يعرفها حسن عبد النى (٦044)-بأنها‏ الطرق الخاصة الى يتبعها الطالب في 
استيعاب المواد الدراسية.الى درسها » أو الى سوفتيقوم بدراستها والتى من خلاها 
يلم الطالب بالحقائئ. وي نفاص الآراء-وآلإبجراء ات ويجلل » وينقد » ويقسر 
الظواهر ومحل المشكلات دی کارا جدة ْ ويتقن أداءه ویکتسبا 
سلو كيات جديدة تفيدة فى جال حخصضصه . 

وعكن تغريفل مهازات الاس لجار ابا عل أفاطا بفلكة أجاصة متعلمة يكتسبها 
الطالب من خبراته المتكررة في التحتطيل » تختلف باختلاف التخصصات الدراسية 

وتختلف عادات الاستذكار مَنَرطالث لاخر » فلكل طالب عاداته التي يعتبرها 
مثالية في التحصيل والإنجاز » يستخدمها لكي يصل إلي أفضل مستوي يرضي به عن 
نفسه وتختلف هذه العادات باختلاف المواد الدراسية » فاختلاف نوعية الخبرات التق 
يقوم الطالب باستذكارها جعله يعدل ويطور في هذه العادات حت تتوافق مع المادة 
الفرأسة:: 

وبمجانب هذا » فإن الطلاب قد يتفاوتون في درجة اهتمامهم وميوهم » ودافعيتهم 
للدراسة ونوع التخصص » فهناك الطالب المندفع للدراسة والتحصيل » ويود تحصيل 
المعرفة والعلوم لأنه يشعر أن ذلك سبيله لكي يرتقي ويعيش › فهو يحاول أن يكسب 
أكبر قدر من المعلومات والحقائق والمهارات اللازمة لتحقيق النمو التعليمي المطلوب › 


^٦ 


الفصل السادس ؛ مهارات الاستذكار الحيد Û‏ 


هناك أيضاً الطالب الذي يشعر بأنه يجتهد ويعمل لأنه مكلف بالعمل والاجتهاد › 
وعليه واجب لابد أن يؤديه » ومن الطبيعي أن مثل هذا الطالب سوف يعاني وهو 
يبذل الجهد من أجل النجاح أو التفوق مقارنة بالطالب الأول . 

بل إن هناك آأيضا الطالب الذق يعيش طرال سنوات الدراسة وهو يعر أن 
الدراسة مهمة شاقة » ومسألة صعبة فرضها القدر عليه »ولا يستطيع الخحلاص منها 
بسبب أن الشهادة الجامعية شيء ضروري للحصول على وظيفة لائقة » ويقضي مشل 
هذا الطالب مسبرته الدراسية وحياته الجامعية بصعوبة تواجهه الصعوبات والعفرات › 
ومن الطبيعي أن يظل هذا الطالب يعاني من التخلف الدراسي » أو قد يرسب في بعض 
السنوات » وإذا تخرج فلا يكون قد حصلإلا-على-قدر ضثيل من العلم والمعرفة . 

لذلك يحتاج كل طالب أن يعرف جيدا لاذ يدرس؟ وكيف يتعلم ويستذكر 
دروسه؟ ويحتاج أيضا أن يغيد النظر اف اتجاهاته نحو الذزاسة وتحصيل المعرفة » وأن 
يخلق دوافع داخلية (ذاتية) تشاعده على الاندفاع نحو الدراسة بضورة/أكثر فاعلية . 


كيف نبدا العمل بالاستذكاز: 

-١‏ خلق مناخ مناسب للعمل :إن أكثر الأشياء إجباطا في مكان استذكارك هو أن تنظر 
حولك » وتشعرأنآلمكان يبعت فيك الكابة-»فاجعل من هذا آالمكان جوا جذابا 
بطريقتك الخاصة > إما بترتيبه » أو وضع أشياء تستمتع بها كالزهور مثلا ويشمل 
ذلك المكتب وما عليه . 

- ضع قافمة مسبقة بالهام المطلوبة وهذه القائمة توضح لك من أين تبدا » ولا تكن 
مفرطا في طموحك » بل حدد لنفسك أهدافا معينة بعكنك إنجازها بالفعل في 
الوقت المناسب ٠‏ ثم قم بالأعمال الإضافية إذا كان هناك متسع من الوقت . 

۴- ضع فوائد الدراسة نصب عينيك . 

. اترك مناخ عملك جذابا للمرة التالية‎ -٤ 


الكيفية لزيادة التحصيل بمهارات الاستذكار : 
یعرض کوتر یل )ه٣‏ (۱۹۹۹) تحموعة من الاقتراحات ل ير الاجاز 
والتحصيل اعتمادا علي مهارات الاستذكار منها ما يلى : 


AY 


مها رات الد راسي الجامعحيي 


١‏ الوعي بما هو مطلوب منك : فمعرفة الفرد لماهو مكلف به والمتوقع منه 
يساعده في البحث عن وسائل حقيقه . 

-١‏ الظرق والاستراتيجات : يهل استذكار الدروس والشررات إذا كانت هتاك 
استراتيجيات وطرق عمل سليمة و منظمة لذلك » وهي ما تثلها مهارات 
الاستذكار . 

۳-الثقة بما تفعل والألفة : إذا كانت المهارات تتحسن بالممارسة والتغذية الراجعة من 
الآخحرين » أو من الشخص نفسه بمراقبته لأدائه ومعرفته بنتيجة هذا الأداء فإن 
الفرد كلما استذكر دروسه كان خبيراً بالطرق المختصرة واعيأً بالمهارات الفرعية 
الى يحتاج إليها › متا التركير ف ااذ كار فقرة أطول › ايا للمهارات 
الفرعية والمهارة الكلية بشبكل آلي وأفضللن . 

٠» -الوعي بالذات وتقویها‎ ٤ 


شل (۵) قاتمة با لمهارات/لمبذئية اللازامة للاستذكار 


القصل السادس : مهارات الاستذكار الجيد QZ‏ 


مثل هذه القائمة المحضمتةآبالجحدول عكن استخدامها لفحضصل وتقيم ما لدي الفرد 
من المهارات المبدئية اللازمة اللاستذكار ٠‏ والإنجاز الأكادعي لمعزفة أين هو من مهارات 
الاستذكار ومدي توافرهتا لديه ومن ثم يعني بذاتة ويقومهتا من حيث مهارات 

الاستذكار . 

حد دات التعلم الامتهل والأفضل : 
إن عملية التعلم وتحصيل المعلومات والمعارفة بشكل جيد ومنظم تحتاج إلى جهد 
وتركيز من قوى الطالب العقلية » وكثيراً ما يكون العمل بالاستذكار بمثابة أداء روتيني 
لبعض الطلاب . ولكي يكون التعلم سهلا يقترح ٥٤۲۴11‏ عدداً من محددات ذات 

علاقة ارتباطية بسهولة وأفضلية التعلم » تتضمن في مجملها مهارات الاستذكار . 
وفيما يلي توضيح ختصر لتلك المحددات : 

-١‏ الحالة الفيزيائية المؤهلة للتعلم: وعكن الوصول إليها عن طريق الحصول على 
القسط الكاني من الراحة البدنية » فلا يستطيع التعلم والاستذكار: المتعب » 
والجوعان » والمجهد » والمتوتر . 

1- الاعتقاد في إمكان التعلم : وذلك من خلال ثقة المتعلم في مستوى ذكائه › 
والاعتقاد بأن له الحق في التعلم » وأن يكون لديه اتجاهات إيجابية نحو التعلم . 

۸۹ 


مها رات الد راست الجامعيت 


۳- حب التعلم والتمتع به : جعل التعلم متعاً » وأن يكون ما يتعلمه الفرد له معنى 
لديه ويندمج كلياً فيما يتعلمه » وأن يكون مهتماً بنتائج التعلم التى من المحتمل أن 
تدفعه إلى مزيد من النجاح . 

-٤‏ البيئة المناسبة للتعلم: مثل التهوية الجيدة » والاإأضاءة الكافية » والجلسة الصحيحة 
آنا مالسد گار : 

-٥‏ تكون المعلومة منظمة : حيث إن تنظيم المعلومات يساعد العقل على استيعابا 
وسهولة استرجاعها . 

-٦‏ استخدام استراتيجيات التعلم الفعال: والتى تتمثل في الإبتكارية والتفرد في أساليب 
الاستذكار » والتأمل فيما-يتعلم > و علي الخبرات » والفعالية في تناول المعلومات 
والحيوية في العمل والاستتراق كليا ني اللآأستذ كار بكافعية ذاتية . 

۷- استخدام كل اللإمكاتيابث الغقلية :أي تدشبط أتشثطة 'الخانب الأعن وآنشطة الجانب 
الأيسر من المخ فيج غمليةالتخلم والاسستذكار > 'واليصتخذام ما يلزم من الحواس 
لتسجيل ونقل المعلومات إلى المخ فلا يقتضز على اسبتخدام إحدى الحواس دون 
غبرها » أو يعتما على عط من «اغاطحالتفکر دوت غه ني عمله بالاستذكار . 
مثل هذه المحددات تعمل على متهولة التعلم والاسستذكار الفعال لموضوعات 

الدراسة » أو ما يكلف به الفرد من مهام دراسية . 


التناول الكيفي وآلیات الاکتساب لمهارات"الاستذكار: 

وسوف يتم عرض اتجاه التناول الكيفي لمهارات الاستذكار واليات واستراتيجيات 
العمل بها في إطار تطور وتنظير يتف والعملية العقلية المعرفية باعتبار أن الاستذكار 
يتضمن أرقي العمليات العقلية المعرفية » وهذا التصور قدمه كل من لاكى وسميثرست 
Lucie Smethurst‏ (1998) اللذین قسما مھارات الاستذکار إلى ثلاث مجموعات 
جي 

(مهارات المدخلات sاانSg Input‏ « مھارات lلعnلlaت Process Skills‏ « 
مهارات المخرجات كاان؟ utما0u)‏ وأي خلل في أي مهارة من منظومة تلك المهارات 
يؤثر حتماً على الناتج النهائي وهو التحصيل الدراسي » وذلك حسب الإسهام النسي 
للك المهارة فيه . 


۹ ٠ 


القصل السادس ؛ مهارات الاستذكار الجيد ÛZ‏ 


ويعكن تصور تلك المهارات بالشكل التخطيطي التالي: 
شکل (1) يوضح تصور لمهارات الاستذكار 


۲ 


١ + 4 4 Y4 
› إدارة الذاكرة‎ ٠ الاستماع > القراءة » تدوين,الملاحظات إدارة الوقت‎ 
التركيز الإأعداد » للاختبار + كثابةاالتقارير > اتناول الاخعار‎ 


وسوف نتناول أهم تلك المهارات بشيء من الإ يجاز فيما يليا: 
أو لا : مهارات |klدخںںٺت Input Skills.‏ 

تستخدم تلك المهارات في اكتساب وتناؤل المغلومات وآلأفكار الحديدةآمن الاتہا 
المختلفة > داخل الجامعة وخارجها > والتتاول العقلي لتلك المعلومات يتم من خلال 
الحواس »وأول خطوة نحو التعلم والاستذكار الفعال هي تحسين مهارات المدخلات › 
والتي تتمثل في (الاستماع > القراءة » عمل الملاحظات » والملخصات » المناقشة) . 


Listening Skill عlaتî| مار‎ - | 

إن مهارة الاستماع من المهارات والمتطلبات الأولية للتعلم > وعادة ما جد المتعلم 
الحيد قا ا : 

ويشير محمد رفقي (۱۹۸۹) إلى أن مهارة الاستماع تعتبر أساس التلقي والتعلم 
وتحتاج إل الانتباه »> وأن يصاحبها إدراك لا يسمع »فالطفل اذا ما اخسن الاستماع کان 
آ ڪن نتا ۽ وأوفي تلا . 


۹۹ 


مها رات الد راس الجامعيي 


والاستماع هو الإنصات إلي اخيرات الصوتية بانتباه »> وهذا الإنصات يحتاج إلي 
تدريب متواصل منذ مرحلة الطفولة » وأول خبرة تدريبية يتلقاها الطفل في الروضة هي 
من المعلمة التي مجيد فن الاستماع وتؤکد عليه » وتلتزم به . 

وتتكون مهارة الاستماع من : 
أ- جانب حسي حركي : 

ويتعلق بطريقة الجلوس » وتركيز الانتباه » واتخاذ الأوضاع المناسبة للإنصات 
ا لجيد »واحترام الصمت الواجب » وعدم مقاطعة المتحدث أو الانشغال عنه . 
ب- جانب معرفي ویتضمن : 
-١‏ الإدراك السمعي : عن.طريق إمكان تريب الأصوات أو الكلمات طبقاً لتلقيها 

والتعرف عليها واغلى مظادر الأصرانق روإكرًاك,الأصوات الخافتة . 
۲- التمييز السمعن: عى«ظريق تنمية أمهارة مير الأأضوات والاختلافات فيما بينها . 
۳- التخيل السمعي ”جن I ST SF‏ الصوتية بمجرد رؤيتها 

أو تخيل المصادو| بلىماع| طاتا . 

ويو كد كوتريل1999(5 0٥:٥11,‏ مجن الاتصال الججد يتطلب مهارت الاستماع 
ا لجيد والمشاركة اللإيجابية في االحديث ”(الاقشات) » ويشي إلى أنه لكي تكون مستمعا 
جيداً ج ليك أن ؛ تقدر مشاء لالت دت » وتات عر طريقة لتشجيعه على 
الحديث » مع التركيز في حتو ى الحديثل»وربط ذلك المحتوى بمخزون المعرفة لديك › 
وأن تبحث عن تعليقات ايجابية تسهم بها وتشارك في الحديث . 
- مھارات llقرlءة5 Reading Skill‏ : 

تعد القراءة من أهم المهارات التى يجب أن نتعلمها لكي نتواصل مع الآخرين فهي 
مفتاح المعرفة » وأهم الآليات التى يعتمد عليها الإنسان في ملاحقة الأفكار والمعلومات 
المتجددة »كما تعد مهارة القراءة أو الاستذكار من المهارات التق يعتمد عليها طلاب 
ا لجامعة لإنجاز متطلبات الدراسة وتحقيتق النجاح الذي يصبون إليه . 

ومهارات القراءة أو الاستذكار هى الطرق الخاصة التي يتبعها الطلاب لاستيعاب 


المواد الدراسية وتحصيل المعلومات وتخزينها » واسترجاعها في وقت لاحق . ويقدم هذا 
وڪ س ې 


الفصل السادس : مهارات الاستذكار الجيد Ë‏ 


الفصل بعض الأساليب والطرق لتزويد الطلبة بمهارات القراءة والمذاكرة التي تحسن من 
تحصيلهم وأدائهم الأكادعي 


ما أهميم القراءة بالتسبت للطالب؟ 
تؤكد الدراسات الحديغة أن نحو %۷١‏ مما يتعلمه المرء يرد إليه عن طريق القراءة . 


أما الطالب » فيقضي معظم ساعاته في مارسه عملية التعلم وهو : 

. يجحتاج إلى القراءة في تعلم جميع الموضوعات التى يدرسها‎ -١ 

1- يقدم الامتحانات والأنشطة الى غالبا ما تكون كتابيّة.ء أي أنها تعتمد على قدرته 
في القراءة والفهم . .. 

۳- يوظف مهارات القراءة في اة اليمية والخاصة مثل ٠‏ فراءة/الضحف » المجلات › 
الأفلام المترجة » اللافات ٠٠‏ الفزاتر الرسائل الخاضة الإعلانات والشعارات 
وق ذلك:: 

-٤‏ الضعف في القراءة يؤدي إلى الضعف ق الكتابة » ولكي يتقتتام الطالب في عملية 
الكتابة عليه أن.يتقن أولا مهارات القراءة . 
إذا فالطالب محاج إل تعلم مهارات اله اة من أجل توظيفها ق تطياته اليومية 

داخل الحامعة وخارجها. 
ويعرض بيتلر وهوب (1998) برنامجاً عاماً للقراءة رباعي الخطوات كما يلي: 


أولاً الإعداد: 

وفيه تبداً القراءة بغرض توسيع دائرة معلوماتك »وليس بهدف الدراسة » خت 
أن التعلم بكون أفضل إذا ما تم ربط ما نقرأه بما نعرفه » وهذا الإعداد يهيئ العقل 
لاستقبال معلومات جديدة » ويكون ذلك من خلال قضاء ثلاث دقائق في التفكير عما 
تعرفه عن الموضوع ثم تصفح الكتاب أو الفصل كي تكون فكرة عامة عن المادة . ومهارة 
التصفح هذه ليست أسلوبا ضعيفا للقراءة » بل هي مهارة تثبر العقل للعمل »وتعطى 


فكرة عن الأسلوب والعناوين والرسومات التوضيحية بالكتاب أوبا لنص . 
۹۳ 


مها رات الد راس الجامعيت 


انيا افكرة غامة : 

بعد تصفح الكتاب أو النص »ركز علي الحصول على فكرة عامة عنه » بقراءة أي 
ملخضات »> والاطلاع على العناوين الرئيسة > والفهرس وقراءة الخاتمة »› وذلك لفهم 
الرسالة الرئيسة للكتاب أو المجلد . 


ثالا: القراءة عن قرب : 

من خلال خطوتي الإعداد والفكرة العامة تصبح واعيا بجا في الكتاب » وتحدد على 
ضوئهما الأجزاء التي تريد قراء تما » والأجزاء التي لا تريدها »الأجزاء الصعبة والأجزاء 
السهلة » والأجزاء التى تعرفها- شن قبل والاأجزاءالتى لا تعرفها . وعلى ضوء ذلك تبداً 
ني القراءة عن قرب وبتأن وفهلم:متعمق للأجزإء الى ”تريدها . وإن واجهتك أجزاء 
صعبة فلا تمقضى ساغانترنيفهمها > اثركها ليعمتل"عقكك الباطن فيها » وقد يأقي 
ما بعدها لیوضح مضتنوانہا . 


رابعًا: المراجعة بلا | تق : 

المراجعة الميكرة حطوة مهمةأني تنظ االمادة وتذكرها علي المدى البعيد والمراجعة 
تكون نموذجية بعد )۴١(‏ دقيقة من الاتستذكار والقراءة . 

ویری فهیم مصطفی (۳۹۹۸) أن.تعلم مهارات آلقراءة يعتمد على النضج العقلي 
والجسمي » ومدى سهولة المهارة أو صعوبتها لدى المتعلم » وما تحققه من وظيفة 
اجتماعية » أو أهداف خاصة »أو عامة له . ويتدرج نمو القراءة من البسيط إلى المعقد 
مع ازدیاد انتقاله من صف دراسي إلى آخر ومح تزايد نوه العقلي واحتکاكه بالخبرات 
المتتابغة للدراسة . 


Strategies for up reading 5ةءlرقll استراتیجیات 2سن‎ 

يقدم كوتريل (1999 , )Cot tel]‏ عدداً من الاستراتيجيات لتحسين القراءة 
وسرعتها » وفهمها » ويعكن إيجازها فيما يلي: 
1 - قراءة النصو ن الا 3 Read more advanced text ail J>‏ 


1٤ 


الفصل السادس ١:‏ مهارات الاستذكار الحيد AZ‏ 


بممارسة القراءة يعمل المح على فم الكلمات الحديدة 1 والجمل المعقدة » وحاصة 
عن شمولیته لمعلومات ما يسبقه . 
ب - تتبع الإصيبع Finger Tracking‏ 


يدرب العين على الحركة السريعة للبحث خلال النص المعروض في الصفحة . 


Know when to read aloud Jl معرفة مق تقراً بصو ت‎ - 


اعتاد بعض الأفراد القراءة بصوت عال .»مع أن القراءة الصامتة تكون أفضل في 
كثير من الحالات . وهناك من اعتاد على القراءة بصوت عال.. فيفضل أن يسجل لنفسه 
ما يقرا للإعادة سماعه » اکا کدرو نکن : وخاصة في أثناء 
عمليات المراجعة . 


د - اقرا الفقرات أو المقاطع llكıرة Read large chunk‏ 
TT‏ أفضل من الوقوف بالعين عند كل 
. وهذه الطر بق ةقاطل إجهادا للل وك مم الق ابام لفت اطول وكميات 
۳ 
ه- البناء والتهيئة للموضوعات أو النصوض l|لنصcبة Build up difficult (ex‏ 


عا لا شك فيه أن تكوين خلفية عن الموضوعات والنصوص التي نقبل على قراءتها 
تزيد من سرعة القراءة وفهم تلك النصوص . فإذا كان النص يتناول موضوعاً من 
الموضوعات الصعبة فيمكن البدء بنص آسهل يتناول موضوعا ماثلا لذلك الموضوع › 
أو قراءة الأجزاء السهلة من الموضوع أولاً > حيث إن ذلك يعطي التهيئة لفهم وسهولة 
تناول الموضوعات أو الأجزاء الصعة . 
و - احتفظ جر كة عينيك للأمام Keep your eyes moving forward‏ 

جعل العين تسبق للأمام ما تقراً من كلمات أو عبارات يساعد ويسهل قراءة الجمل 


والقطع الكبيرة بدلا من قراءة الكلمات أو حروفها » حيث إن الحركة الأمامية للعين 
د ۹٩‏ 


مها رات الد راسي الجامعيہم 


على الجملة تساعد على التقاط الكلمات الى ستقراً » ويساعد على الألفة بالكلمات 
أو التص المكتوب . ۰ 

مثل هذه الاستراتيجيات تساعد على سرعة القراءة والفهم » إلا أنه أحياناً تكون 
القراءة البطيئة أكثر نفعا »وخاصة للموضوعات مكثفة المعلومات » مثل الموضوعات 
العلمية » والطبية »والمعادلات › والصيغ الكيميائية › ا 


۳- مهارة تدويj‏ lاأحۆlت Note- Making- Taking Skill‏ 
الملاحظات أو الملخصات هي ما يستخلصه القارئ لنص ٠»‏ أو المستمع لمحاضرة 
أو درس » وبطريقته الخاصة-> حيست يسهل عليه تذكر غالبية الموضوعات للنص 
أو الدرس » وهى تعد من ”ا لمهارات الرئيسةللاستذكارر» حيث إن المتعلم لن يستطيع 
بأي حال من الأجوال حفط الكتاب كاملا اولاذكر الجاضرة أو الدرس كاملا - 
وهو غير مفضل ¬ "فج جنين أن الملاحظات بأسلوبه زو بكلماته وتنظيمه الخاص من 

الآليات التى تساعده على تذكر أكبر قدر منالمعلواماث / 

ولا توجد طريقة أخرى أو غوذج لعل الملاحظآات والملخصات فلكل أسلوبه 
لمفضل وحيله الفردية في عمل ما باذكره با يريد . إلا آنه لا مانع من الاسترشاد 
بالمقترحاث الى وردت على أيدي الغا في جال مارات الاستذگار .وف هذا الصدد 
یقدم کوتریل )1999 (Cottrell‏ عددا من الاق احات لعمل اللاحظات من الكتب 
أو المحاضرات كالتالي : 
-١‏ استخدم القلم ودون ملاحظات ما تقراً . 
۲- ملاحظاتك قد تكون إجابات لأسئلة . 
۳- حدد ولخص الأفكار الرئيسية مع صياغتها بأسلوبك وكلماتك . 
٤‏ رتب الأفكار تحت العناوين أو الأسثلة . 
۵- ڈون بالقبظ من آي تبت بالمعلومات (اسم الكتاب › ورقم الصفحة) . 
- اترك مسافات بين سطور ملاحظاتك لإضافة التفصيلات إذا رغبت لاحقا . 
۷- ضع ملاحظاتك كل موضوع في ملف خاص مكتوب عليه العنوان بوضوح . 
۸- يفضل استخدام صفحة منفصلة لكل موضوع فرعي . 


۹٦ 


الفصل السادس ١‏ مهارات الاستد كار الحبد Û‏ 


۹- احتفظ في أول كل ملف بصفحة للمعلومات المستجدة . 

-١‏ اجعل صفحة الملاحظات سهلة التذكر باستخدام الرموز » أو الاختصارات 
والألوان . 

. اربط النقاط ببعضها البعض باستخدام الأسهم » أو الخطوط المتقطعة‎ -١ 

۲- آكتب الاقتباسات بألوان ختلفة . 

۳- رتب الملاحظات المتناثرة والتى تتناول فكرة واحدة باستخدام الألوان أو الدوائر 
أو باستخدام الخطوط بالمسطرة . 
ويعطي هیرمان وآخرون 1996). 1ھ ۲٣٣",‏ مجموعة من الآليات والنماذج 

لعمل الملا حظات » منها : 


أً- اللخصات Outlines‏ 

وهي من الآليات الأكثز,شيوغا والموثو ق آفيها لتَنَظيم واختضار العلومات . 
ب- التنظيم المرمي للمعلومات ¥ط٤Hier4۲‏ 

هو وسيلة لتنظيم المعلومات » وإظهاں ما بينها من علاقات”متدرجة » وغالبا ما 
تكون أكثر أهمية للبنية المعرفية في سهولة ربطأمتقاهيمها ومعلوماتها المتعددة » وتنظيمها 
هرما › غا EES Y 1E 0114i‏ 

شكل(۷) مثال توضيحي لكيفية التنظيم الرمي للمعلومات 
الجهاز امهضمي 


ملحقات القَناة الهضمة | 
الفم 
البلعوم المريء المعدة الأمعاء الدقيقة الأمعاء الغليظة 


مهارات الد راست الجامعيت 


: Relation table تlتڻٺږږںںعaلl|l‎ Jوادج‎ E 

هي طريقة توضح العلاقة بين مجموعات من العتاصر » وذلك بالمقارنة السريعة بين 
خلايا الجدول . 

ویقدم كوتريل (1999 , ))٥٤۲٤11‏ إستراتيجية عامة لعمل الملاحظات › والحصول 
علي المعلومات › يذكر فيها أن التفكير يبدا من بداية عملية القراءة » والمعرفة الواضحة 
لا عند الفرد من معارف ومعلومات عن الموضوع الذي يتناوله > تلك المعارف التي قد 
تكون لديه من خلال برامج التليفزيون » أو اشرات القخصة »> أو الأفكار : 
أو الاعتقادات الشخصية . وإدراكه لضحالة معرفته عن الموضوع تدفعه للبحث عن 
المعلومات في المكتبة » أو.المجلات > أو شتكات المعلومات . . . لخ . وقي أثناء قراءته 
وبحثه عن المعلومات يبدا في العمل > وتنظي ال لاحات باستخدام تدوينها في ملفات 
خاصة بجوي كلا وها واا وکل هة بقلة تتضمن موضوعا فرعيا 
ليسهل إعادة ترتيبة» هح إضافة .التقصيلات المستقب ية كلما /اتسعت دوائر اطلاعه علي 
مصادر أخري للمخجرفة . 
د-استخدام الجاسب الال قي كتابة وتنظيّم الملخصات والملاحظات: 

يعد استخدام الحاسب الآلي من مهارات الاستذكار المستحدثة والتي لا تقل آهمية 
عن المهارات الاخرىئ إنل تيا اشارا وتسا لعداجة التعلم » وما هو جدير بالذكر 
أن استخدام التكنولوجيا في إجراء العنمليات الاآلية يعطي مساحة من الوقت للتركيز في 
جوهر المشكلة » كاستخدام الاللات الحاسبة في إجراء العمليات الإحصائية › 
أو العمليات الرياضية » تاركا العقل بعارس مهام أخري » كالفهم » والتركيز » 
والتحليل › والنقد والتقييم »› إلي آخر العمليات العقلية العليا » والضرورية 
(Siadat,1997).‏ 
أهمية عمل وتدوين الملاحظات أثناء الاستذكار : 

إن تدوين الملاحظات مهارة من مهارات اللإدخال للمعلومات التي تساعد على 
الاي : 
-١‏ فهم المعلومات المركزة والمختارة » وتجميع المعلومات الأكثر ملائمة للموضوع . 


۹۸ 


الفصل السادس ؛ مهارات اللاستذ كار الحيد 


- تنظيم المعلومات في الملاحظات يسهل المراجعة للاختبار » كما يساعد علي التنظيم 
الحيد للمادة » ويهيئ المعلومات من الذاكرة . 

١‏ التذكر والاختصارات »و الرموز » والاستذكار بالكتابة ينشط الذاكرة طويلة 
المدي » وتدوين الملاحظات يستشر الذاكرة البصرية . 

“- يفيد في الاستخدام المستقبلى للنقاط المهمة › ومعرفة من أين أتت المعلومات . 

°- تساعد كتابة المعلومات وتنظيمها في انسياب الأفكار » وتتابعها وترابطها 
والتخطيط الحيد للمعلومات عكن من إعادة ترتيبها واسترجاعها . (1997,اةله¡S)‏ 


Goal sitting skill فاlدمÎلا| مهارة تحديد‎ - ٤ 


مهارة تحديد الأهداف .من المهارات الى توضتح للمتعلمين مهام دراستهم » وتسهم 
في تحملهم المسؤولية تجاه اذلكب ا يىعكن عمل قائمة يجحدد"فيهًا الطلاب ما يستطيعون 
وقائمة يجحددون فيها أهدافهج » ليقارنوا بين ما يستطيعونه اوابين /أهدافهم » ويعملوا 
علي التقريب بين طموحا م وواقع إمكاناتهم/» ودفعهم لتذل مزيد من الجهد 
وال مثابرة حتى يصلوا إلي تحقيق أهدافهم .كلما أن تحدي د الأهسداف يزيد من دافعية 
المتعلم لجاز » وتركيزه بمعارفه وانفعالاته » وزيادة انتباهه.للأهداف التي يريد 
إنجازها. 

ویشیر کوتریل (1999 , ۲11٤اه)‏ إلى أن إشتراتيجية تحديد أهداف قصيرة الأمد › 
أفضل من تحديد أهداف عامة أو طويلة الأمد لعملية الاستذكار » ومن الاستراتيجيات 
المقترحخة لمهارة تحديد الأهداف أن تحدد لنفسك أهذافاً قصيرة الأسك. حيث إن 
الأهداف قصيرة الأمد تشعر من يقبل علي تحقيقها بأنه يستطيع تحقيقها » ولا يققف 
الأمر عند ذلك » بل إن تلك الأهداف قصيرة الأمد بعكن تقسيمها إلى أهداف أصغر » 
مع تحديد الوقت الذي يسمح بإنجازها »فإن لم يتم تحقيق تلك الأهداف يجب الاستمرار 
حت اکتمال تحقيقها 


ويري كوتريل (1999 , ۲11اه) أن المهام التى تقسم إلي أهداف قصيرة المدى يجب 


أن تتسم با لخصائص التالية : ر 
۹۹ ت سا 


مها رات الد راس الجامعيت 


EEE‏ ن ت 


maa a ey 


Integrated Jalazll -\‏ 
أي وجود ارتباط واضح بين أجزاء تلك المهام » مثل عمل المشره حات ام استذكار 
موضوع ما . 
Realistic ةızãlgll -Y‏ 
حت يكون للأهداف قصيرة المدى معنى ويعكن تحقيقها . 
انت اة والتحدıد Specif1c‏ ۰ 
لكي يتضح لك ماذا تتناول بالضبط من مهام . 
٤‏ - قابلية اlلقيlۈاس Measurable‏ 
كتحديد عدد من الصتفحات لقراء تما -أوكتاية جزء حدد منها . 
Flexible ةigرll -o‏ 
أي عدم ووذ اليه في التنفيد > كي تستطيع .تمان وقتك جزءا للطوارئ › 
والأحداث المفالجئة ج فتكول قادرا على تغيير واثئظية 7ؤ قتلك » وإحداث التغييرات في 
المهام . 


ثانا : مهارات الخملیات :8اان)s-55٤٤0إP۴‏ 


علي الرغم من أن مهارات الإدخال تعد من أهم مهحارآت الاستذكار » إلا إا 
جزء فقط من نظام الاستذكار » فندماايحصل الفرد علي المعلومات يبدا في التجهيز › 
والمعالجة لتلك المعلومات » لربطها بالبنى المعرفية لديه » وهذا الربط يساعد علي 
استدعائها كلما يريد الفرد ذلك . وعمليات المعالجة »والربط للمعلومات تحتاج إلي 
مهارات استذكار » وتسمي مهارات العملlıت (Luckie&Smethurst,1998).‏ . التي 
تجن ها ایی : 


أولاً مهارة إدارة تنظيم الوقت : 
تعد مهارة إدارة الوقت وتنظيمه مفتاح النجاح في الدراسة والاستذكار » أو أى 
عمل يقوم به الفرد . ولإأدارة وقت الاستذكار بقاعلية يجب معرفة ما نمتلكه من وقت 


مخصص للاستذكار » وكم من هذا الوقت متاج إليه لتقام الاستذكار » مع عدم إغفال 
Ne ّ‏ 


الفصل الاس : مهارات اللاستد كار الحبد QAZ‏ 


الأحداث الطارئة » والاسترخاء وأوقات الراحة » وما تستهلكه من وقت في أثناء 
الاستذكار . 

وتختلف استراتيجيات إدارة الوقت باختلاف مستوي صعوبة المهمة › والوقت 
متاح لأدائها » فالمهام الصعبة بخصص هما الوقت لاستذكارها » أما المهام السهلة فلا 
بخصص وقت لاستذكارها » وإنغا بعكن أن تستذكر في أي وقت . 


فسن إذارة الو قت 
لتحسين إدارة الوقت يقدم كوتريل (1999 , 11ءآاه٣)‏ مجموعة من الاستراتيجيات 
ساعد من يتبعها على تحسين إدارة وقتة للاستد کار متټا: 


Saving T¡!¡e ادخار الوقت‎ -١ 
يوجد بعض الاقتراحاتلتحسين مهارات ادخار وقتالإستذكار وهي:‎ 

أ- تجنب إعادة كتابة الملاحطات والملخصات : وذلك من جلال-الكتابة في ملف مثقب 
الأوراق للحركة بينها أو إعادة ترتيبها يلىهؤلة » مع التأكيذ علي أن كل ورقة تحمل 
عنوانا مستقلا . 

ب- ادخر وقت كتابة الملاحظات : بتجنب اكتابتها في جملل طويلة » وعم الاهتمام 
بكتابتها بخط منمق » مع ضرورة التأكيت. علي ترك مسافات بين السطور لإضافة 
ملاحظات أخري تريد إضافتها . 

ج- ادخر وقت البحث في الملاحظات : بالاحتفاظ بملاحظات الموضوع الواحد في مكان 
واحد » مع ترقيم صفحات الاقتباسات لسهولة الرجوع إلي النص . 

د- ادخر وقت القراءة : باستخدام استراتيجيات تحسين القراءة » والقراءة لما هو متصل 
بالموضوع المراد تناوله » وإذا استرعي انتباهك معلومات معينة في موضوع آخر › 
خذ بها ملحوظة للرجوع إليها في وقت أخر . 

ه- ادخر وقت الكتابة والبحث عن المراجع : بكتابة صفحة المرجع »أو الكتاب علي 
هامش الملاحظات » مع ملء الكارت الخاص به من الدليل » كما بعكن تنظيم 
المراجع علي الحاسب الآلي لاستخدامها أكثر من مرة بدون إعادة كتابتها . 

۱۰۱ 


مهارات الد راس الجامعيت ۰ 

و- ادخر وقت التفكير : حمل مفكرة صغيرة لتدوين الأفكار والأحداث فيها كما 
تحدث » وحاول دائماً استخدام آليات العصف الذهنى لكي يعمل عقلك . 

5 ادخحر وقت زرد تيم المعلومات : باستخدام قلم التحديد 3 سيعمل علي جميع 
المعلومات المكتوبة في مختلف الصفحات دون الحاجة إلي إعادة كتابتها . 

ح- ادخر وقت الكتابة : وذلك بالكتابة مباشرة علي معالج الكلمات بالحاسب الآلي . 


حدد كيف تم استخدام الوقت : 

-١‏ استخدام ورقة وقت الاستذكار الموضحة بالجدول التالي » يعطي معرفة دقيقة 
عن الكيفية الت تم بها قضاء. وقت الاستذكار > وما حدث فيه من مقاطعات » وما 
أسباب تلك المقاطعات وكيقية التغلب علبها» وعحاولة منعها في أثناء الاستذكار › 
حت لا بحدث تشتبث لل<يساه .مع احرص على أن تمل ذلك بفاعلية ناتجة من الدافعية 
والنشاط الداخلى الك والزغبةفي.الاستذكار. 


جدول () يوضح ودج ورقة الاستفسار ع وقت الا ستدذگار 


علا هذا الحانب فى أثناء الاستذكار | لهذا الجانب بعل الاستذكار ) 
رهل كانت الظروف قناسبة ؟ كيف عكن 


رقت الد طوف الاساکه 
ما طول اة وة تکار ۴_| ما لرل دة لي ت تر ا 
ما عدد فترات الراحة التي يعتزم | متى أخذت الاستراحة ؟ 

أخذها ؟ هل دعمت وحصلت علي تغذية مرتدة 
ىوقت الاستراحة ؟وإذا كان لا قافا 
عكن عمله ؟ 
كيفايعكن منم تلك المقاطعات ؟ 
۹¬ 


| ما وقت الاستراحة ؟ 
ما طول وقت كل استراحة ؟ 


الفصل السادس ؛ مهارات الاستذ كار الحيد 


وقت الانتهاء من الاستذكار 


الوقت الكلي للاستذكار 


- أين ذهب الوقت : 

لللإدارة الدقيقة لوقت الاستذكار » بحب أن نعرف كم عندنا من الوقت » وفي أي 
جال يستهلك » ونعمل علي تنظيمه » وتوزيعه » علي ختلف مجالات حياتنا حسب 
الأهمية النسبية لكل مجال » حتى لا يطغي تجال علي آخر.. ولعمل ذلك نحدد الأشياء 
التي نفعلها طوال اليوم » ثم نوزعها على مدي أربع اؤعشرين ساعة 

وذلك كما هو موضح با لحد ىلا التالي : 


مها رات الد راس الجامعيم 


جدول ( )٩‏ نموذج تنظيم الوقت وتوزيعه علي مناشط الحياة 


اجتماعنات 8 ساغات 


کتابه : | ,عة 


قرینات الا لاء : 0 | اة رطا | الل ت رخال 5 [ساعة 


Priority Organizer :تlيgلوأل| د- تنظيم‎ 

تحديد أولويات الأعمال وأسبقيتها"للتنفيذ » والبدء في تنفيذها حسب الأهمية »› 
ووضع همها علي رأس جدول الأعمال > يعمل علي سهولة سير الأمور وفاعلية 
أدائها . وإذا وجدت بعض الصعوبات في وضع الأولويات بعكن استخدام المجدول 
التالي وهو مقسم إلي أربعة أعمدة لتحديد الأسبقيات حسب أهمية أدائها أو تنفيذها . 


ج س ی 


الفصل السادس ١:‏ مهارات الاستدذ كار الحيد 


ثانيا مهارة إدارة الذاكر ةا 

كل ما يستذكره الطالب يجب أن يحتفظ به في الذاكرة؛ حى يستعيده بفاعلية عند 
ا لحاجة إليه » وإذا تم تخزين المعلومات بطريقة فعالة نتج عن ذلك استرجاع وتعرف 
فعال . 

وف هذا الإطار يقدم كوتريل (1999 , اام٣†)ه))‏ مجموعة من الممارسات 
والتدريبات التى تساعد علي إدارة الذاكرة ٤منها:‏ 
=١‏ الو عي ڊÜlذذژٽ Self-Awareness‏ 

تعرف علي الطرق والحيل الى تستخدمها بالفعل لتذكر الأشياء والموضوعات عند 
الها . ۰ 
۲- التکرار Repetition pall‏ 

الترار عة اسامة لزيادة التعلم » وجب آن يكون علي الأقل ثلاث مرات › 
وعلي فترات قصيرة . ۰ 
۳- التداعیات والارتباطات ۸هااواc‌0ءیA‏ 

إن ربط ما نرید تذکره بشيء نعرفه بالفعل یسهل علینا تذکره » كما أن ربط 
المعلومات بيعضها › وتحديد علاقات نها معني مل المترادفات » أو المتناقضات > 


۰,۵ 


مهارات الد راست الجامعب 


واستخدام التنظيم العنقودي للمعلومات » واستخدام الرسوم التوضيحية والجداول › 
يزيد من كفاءة الذاكرة ويساعد علي تذكر أكبر قدر من المعلومات . 
-ً٤‏ فن الاستkار‏ : Mnemonics‏ 

مجموعة الحيل الشخصية التى يستخدمها الفرد والتي تساعده علي التذكر تعتبر فنا 
من فنون الاستذكار . 
0- الاستماع illڈbط Active Listening:‏ 

ويتحقق ذلك بناقشة ما نحاول تعلمه » واستذكاره مع الأصدقاء » والزملاء 

في الفصل وكذلك إعادة الاستذكاردمن خلال الاستماع لتسجيل ما نستذكره 
بأصواتنا » يساعد على تنشبط الذاكرة . 
-٦‏ كتابة وتدوين Writinğ things dowel‏ 

كتابة الكلمالثا ني نري اند كاوه اللي تل ا لاجو ساعد فى حفظه جيدا › 
ومن ثم يسهل عملية استرجاعه . 
۷- اللعب بالمعلو مات Play by information‏ 

اللعب بالمعلوتات والاستمتاع بهذا اللعب يرسخ المعلوقات » ويسهل استذكارها 
ويجعل المتعلم-يقبل علي تعلمها بشغفظا ونشاط » ومجعلها أكثَرّاثباتا واستقرارا في 
الذاكرة . 
ثالثاً مهارة التركيز : 

إن الدراسة والاستذكار وتركيز الانتباه أمور مرتبطة بعضها ببعض » وإن القدرة 
على تركير الانتاه تخد من أظهر يزات الطالب ايد > وخذة القدرة خمد على غلدقى 
أهمية الشيء المقروء أو المدروس »واهتمام الطالب بتخصص معين أو مادة معينة › 
فالطالب الذي يهوى العمل مع الناس يرغب ني الإطلاع على علوم مشل الخدمة 
الاجتماعية والعلوم الطبية . 

كما تشير تلك المهارة إلى تركيز الانتباه مع الوعي » أو أا القدرة على تركيز 
الانتباه في فكرة أو في مفهوم أو في شكل مشكلة واحدة » مع مصاحبة الوعي هذا 


(Luckie &Smethurst, 1998) . lıتنلl‎ 
٠ 


القصل السادس ؛ مهارات الاستذكار الجيد KZ‏ 


ويعرف الانتباه بأنه : حالة تركيز العقل أو الشعور حول موضوع معين . وهو 
استعداد إدراكي عام وظيفته توجيه شعور الملاحظ غو الموقف التجريي ككل › أو نحو 
بعض أجزاء المجال الإدراكى » والبعض الآخر يري الانتباه أنه توجيه الطاقة الذهنية 
نحو مشير أو أكثر من اشر ات الأخر ى إذ أن الانتباه يتضمن الانسحاب أو الابتعاد عن 
بعض الأشياء كي يتم التعامل بكفاءة مع بعض الموضوعات الأخرى التي يركز عليها 

الفرد انتباهه . 
ومعظم الطلاب قادرون على التركيز » ولكن لفترات قصيرة » وغالبية من 

يستطيع التركيز لفترة تتراوح من )٠٠٠- ۹١(‏ ثانية بعكن تدريبه لفترة أطول » وبطريقة 

أعمق بتحسين مهارة التركيز لديه ليصل إلى أعلى مستوى للاستذكار » وبمجهود أقل »› 

ومع الممارسة يستطيع التعلم التركيز لفترات تتراوح مابين )۲١ -١١(‏ دقيقة » وبجد 

أقصى )٠(‏ دقيقة . ومع هذا :ال ركيناتصل :إلى مستتو ى الأداء المميز » كما نصل إلى 

أفضل تصور لقدراتنا ومستوانا العقلي .)1998 (Luckiê.&Sîéthûrs‏ 
لذا فالطلاب محتاجون لريادة القدرة على التركيز واليذي بعكان. تحقيقه من خلال 

إتباع الطرق التالية : 

. تنظيم جدول ثابت لساعات الاستذكار‎ -١ 

۲- تحديد العناصر ارادا استذكارها غار اتلك الى نري التر كيز عااهابعلاعات ميزة . 

۳- الاستذكار ف نفس آک0 ا3 00 ارح هادا > ومنظما › 
ونظيفاً » وبعيدا عن الضوضاء . 
وفيما يلي خطة تبدف إلى تحسين مهارة التركيز: 

› امحث عن مكان استذكار مناسب به درجة معتدلة التهوية واللإضاءة الكافية‎ - ١ 
وبعيدا عن الضوضاء وكافة مشتتات الأنباه الخازجية » وأن تجلس جلسة صحة‎ 
على مقعد معتدل ظهره مستوى سطحه أمام مكتب . مع محاولتك الجادة في‎ 
التخلص من مشتتات الانتباه الداخلية (مكالمة هاتفية جب عملها › أو فاتورة جب‎ 
دفعها » أو صديق يجب زيارته) وإذا لم تستطيع المقاومة فافعل هذه الأشياء أولاً ثم‎ 
. عاود التركيز‎ 


۲ - اصطحب ساعة يد لتحديد الوقت . ڪڪ 
1۰۷ 


مهارات الد راست الجامعيت 

دة الوقت الذي ستستخرقه فى اللاستذكار . 

. دقيقة‎ )٠١ -۲١( حدد المهام التى تستخرق وقَتًا قصيراً من‎ - ٤ 

ه - فرغ ذهنك تماما كأنها شاشة تليفزيونية بدون إرسال . 

٦‏ - ابداً وتحكم فيما يظهر على ذهنك أو يذهب إليها > وهو ما تريد التركيز عليه 
(القراءة » الكتابة » الاستماع › + € قا سقف اعا من وخا ف 
التركيز وعاداتك القدعة في الاستذكار » عندئذ ابداً بالأشياء التي تحتاج الانتهاء 
منها فعلا » لا الأشياء التى من المفترض أن تنتهي منها . 

۷مف الا سن ١ ۴١۶‏ دة عد فق رة عة لاك ذا تمت رکرت ف 
ستجد نفسك في حاجة إلى.الراحة .. 

۸ - حدد قائمة مشتتابعاالاشام الى واجهتبك فاو فعرة التركيز (أصوات فراشل 
السيارات » الإطامة الهال اة وة ر ارة الرتفعة أو المنخفضة : 
المقعد غير المناشنپ الخ )٠‏ 

۹- ابداً في المحاولة للغلب على :تلك المشتتات أو تجنبها/. ثم إكرر الخطوات من(١-١٠)‏ 
مرة تلو الأخحر یح تعتاد على ,اتر كLuckie&Smethurst,1998)j‏ ( . 
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تعد المراجعة من أهم مهارات الاستذكار الت تعيد الحيوية والنشاط للمعلومات 
التى تم استذكارها وتخزينها في الذاكرة و تجهيزها للامتحان . وهى نشاط اقدامى محتاج إلى 
دافعية وتركيز للنشاط العقلي للقيام به . كما تتطلب الإبتكارية وتفاعل آليات ومهارات 
الاستذكار » كما تحتاج إلى درجة عالية من الدافعية » وإدارة جيدة للوقت » والعمل 
الجيد والفعال مع الآخرين والقدرة على الاختيار والتفكير الناقد والتحليلي . 
(Herrman, et al . 1996)‏ . 

وهناك عدد من الأخطاء الشائعة الى جب تجنبها في فترة المراجعة » وهى: 
اة اة سن التقاق الأرة من الاتار: 
۲- قراءة الملاحظات عدة مرات قبل الاختبار . 
۳ - كتابة الملاحظات المرة تلو الأخرى . 


. -كتابة المقالات وإجابات الأسئلة المتوقعة وحفظها عن ظهر قلب‎ ٤ 
1۰۸ ۰ 


القفصل السادس : مهارات الاستذكار الحيد 


SZ 


٥-البحث‏ عن سبل التأجيل للمراجعة » مثل الانشغال بالأهل › والأصدقاء . 
- انخفاض دافعية الاستمرار في الاستذكار والمراجعة . 
۷- الخوف من عدم القدرة على تذكر المعلومات . 
۸- انخفاض القدرة على مواجهة الملل والتعب . 
٩‏ الانشغال بالعديد من المسئوليات غير مهام ومسؤوليات المراجعة . 
-٠١‏ التوقف عن المراجعة قبل اكتمال عملية التعلم .(1999, e11٣ه٣)‏ 
ويعرض (1996 . اه 1٣۳١,6‏ عددا من الآليات التى تساعد الطالب في مرحلة 
المراجعة لما سبق له استذكارها منها : ۰ 


Revision your reading assignment and تئاlرضاlحLناو مراجعة المقررات‎ -١ 
ٍ lectures 
فالمحاضرات والملاحظات الىاتتناول موضوعا واحذا جب مزاعاتها معا . ويفضل‎ 
مراجعة المحاضرات وا ل اقلت ف اا 5م اال مع ا فكيية الراجعة‎ 
۰ | ومکانها شیئان متکامادن‎ 


- التوقع iilyتدlرك Anticipation‏ 
مع المراجعة اعمل صياغة أسئلة كما تتوقع أن تكون » مستخلصة سنالنقاط التى 
تتوقع إنها مهمة › أو تتوقع أن الممتحن سيأتي منها بالأسئلة » مع الأخذ في الاعتبار أن 
غالبية الممتحنين يركزون بالأسئلة على عامل فهم الطلاب للمقرر . ثم حاول إجابة تلك 
الأسئلة وراجع نفسك » واكتشف نقاط الضعف »واعمل على إتقان الجزء المسئول عن 

الخطاً . 


Test your self نفك‎ رıتخا‎ -۳ 

اجمع الأسئلة المتوقعة والتي كنت تبحث عن إجاباتما طوال العام » والعمل على 

إجاباتما في وقت محدد »حت يتضح لك ما تعرفه وما لا تعرفه » وعلى ضوء ذلك أعد 
دائرة المراجعة والاستذكار . 

ويعطى كوتريل (1999, 11١٣ااه))‏ مجموعة من استراتيجيات المراجعة الفعالة منها : 
1٠۹‏ س 


A‏ الد راس الجامعيي 


-١‏ المراجعة طوال العام الدراسي: ويساعد على ذلك: 
أً- عمل الملاحظات الواضحة في أثناء الاستذكار 
ب- عمل فهرس للكلمات الرئيسية » والمعلومات المهمة . 
- استخدام الوقت بعناية » وذلك عن طريق: 
أ- البدء مبكرا من بداية العام الدراسي كلما أمكن . 
ب- تنظيم جدول للمراجعة . 
ج- تخصيص وقت للمراجعة ضمن دائرة الوقت . 
د- استبدل وقت الفراغ بوقت للمراجعات . 
۳- الاحتفاظ مالة عقلية جيدة من خلال ل بدافعية واتجاهات امحجابية نحو 
الامتحان . ر 
-٤‏ المراجعة باستخدام الأذنا(بالاستماع) وذلك بششجيل إجابات أسئلتك على شرائط 
»وإعادة سفاغهاہ 
-٥‏ المحافظة على الضحة العامة بالنوم الفترات اللازمة ' إوالاسترخاء » وتناول الطعام 
المتوازن . 
-٦‏ استخدام أوراق أسئلة امتحانات»الستنات السابقة في المقرر نفسه » ومحاولة الإجابة 
عنها دون النظر في ملخصاتك » أو حتوى المقرر . 


ثالثا: مھارات k|lخر‏ جات Output Skills‏ 
مهارات إخراج المعلومات التي تم اسخذكارخا من مارات الأستذكار اة جدا »> 
وترجع هذه الأهمية إلى إنها مهارات تعكس أداء ملاحظ يقوم من قبل الآخرين › 
ويترجم كل المهارات السابقة إلى أداء ظاهر يقدر من خلاله مدى بجاح المتعلم . فالمعلم 
المحاضر لا يرى كيفية تنظيم الطالب وقته للاستذكار » ولا يعرف كم ساعة قضاها أمام 
الكتاب » ولكنه يرى ويقوم أداء الطالب في الامتحا .)1998 (Luckie& Smethurst‏ 
ومن مهارات المخرجات ما يلي : 


الفصل السادس ؛ مهارات الاستذكار الجيد RZ‏ 


Written Reports skill رıرlقتل| مهارة كتا‎ - ١ 
تعد مهارة الكتابة من أعظم ما أنتجه العقل البشري ؛ لما تسمح به من تمكيننا‎ 

من الوقوف علي أفكار الغخير » والتعبير عما لدينا من معان ومفاهيم ومشاعر › 
وتسجیل ما نود تسجیله من حوادث ووقائع › بشرط أن يتم ذلك في إطار رسم 
الكلمات إملائياً وبالطريقة التى اتفق عليها أهل اللغة » وإلا تعذر ترجتها إلى 
مدلولاتها . (فتحي علي يونس ۱۹۸۷۰) 
- مهارة تناول الاختبار Exam taking skill‏ 

مع بذل الطلاب الجهد في الاستذكار للدروس والتنظيم » وإتباع كافة المهارات 
والاستراتيجيات » والمراجعة والتجهيز للاختبار » من المحتمل أن يواجهوا بعمض 
المشكلات والصعوبات في تناول _الاختبار الحقيقي > حت إن الموقف الاختباري بعشل 
ضغطاً وتوتراً لدي الطلاب ١‏ والاستراتيجيات التالية ل رالمفترض أن تساعد علي تخطي 
هذه الخرة بنجاح çet al, 1996. Herrman).‏ . 


أ- قبل أن تبداً الإجابة : 
-١‏ احتفظ بثقتك في نقسك-وتذكر أنكا جرت نفسك جندإقبل الاختبار . 
۲- لا تخش من ضياع الوقت قبل أن تكو لك ألفة بالاختبار.. 
۳- اقرا ورقة الأسئلة بشكل سرب/0 ااإعد أن اكا من فهسَكٌ لتعليمات 
الاختبار » ولا تتوتر إذا كانت بعض.الأسئلة غامضة . 
-٤‏ حاول أن تفهم ما يريده السؤال > بسؤال نفسك عما يتطلع إليه الممتحن . 
-٥‏ استخدم الأمثلة من خلال موضوعات المقرر › أو من خبراتك الخاصة . 
1- خطط كيف ستستثمر الوقت المخصص للامتحان بتوزيعه علي الأسئلة التي تعرف 
إجاباتما » والمراجعة لاإٍجابة . 


ب- طريقة إجابة أسئلة الاختبار من متعدد : 
-١‏ تذكر أن هذه الأسئلة أعدها الممتحن بعناية » ومن المحتمل أن تكون الأسئلة 

غير مباشرة » اقرأها بسرعة » وبعناية » وركز جهدك في اختيار الإجابة 

الصحيحة . 


۱١1١ 


مهارات الد راس الجامعيت 


۲- تعامل مع کل سؤال وكأنك تفكر في اللإجابة الدقيقة . 
۳- اقرا البدائل عن كل سؤال بعناية وقارن فيما بين المتقارب منها . 
-٤‏ لا تظن أن الاختيار الأول هو الصحيح دائماً . 
-٥‏ ركز في ورقة الامتحان أثناء الامتحان . 
أجب عن الأسثلة التى تعرفها أولاً ثم راجعها مع التغيير الفوري للإجابات التي 
تکشفت اشا طا . 
تذكر أن "هذا النوع من الأسئلة يستخدم في قياس كثير من الأهداف التعليمية 
وخاصة نواتح التعلم في ميدان التذكر واكتساب المعلومات » ومن ذلك معرفة 
الصطلحات » ومعرفة الحقائق النوعية » وقعرفة المبادئ والقوانين » ومعرفة الطرق 
والإجراءات » كما تستخد مرف قياس الفهم مل القدرة علي تطبيق الحقائق والمبادئ 
والقدرة علي تفذسير”علافنات اللسبب والانتر ٠‏ والقدرة علي تبرير الطرق 
واللإجراءات ' . (فؤاد نوا بخطت انحرو 0۹٩۹۷‏ ` 


ج- طريقة إجابة أسثلة المقال: 
-١‏ اقرا الستؤال بعناية » وخذ' القت الكافي للتفكير .فيه » وحاول أن تحدد مركز 
الموضوع . تذكر عامة آن أسشئلة المقال تحتاج إلي مهارة مع الشتات والببحث 
عن المفاهيم . والممتحن عادة مايستخدم اة المقال لقياس فهمك › 
وقياس قدرتك علي التعامل بفاعلية مع حتوي المقرر . 
- ابداً بعقدمة ختصرة في إجابة السؤال » أو على الأقل تناول النقاط الرئيسة 
التي تدور حوها الإجابة . ۰ 
الم سلومائك واربط يما يها » اتقون مقالاً نظا ۽ ورانا ۽ وی دور 
حول فكرة واحدة . 
-٤‏ تذكر أن " أسئلة المقال تستخدم لقياس نتائج مهمة للتعلم » منها : القدرة 
علي عرض وتنظیم وتکامل الأفكار » والقدرة علي التعبير الكتابي › 
والقدرة علي إعطاء التفسيرات والتطبيقات للمعلومات › لا مجرد استدعائها 
أو التعرف عليها " . (فؤاد أبو حطب وآخرون » 0۹۹۷) . 
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د- في ناية وقت الامتحان : 
-١‏ أعد قراءة التعليمات وإجاباتك علي كل سؤال » حتى لا تغفل أي نقاط 
تنص عليها التعليمات . 
- أعد قراءة الأسئلة بدقة » وتأكد أنك لم تغفل أي عنصر يحتاج إليه السؤال . 
۳- وإذا رد الممتحن لك ورقة الإجابة بعد تصحيحها » فحاول أن تحدد أنغاط 
الأخطاء التي ارتكبتها » حتى تحسن من أدائك المستقبلي » وتذكر أن تناول 
الاختبار مهارة تتحسن بالممارسة فلا تغفل عنها . 


ولقد أعد محسن عبد الني )۱۹۹١(‏ قائمة لمهارات التعلم والاستذكار تشتمل علي 

(۸) مھاراٹ أساسة للتعلم والاشتدذکار وهي : 

-١‏ التحكم في الاستيعاب:: وتعبر عن معرفة الطالبآلإاته وقدزاته علي الاستيعاب 
والفهم بالإضافة إلي إدراكه للمهام المطلوبة منه : 

- تنظيم الوقت والعمل:: واتعبز عن قذرة الطالب غالي إعدإءٍ جداول للمهام التي 
يقوم بها » والالتزام بتلك الحجداول . 

۳- تركيز الانتباه : ويعبر عن قدرة الطالب علي إتوجيه انتباهه نحو المهام الدراسية عا فيه 
أنشطة الاستت كاو 

-٤‏ تركيز الجهد : ويعبر عن قدرة الطالب علي تركيز جهدة نحو المهَام المطلوب القيام 
بها » والمحافظة علي مستوي مرتفع من التركيز . 

-٥‏ الإضافة والحذف والتلخيص : وذلك بقيام الطالب ببعض الممارسات التي تساعده 
علي التعلم › وتتمثل في وضع خطوط تحت الأفكار المهمة » وتدوين الملاحظات 
وإعداد الملخصات النظمة . 

-٦‏ المراجعة والاختبار الذاتق : وتعبر عن إدراك الطالب لأهمية الاختبار الذاتي 
والمراجعة » ودرجة استخدامه ها » وتوجيه الأسئلة لنفسه » واستخدام المعلومات 
بطرق جديدة . 

۷- إمجاد العلاقات : ويعبر عن قدرة الطالب علي إيجاد تنظيمات وتحليلات تساعدهم 
علي سرعة الفهم والاسترجاع » واستخدام مهارات الاستدلال . 
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۸- البحث عن المعرفة : ويعبر عن المهارة في حل المشكلات التى تواجه الطالب سواء 
في الكتب » أو في مصادر أخري » وتدوين النقاط اة : وسؤال المعلم عما 
يواجهه من مشکلات لا یعرف ها حل . 

شر وط الاستذكار الحيد: 

› لابد من توافر الدافع لدى الطالب لبذل الجهد والطاقة والعمل الجاد المتواصل‎ -١ 
وعلى الطالب أن يخلق في نفسه هذا الدافع بحيث يلقى التشجيع والتعضيد نابعا من‎ 


ذاته . 
۲- التكرار الواعي المستنير القائم على فهم المادة واستيعابها وليس التكرار الآلي الأصم 
الأعمى : 


۳- توزيع الجهد المطلؤب في 'الرراشة على عةجلسات بدلا من الجهد المركز في جلسة 
واحدة » ولابد آل تعخلل عليه الا سعذ كار فت ر أت م ,الزاحة الى تؤدي بدورها إل 
ثبات المادة المتعلمة. ۰ 

› يودي الجهد العتافي|الناي إبذله الطالب/ذوراً أساسليًا. ف نجاح عملية التعليم‎ -٤ 
فالمعلومات والتقائق الى يجمعها الطاب بنفسبه وبطرينق جهده الذاتي لا تحضع‎ 
للزوال والسسان+-ولدلك يفضمل أن يعتمد الطالل عل قله وأن جد فی اكتساب‎ 
المعارف بالقراءة والاطلاع والبحث وإجراء التجارب واللاخظات والمشاهدات‎ 
. ومراجعة الكتب والمراجع‎ 

-٥‏ فهم معنى المادة المتعلمة فهماً جيدأ » فحفظ المواد عديعة المعنى يكون أكثر صعوبة 
ويستغرق وقتاً وجهدا أطول من حفظ المادة ذات المعنى الواضح » ولذلك لا بد أن 
يعرف الطالب معاني الكلمات والعبارات والنظريات والمصطلحات الت بحفظها . 

إتباع الطريقة الكلية في الأستذكان » وحدفها أن يلم الطالب بالادة اراد تعلمها كلها 
كوحدة متماسكة » وبعد أن يأخذ فكرة عامة عن متواها الكلي › يبدا في دراستها 
جزءاً جزءا ويتقنها ويحكم فهمها » وبعد ذلك يعود إلى المادة ككل مرة أخرى 
لیکامل بین أجزائها ویربط بینها في کل موحد . 

۷- تسمیع الطالب لنفسه مااستذکره حت یثق من استيعاب المادة المراد تعلمهاوتزداد 

ثقته بنفسه وتساعد هذه الطريقة على معرفة نتائحج تحصیله أولا بأول وعلى ذلك 
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يستطيع أن ينمي مواطن القوة في تحصيله فيزداد نبوغا وتفوقاً » ويدرك مواطن 

الضعف فيعال جها أولاً بأول قبل استفحال أمرها . (سليمان الحضري »أنور 

ریاض ۱۹۹۳) . ) 

وأخيرا نستخلص أن الطريق السليم إلي النجاح في بناء الشباب معرفياً » وبناء 
عقوههم علي نحو سليم » هو تمهيد الطريق هم باستراتيجيات جيدة لكيفية تنظيم 
وقتهم » وإدارته وتحديد أهدافهم > وسبل تحقيقها » للحصول علي المعلومات السليمة 
في أقل وقت » وبأقصر الطرق وكذلك يتسنى هم ذلك عن طريق مهارات الاستذكار 
التي نحقق هم النجاح في جميع أعمامم التي يقبلون علي القبام بها »ليس في حياتهم 
الدراسية فحسب » بل في جميع أعماهم » وأمورهم في الحياة . 


ا۷ x‏ الد راس الجامعي 
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استراتيجيات التعليم الحديثة 


الفصل السايع : استراتيجيات التعليم الحديتهك QUZ‏ 


مقد مت ؛ 

ترجع أول إشارة إلى مفهوم استراتيجيات التعلم بالمعنى المتعارف عليه الآن إلى القرن 
التاسع عشر » فقد أكد ( ٣ع‏ إم6) إلى أهمية وضع المعلم نفسه مكان المتعلم لكي 
هذه الاستراتيجيات كأداة عملية فعالة لتوجيه عملية التدريس عن طريق العديد من 
العلماء والباحثين أبرزهم (1964, 11ن۳) الذي قام في عام ۱۹١۸‏ بتنفيذ مشروع 
واسع لدراسة أساليب التعلم وطور ما يسمى في الوقت الحاضر بخرائط أساليب التعلم 
(تحمد حمدان » )۱۹۹۹٩‏ . 


إن المدرسة الإدراكية المعرفية الحأريثة.تنظر إلى المعلنم على أنه مجموعة من العمليات 
العقلية الداخلية » والتى تمثال دز الفترد على استتيعات المعلومبات » واسترجاعها 
واستخدامها في مواقف| لخدت ابرق و ا كةي درم مل انه عملية تفكير ية 
تستخدم فيها ال معرفة السابقة لدى المتعلم واستراتيجيات تفكيرية خاصة به ؛ لفهم 
واستيعاب المعلومات ود جها في البتية المعزفية للفتعلم (إبراهيم أحمد مسلم » ۹۹۳ . 

إن مفهوم استراتيجَيات _التعلم والمذاكرة من المفاهيم الخديثة في الدراسات 
والبحوث التربوية والتفسية علماً بأنه لا يوج اتفاق كامل على اسم هذآالمفهوم » ومن 
المسميات الحديثة التي تدل على هذا المفهوم (معرفة كيفية التعلم » مهارات التعلم » 
طرائق التعلم وغيرها) . 
مضهوم استراتيجيات اalaîl Learning Strategies:‏ : 

تري (أفنان دروزة » )۱۹۹١‏ أن استراتيجيات التعلم هي ما تقوم به ذاكرة المتعلم 
من عمليات تؤدي به إلى الفهم والتبصر والرؤيا ثم الاسترجاع والتذكر وهي نغط عقلي 
يتميز به الفرد عن غيره ما يجعل الأفراد يتباينون في طريقة تفكيرهم ويتصفون بطابع 

ویعرفها (حمد علیان ›» ۱۹۹۸) بانہا :الطريقة التي يدرك ويفكر بها الأفراد 
ويعالجون بها المعلومات . 
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وتعرفها (رخولة الحرباوي )٠٠٠٤٠٠‏ بأنها: الأساليب التى يستخدمها المتعلم في تنظيم 
ومعالبة المعلومات التي تعرض عليه لأجل استيعابها وتعشيلها في بنائه المعري . 

کن قرف اتر اجات الل اها رع من الما ات اة الداغدة 
والتى تمثل قدرة الفرد علي استيعاب اللمعلومات واسترجاعها واستخدامها في مواقف 
جديدة . 

وسوف نستعرض بعض هذه الاستراتيجيات كما يلي : 
١-استراتيجية‏ التعلم |lذJl Learning Self‏ : 


شهد النصف الثاني من القرن الماضي ظهور نظام جدیك کم الطلاب من التعلم 
بأنفسهم دون مساعدة من .مغلم معتمدين في ذلك علي قدراتمم الذاتية الخاصة . 

وما جدر بالذكز .أن الطالات يتفاوتون في هته رالقدرات فيما بينهم » كما أنمم 
يتفاوتون في سرعةاونمو هذه القدرات 3 تنإ مهارت التعلم قد ختلف ونتنوع من 
مرحلة إلى مرحلة تبغاإللدوثرابت البيتية التي يتخرضون نمار مقدارها والتفاوت في طريقة 


استجابة كل منهم لتلك المؤثرات وسرجتها وبالتال إلى دار التعلم الحاصل نتيجة 
ذلڭ.:. 


والتعلم”الذاق يللاف إل الاشتمام بالطال ب زالتزكيز عة ني عمليتي التعليم 
والتعلم » وتصميم برامج خاصة للطالب بيت يترك أمر تقدمه إلى قدراته الفردية 
وسرعته الذاتية ويتطلب توفير سلسلة من الأهداف السلوكية واقتراح الأنشطة التعليمية 
الى تساعد غل ققق تلك الأهداف تتيجة اكتساب الظالب ارات غر فباشرة 
أ وراك اة . 

ويتطلب التعلم الذاتي توفير المواد التعليمية ومصادر التعلم التى محتاجها الطالب . 


تعريف التعلم الذاتي ؛ 
هو النشاط التعليمي الذي يقوم به المتعلم كفوعا برغبقه الذاتية ٠»‏ ذف تة 
ماداق رقذزاقه جما رك ااانه فا ففق تة شج وتاس ها ۽ 
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وتعرفه الكاتبة بأنه نشاط واع يقوم به الفرد بهدف تغيير شخصيته نحو مستويات 
افضل من النماء والارتقاء . 

حيث يقوم به الفرد بالمرور بنفسه علي المواقف التعليمية المختلفة » لاكتساب 
المعلومات والمهارات » بحيث ينتقل حور الاهتمام من المعلم الي المتعلم » فيصبح المتعلم 
هو الذي يقرر متي وأين يبدأ ومتي ينتهي » وأي وسائل يختار » وهو المسؤول عن تعلمه 
وعن التتائج والقرارات التى يأخذها . 


ومن أهم مبررات تبني هذا النوع من التعلم ما يلي : 

. كثرة أعداد الطلاب التي أعجزت الجامعة عن القيام بمسؤولياتما كما ينبغى‎ -١ 

۲- ضعف مستویات المعلمين وخزججي الجامعات العلمى ٤‏ والمسلكي الذي آثار فكرة 
تعليم الطالب نفسه بنفسة. 

۳- أن التربية المعاصرة بدأت في إعَفاء المعلم من واجباته الرسحثة و لته مسؤوليات 


اخحری . 


أهمية التعلم الذاتي : 

-١‏ التعلم الذاتي يحقق لكل متعلم تعلما يتناسب مع قدراته وسرعته الذاتية في التعلم 
ويعتمد علي دافعیته للتعلم . 

۲- يأخذ التعلم دورا إيجابيًا ونشيطا في التعلم : 

۳ عكن التعلم الذاتي من إتقان المهارات الأساسية اللازمة لمواصلة تعليم الطالب 
نفسه بنفسه ویستمر معه مدې الحیاة . 

. إعداد الطلاب للمستقبل وتعويدهم تحمل مسؤولية تعلمهم بأنفسهم‎ -٤ 

. تدريب الطلاب علي حل المشكلات » وإيجاد بيئة خصبة للإبداع‎ -١ 

- إن العام يشهد إنجازا معرفياً متطورا باستمرار لا تستوعبه نظم التعلم وطرائقها نما 
يحتم وجود إستراتيجية تمكن المتعلم من إتقان مهارات التعلم الذاتي ليستمر التعلم 
معه خارج الجامعة مدي الحياة . (تاج السر عبد الله الشيخ » نائل 
اخوس ۷ °° ) : 

. — ۳ 


مها رات الد راسم الجامعيہ 
أهداف التعلم الذاتي : 
بهدف التعلم الذاتي إل عا يل: 
۱ - اكتساب مهارات وعادات التعلم الملستمر لمواصلة الفرد تعلمه الذاتي بنفسه . 
۳- المساهمة في عملية التجديد الذاتي للمجتمع . 
- اء چتمع دانم التعلم 
-٥‏ تحقيق التربية المستمرة مدي الحياة .(تاج السر عبد الله الشيخ » نائل 


(TY ارهن‎ 


أغاط التعلم الذاتي : 

أغاط التعلم الذاق متعكدة > أبرزها ماياق: 
أولا التعلم المرزمح 

يعتمد هذا|الأستلول جلى قذرات المتعلم (واسلرغته تق اليعلم » إنه في الواقع تعلم 
ذاتي آصبح له شأنه اومن المؤكد أنه بي دي,دورًا كبيرًا في”برامج التعلم الالكتروني التي 
أصبحت الأساس في تلم الحيل الحالا ۇأجيال المسبتقبل . 

إن التعلتم امبر مج نوع من أتراح التتعلم الفسردي ٠‏ القتائم علي تيئة المثيرات 
الملشروطة للمتعلم كي يبستجيب ها باستجابات متاسبة > وتعتمد طريقة التعليم المبرمج 
علي تقسيم الموضوع الدراسي إل مجموعة من الخطوات المرتبة ترتيبا منطقيا متسلسلا 
عدف في مجملها إلي تحقيق أهداف تعليمية حددة . (بجی محمد نبهان )۲٠٠۸۰‏ . 


الأسس العامة للتعليم المبرمج: 

\- المثير والاستجابة :(ع#ك«ه0مءءإ & usاuصSti)‏ حيث تم صياغة المادة التعليمية في 
صيغة سؤال أو عبارة توجه إلى الطالب وعليه أن جيب عليها بصورة صحيحة 
ينتقل بعدها الطالب إلى التعزيز . 

۲ - التعزيز : ()tئReinforcemen)‏ وذلك من خلال معرفة الطالب الفورية نتيجة 

اتا فق ا لفان ا فة افا ماس شكدية : 


f: 


الفصل السابع ؛ استراتيجيات التعليم الحديثة 


۳ - قدرات الطالب الخاصة : (ءعا):از(دمCa٣‏ اد«مءء٠۴)‏ وفيها يسير الطالب وفق 
سرعته في عملية التعلم حيث لا مجحدد فة وة اة لدراسة وفهم البرنامج لأنها 
تختلف من طالب إلى آخر تبعا للفروق الفردية . 

٠‏ التقويم الذاتي )Sef Assessment):‏ حیث يقو م کل طالب نفسه بنفسه من خلال 

تعرفه بأخطائه التي وقع فيها وليعلم الطالب أن تعلمه مشروط باستجابته للمثير 

المتعارف عليه دون مقارنة بينه وبين زملائه . 


اجراءات إعداد البرنامج في التعليم المبرمج: 

. تحديد الموضوع الدراسي وأهدافه العامة والسلوكية‎ -١ 

۲ - تصنيف الطلاب من حيث خبراتهم السابقة وحاجاتيم التعليمية واستعداداتمم 

۳- تحليل خصائص المادة التغليمية إل عناصرهاالفرعيَة ثم إلى أفكارها الرئيسية 
وأفكارها الثانوية حى أصخر"لجزء يكون في المادة الغملية لموضوع الدرس 

. ترتيب السلوكيات في صوزة تسلسلية تؤدي إلى تحقيى المداق السلوكي‎ -٤ 

-٠٥‏ إعداد الأنشطة المساعدة|التى يرجم إليها الطالب قبل وأثناء دراسة الأداة مثل قراءة 
مفردات الدرس أو مشاهدة فيلم تصولري له أو تسجيل صو . 

. دید نوع البرجة المستخدمة ثم كتابة الإطارات الى تتناسب-مغ توح البرجة‎ -٦ 

۷- إجراء تجربة للبرنامج على عينة من الطلاب للتأكد من دقة صياغة العبارات وترتيب 
الخطوات . 

٩‏ - إعداد الاختبارات التعليمية الت عر ما الطالب قبل وبعد دراسته للبرنامج والی 
من خلاها يتم التقييم النهائي للطالب . 

. كتابة الإطارات الى تشمل المادة العلمية + والخر > والاستجاية » والتعزيز‎ ١ 


ميزات التعليم المبرمج والانتقادات الموجهة له : 
توجد عدة ميزات للتعليم المبرمج بعكن تلخيصها فيما يأي:- 

-١‏ غل التغليم المبرمج الطالب نشطا طول الوقت حيث يسحجيب الطالب أثاء تعلمه 
لكل إطار من إطارات البرنامح . 


۲١ 


مها رات الد راست الجامعيت 


ا التعليم المبرمج يزيد من دافعية الطلاب نحو التعليم نظا لآم خد امه عدا ع 


فورًا. 
الآخرين . 


-٤‏ يبين التعليم الميرمح ما إذا كانت استجابته خاطئة أم صحيحة ويطلق على هذه 
العملية التغذية المرتدة التى تدعم الاستجابة الصحيحة وجعل احتمالية ظهورها بعد 
ذلك كسا : 

-٥‏ التعليم المبرمج يقدم المادة الدراسية للطلا ت بطريقة مبسطة وفى خحطوات مرتبة غا 
تساعد الطالب على الانتقال من السهل إل الصعت ,كما يساعد التعليم الميرمج على 
استفادة الطالاه الابقا (اسسمحدات هتغ أشياء أكثر تعقيدًا وهو 
ما يعرف بانتقال تز التغلم : 

-٦‏ التعليم المبرمسج-يؤفر الوقت/ في إتقان الطاب اللمبادة الإزاسية لأن الطالب يسير 
بسرعته الذاتية وبتلمى التغذية اللرتدة قمباشرة . 

۷- التعليم الميرمج”يعوض النقص في علد المعلمين ويساعد-على حل مشكلة ازدحام 
القاعات بالطلاب . 


وعكن حصر أكثر الانتقادات الموجهة للتعليم المبرمج فيما يأتي: 
-١‏ التعليم المبرمج قد يبعث الملل لدى الطلاب وخاصة لدى المتفوقين منهم إذا كان 
البرنامج طويلا إلى حد ما . 
۲- التعليم الميرمج يحد من قدرة الطالب على الإبداع والايتكار لأنة يقيده باستجارة 
۳- التعليم المبرمج يقدم المعلومات للطلاب بطريقة مجزآة بجيث لا يستطيع الطالب أن 
يكون فهما متكاملا للمادة التعليمية . 
-٤‏ التعليم المبرمح لا يستخدم المناقشة المتبادلة بين المعلم والطلاب وهو من سس 
اة السليهة:. 


۲٦ 


الفصل السابع ؛ استراتيجيات التعليم الحديثة QUZ‏ 


-٥‏ لا يصلح التعليم المبرمج لتحقيق جميع أهداف التدريس ؛ حيث يفيد في تحقيو 
الأهداف المعرفية الدنيا ولكنه لا يفيد في تحقيق بعض الأهداف الأخحرى مثل تنمية 
الميول والاتجاهات وتكوين القيم . 

- لا يصلح التعليم المبرمج لتعليم بعض المواد الدراسية مثل الفن والتعبير . (أنور محمد 
الشرقاوي )۱۹۹٥۰‏ . 

ثانا التعلم عن بعد 
تعددت المفاهيم والتعريفات حول التعلم عن بعد » فمن تلك التعريفات : 

: تعريف الحمعية الأمريكية‎ -١ 
تعرف التعلم عن بعد بأنه توصيل للمواد التعليمية أو التدريسية عبر وسط تعليمي‎ 

إلكتروني يشمل الأقمار الضناعيه ت داشرطة الفيديو ولاش رطة الصوتية والحاسبات 

وتكنولوجيا الوسائط المتعنددة أو غير قا من الوت#تائط المتاحة لنقل المعلومات . 

(Darwazeh, 1999)‏ . 
-١‏ ويعرفه الشرهان بأنهأجد أستاليب أو تطبيقنات التعلم المبستمر الى تتضمن 

مسميات متعددة منها التعليم يا مراسلة » والتعلم مدي الحياة » والتعلم الممتد . والهمدف 

منه هو إتاحة الفرص التعليمية المستمرة طيلة جياة الفرد من أجل تنميته تعليميا عبر 

التعليم غير الرسمي أو غير التظامي - (جال الشرهان :)٠٠٠٠ ٤‏ 
وعليه بعكننا أن نستنتج التعريف الآتي فهو أعم وأشمل : وهو أن التعلم عن بعد 

نظام تعليمي » ينتقل التعلم فيه إلي مقر الطالب * ويتخذ الترتيبات اللازمة لتخفيف 

القيود علي الراغبين في التعلم أو إزالتها علي أن يكون من بين تلك الترتيبات استخدام 


وسائط تعليمية متعددة مرئية 1 ومسموعة »› ومقروءة » وحسوبة . 


أنواع التعلم عن بعد 

: التعلم بالمراسلة‎ -١ 

ويتلقي فيه الطالب الكتب والراجع بالإضافة إلى الامتحانات عن طريق 

ازا سات الى دة ع حلا رال ميا وموف فاا عي اة . وق 

هذا النظام نظراً للتطور الكبير في جال الانتساب . 
۷ 


Ai‏ الد راسي الجامعيہم 


۲- التعلم بالانتساب : 

يدرس الطالب في مقره دون الحاجة للحضور إلي الجامعة التى قد تكون في بلده 
آر ی باود انرق تخد عت كيرا - رلا يجاور الور اللجامعة سوي هرر لأداء 
الامتحانات . ولا يوجد اتصال بين الطلاب والمعلمين نهائيا » ويعتمد فيه الطالب علي 
ذاته بشکل کامل . 


وشو نظام تکاملی یو ظف الوسائط المتعددة والتقشات ا لحديثة في التعليم ومع بين 
الحضور للمناقشات وبين الجهدالعذاقج(تاج السر الشيخ » نائل محمد أخرس »> 
Ai‏ 


أهمية التعلم عن بعد:: 

للتعلم عن بعد فوائد كثيزة نلخص بعضها فيما يلي : 
١-يوفر‏ فرص التخصيض في مياديز المعرفة المختلفة . 
-١‏ يقوم بمواجهة الطلب المتزايد علي الثعليم الجامعي . 
۲- يوفر المراةاالتعليمية للطلبة سن خلال الوسائط السمعية والبصرية والتقنية الحديثة 
۳- أثبت التعلم عن بعد كقاءته في تحقيق الأهداف التعليمية المختلفة . 

والتعلم عن بعد بمؤسساته المختلقة ليس بديلا للمؤسسات التقليدية القائمة 
(المعاهد » الكليات » الجامغات وغيرها) . وليس فنافستًا ها وإنما هو مكمل ها وبينهم 
تعاون مشترك لرفع وارتقاء العلم . (تاج السر الشيخ اتل عمد آخرس »> ۶۷ .)١‏ 


خصائص التعلم عن بعد : 
-١‏ تلبية الاحتياجات الاجتماعية والوظيفية » والمهنية للملتحقين به . 

ك تسين نرمة المعلي كما ريغا في الأقطار الريك 

۴ استشمار اة اذ نة والأفادة مها 

. يوفر فرص دراسية لمن هم فوق ۲۳ سنة بعكس الجامعات التقليدية‎ -٤ 
. اخفاض التكلفة التعليمية‎ 


۲۸ 


اققسل السايع ١‏ استراتيجيات التمليم الحديثة 


1= توفير الدافعية للتعلم والمرونة في التعليم . 
۷- إكتات الطلاب عادات تعلم جديدة تنمي لديهم مفهوم الذات والتعلم الذاتي . 
يتجاوز الكثير من العواتى التي تحد من الالتحاق بالتعليم . (تاج السر الشيخ › نائل 


(Te e¥ X تشك ارس‎ 


الوسائط المستخدمة في التعلم عن بعد : 
يستخدم التعلم عن بعد وسائط مباشرة وغير مباشرة : 
الوسائط المباشرة : 
-١‏ الحلقات الدراسية والمحاضرات والندوات ٠‏ 
۲- اللقاءات التوجيهية والتعليمية. الفردية واالليماعية فى المراكز الدراسية التابعة 
۳- اللقاءات الإرشادنة'. 
-٤‏ الورش والمطاغلواالداريلة ` 
-٠٥‏ المشروغات رالاق طةالخة الخكاة” 
-٦‏ المؤترات الماتفية والمنشورة في وسائل ألإعلام . 
الوسائط غير المباشرة: 
-١‏ المواد التعليمية المطبوعة ٠‏ 
۲- المصادر والمراجع والموسوعات . 
۳- البرامج التعليمية والتليفزيونية 
“- الدوائر التليفزيونية المغلقة . 
6 الأشرطة السخخية والبضرية.. 
-٦‏ الحاسب . 
۷- شبکات الحاسب اج السر عبد الله الشيخ »> نائل آخرس (ee‏ 
إيجابيات التعلم عن بعد : 
1- تساعد أساليب التعلم عن بعد في التغلب علي ندرة المعلمين في المخاطق 
النائية والمحرومة . 


۲۹ 


رمعل دة . 


مها رات الد راس الجامعيي 


۲- انخفاض تكلفته مقارنة بتكاليف التعليم التقليدي . 
-٣‏ يوفر أداة فعالة للنهوض بستوي المعلمين بصفة مستمرة . 
-٤‏ يساهم في توسيع نطاق الاستفادة من المعلمين الموهوبين سواء في تعليم 
النشء أو في تدريب المعلمين عامة . 
ه- ومن الجانب الاجتماعي يعمل علي تقليل الفوارق الاجتماعية حيث ينتشر 
التعلم الذاتي بين المواطتين . ۰ 
-٦‏ الاتصال المباشر متاح في أي وقت حسب الاتفاق بين المعلم والمتعلم . 
سلبيات التعلم عن بعد : 
-١‏ يفتقر أساليسث التقريم الدقبقة . 
۲- تنقصهالتجارب)العملية الى تنطلبهايا لواد الخلمية . 
۳- يلتلق به _طااب:من .دوع المسَتَرّيات التخلسطية المجدنية . الأمر الذي يفضي في 
النهاية إلى تخریج أغداد كبيرة من ذؤى المهاراإت/العلمية المتدنية . ۰ 
-٤‏ يفتقر القغلم عن بعلا إا لناقشبة,والحوار والتفاعل الاجتماعي الذي يشري 
اة الطع اة | 
وحالاصلة القرالإإن التعلم عن بخد يعت ستاحا سميع تات المجتمع » داخل الدولة 
وخارجهامن خلال وسائل الاتصال .(تحاح السر عبد الله الشيخ › نائل 
ا خرس ۲*۰۷۰) . 


الا التعلم بال حقائب llتعaunıl: (Instructional Packages)‏ : 

وهو نظام تعليمي متكامل مصمم بطريقة منهجية منظمة تساعد الطلاب على 
التعلم الفعال ويشمل مجموعة من المواد التعليمية المترابطة ذات الأهداف المتعددة بحيث 
يتفاعل معها الطالب معتمدا على نفسه وحسب سرعته الخاصة بإشراف المعلم أو من 
الدليل الملحق ا ليصل إل مستوي مقبول من الاتقان .(حمد الحیلة » )۱۹۹۹٩‏ 

ومن خصائصها آنا تركز على الأهداف » وتراعي الفروق الفردية وتتشعب فيها 
المسارات فكل طالب مدد مساره حسب سرعته لاض کیا آغا ذات أنشطة ووسائل 


۳۰ 


الفصل السابع ؛ استراتيجيات التعليم الحديثة ÛZ‏ 


والحقيبة التعليمية تتكون من مقدمة عامة تصف عتوى الحقيبة والغرض منها 
وأهميتها للطالب . والأهداف التعليمية تكون محددة وواضحة . ثم تصاغ الأنشطة 
التعليمية والمواد المساعدة . لكي تبنى عليها أدوات القياس والتقويم والعلاج لضعيفي 
التحصيل . كما ب أن يضحب القيبة التعليمية دليل للطالب يوضح له اسلوب 
دراسة البرنامج التعليمي وقد يكون مسجلا على شريط سمعي . 


رابعا التعلم الاستقصائيı: (Investigating Learning)‏ : 
وهو نوع من التعلم الذاتي الذي يتحقق نتيجة لعمليات ذهنية انتقائية عالية المستوي 
يتم عن طريقها تحليل المعلومات المعطاة ثم إعادة تركيبها وتحويلها إلي صور جديدة 
الطالب لوضع مشكل يستثير دهشته وزغبته في المعرفة ثم يجري حوار مفتوح مع المعلم 
حول طبيعة الظاهرة الذي يتخذ شكل أسلة خددة يظرخهتا الطالب على المعلم 
وإجابات حددة يدل بها المعلم نفسه الذي يوجه الحوار على نحنوريسهل على الطالب 

إنتاج الحقائق والمغاهيم . 


تعريف التعلم الاستقصائي : 
هناك تعريفات ختلفة في ألفاظها متحدة في مضمونا > نذگر منها ما يأي: 

-١‏ يعرفه برونر (8,1966. [,٤#«ن8)‏ بأنه اعادة تنظيم محددات الموقف المشكل 
أو موقف التعلم في صيغ أو نماذج ادراكية أو تعميمات أو علاقات جديدة . 

۲- ویعرفه آرمرد (0۳۲۵۵,1995) پأنه ذلك اللأسلو ب التعليمي الذي يستطيع 
الطالب من خلاله التفاعل مع بيئته واكتشاف الأشياء بشكل مباشربعكنه من 
الاجابة علي التساؤلات » ومناقشة الأمور » واجراء التجارب العملية المختلفة 
ومن ثم التوصل الي النتائج . 

۳- كما يعرف الاستقصاء علي أنه أسلوب في التعليم والتعلم بعكن أن يصف أي 
موقف تعليمي يكون فيه المتعلم فاعلاً ونشطاً يتمكن من إجراء العمليات الت 
تقوده إلى مفهوم أو تعميم أو علاقة أو حل (أحمد الزعى & (TeV‏ 
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^ مهارات الد راس الجامعيت 


أنواعه: 
هناك عدة طرق تدريسية هذا النوع من التعلم منها : 

-١‏ طريقة الاكتشاف الموجه : تتسم بالقدرة على توجيه الاكتشاف من قبل المعلم 
لطلابه . وتهتم بتمكين الطلاب من استعمال عمليات التعلم المتنوعة من مشاهدة › 
وتحديد المتغيرات » وضبطها » وتقييم التجارب » واختبار الفرضيات » وعغير 
ذلك والهدف منها هو حث الطلاب على اكتساب المعلومات بأنفسهم » مع توجيه 
المعلم له فهي تدخل ضمن نظرية بناء المعرفة . 

1- طريقة الاكتشاف غير الموجه :تسمى أيضًا بطريقة الاكتشاف الجر » وتتسم هذه 
الطريقة بآنها تعطي المجال الكامل للطلاب بإيجاد الحلول المناسبة لمشكلة معينة 
وذلك باستخدام OS‏ الانقة ادو نان تلقي آي مساعدة من المعلم > فالطلات 
لديهم الحريثة في ضيفاغة الفرضيات وتصقميتم التجارب اللازمة لإاثبات هذه 
الفرضيات ٠٠‏ وتفش هده الظريقة أرقى غاذج,الطزق الاستكشافية .) Bruner ,J .S,‏ 
)1966 


خطوات ومراحل الاستقصاء 
١-التخطيط‏ وتشتمل هذه المرحلة علی .ا ياق : 
آ- تحديد مشكلة الدراسة بشكل واضح ودقيق . 
ب - تحديد أسئلة الدراسة المراهالباحث فيها » وهي أهداف خاصة مشتقة من 
الهدف العام (فمشكلة الدراسة) . 
ج- تحديد الوسائل والأساليب والتقنيات التي عكن استخدامها . 
۲- صوغ المقدمة بشكل دقيق وموجز » حيث يبين فيه الطالب الإجراءات التى سيتبعها 
عبر استقصائه . 
وما تقدم يقوم الطالب بصوغ موضوع الدراسة (مشكلة الدراسة) في عدد حدد من 
الأسئلة الدقيقة » التى محاول البحث عن إجاباتها في مصادر متعددة . 
۲- جع المعلومات والبيانات : 
مجمع الطالب بيانات عن مشكلة الدراسة من مصادر متعددة مثل : الكت 


E ae 


والدوريات » والموسوعات المتاحة » والدراسات والبحوث السابقة في مجال الموضوع 1 
۳۲ | 


القضل السايخ ٠‏ اترا تيجيات اسيم ايسديدة 
والصحف والقوانين والأنظمة والتعليمات » وعمل الاستبانات › والمققابلات › 
والصور الفوتوغرافية » والخرائط وغير ذلك 
۳- عرض المعلومات والبيانات وتفسبرها وتحليلها : 

بعد أن يقوم الطالب بجمع البيانات والمعلومات » يعمل على تصنيفها مستبعدا 
المعلومات والبيانات التي ليس لهاعلاقة عوضوع الاستقصاء » ثم يقوم بعرض 
المعلومات والبيانات بطريقة منطقية » وصوغها بأسلوبه الخاص مظهراً شخصيته › 
قا آسغلة القراة جیا e‏ وصار قا الصور والخرائط » والرسومات التى تدعَم 
الموضوع : 
-٤‏ الاستنتاج وتقديم التوصيات والاقتراحات : 

يستخلص الطالب بعد عرضه للمعلومات والبيانات ٠‏ آم الاستتنتاجات مدعما 
ذلك بالأدلة والقرائن الصخيحةر وق ضوء ذلك يقادمالطالبالتوصيات المقترحة 
ذات العلاقة بحل مشكلة (مواضوع الببجحث) . 
مزايا الاستقصاء 

يتخذ الاستقصاء حورا التنمية مجموعة من الأهداف التربوية يعم بعضها بعضًا » 
ویؤثر بعضها على بعض » ومن اهمها : 

» وبالتالي تأصيل عادة التعلم دى الحياة‎ ٠ تنمية القدرة على التعلم الذاق‎ -١ 
وتعمل هذه المهارة على ترسيخ التغلم القائم على الممارسة الذاتية » وما يولده‎ 
في نفوس التعلمين من ثقة بالنفس وتحقيتق الذات والتعلم التعاون وتوسيع‎ 
. الميول عند الطلبة‎ 

- تنمية قدرة الاستكشاف عند الطلبة مصادر المعرفة المختلفة » مثشل : الكتب »› 
والدوريات والوثائق » والأفلام » والمتاحف » والمؤسسات الحكومية والأهلية 
ذات العلاقة . 

تتمية القدزة غلى كابة التقاري والسسرت والتخعقات وإلكهالات:: 

. استخدام وسائل التقنية الحديثة في البحث والاستقصاء‎ -٤ 

-٥‏ تدريب الطلبة على اتخاذ القرارات » وإصدار الأحكاء وتبريرها اعتمادا على 


المعلومات الصحسحة 
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مها رات الد راسم الجامعيي 

. تنمية القدرة على التخطيط وجع المعلومات ومعالجتها‎ -٦ 

توطيد العلاقة بين الأفراد " الطلاب " والمجتمع المحلي . (عدنان زیتون ›» )۱۹۹٩‏ 

ومن ثم فإن هذه القدرة تساعد الطلبة وتحفزهم على التعلم والمشاركة والاستمتاع 
به » والتخلص من إحساس الملل الناتج عن التلقين وتكن الطلبة من استرجاع 
المعلومات وتوظيفها والترجيح بين الآراء . 


دور المعلم الجامعي في الاستقصاء : 
يبرز دور المعلم قبل البدء في عملية الاستقصاء وعند الشروع فيه > ويجدر بالمعلم 
القيام بالأعمال الآتية: 

›» مسح الكتب الجامغية ل “وحص ر الموضوعات الى يكون فيها الاستقصاء مكنا‎ -١ 
. معتمدا على الخطواط العريضة لأحد المباخك‎ 

1- توزيع الموضوجات المقترحة جيعها على الطلبة لن خلال عرضها في مجلة الحائط 
أو بأي| وسيل |مكنة'› ؤأن يراعي عبد | جديا الموضوعات للطلبة المعاير 
المحتمدة| لاختيا را لاخو غامجاۈ لامر اعاعا" 

۳- إرشاد الطلبة إل الكتب اوالدارًاك والنشرات ء الي تفيدهم في استقصائه . 

“- التدريس بطريقة الاستقصاء © ليتسنى لاطابة الأطلاع على أحطوات الاستقصاء 
وتطبيقها بشکل جيد . 

۵- تحدید زمن مدد للانتهاء من عملية الاستقصاء . 

- أن يحتفظ المعلم بسجل يبين فيه : اسم كل طالب » والموضوع الذي يعمل 
غليه ۽ حيث يدون فيه الملاحظات والحابعات والنصائح التي يقدمها للطلبة » 
ما يساعد في عملية التقييم الختامي لأداء الطلبة . 

وما تقدم نلحظ » أن دور المعلم هو دور المرشد والموجه للطلبة موجهًا الأنشطة 

جيعها نحو تمكين الطلبة من اكتشاف الحلول للمشاكل بأتفسهم . 


Bl: | 


الفصل السايع ؛ استراتيجيات التعليم الحديثة QUZ‏ 


الصعوبات المتوقعت عند تنطيذ الاستقصاء ومعالجتها: 
.١‏ الوقت والمتابعة : 
يعد عنصر الوقت من أهم الصعوبات المتوقعة في تنفيذ الاستقصاء » إن المعلم 
الجامعي يحتاج إلى عدد أكثر من المحاضرات » لتنفيذ العمل الاستقصائي » وهذا يسبب 
إرهاقا للمعلم في تنفيذ ومتابعة الطلبة » إلا إنه عكن التغلب على هذه الصعوبة بإتباع 
الخطوات أو الإجراءات الاآتية : 
أ- التخطيط المسبق لتنفيذ الاستقصاء . 
ب- اطلاع الطلبة على موضوعات مناسبة للاستقصاء . 
ج- ا لتدرج في إعطاء الطلبة مراحل الاستقصاء بمايتوافق مع المحتوى 
الدراسي . 
د- تخصيص جزء من المحخاضرة لبان مرحلة توا حدة من مراحل الاستقصاء 
انها ۰ 
- صعوبة الحصول على المصادر : 
وعكن التغلب على هذه الضعوبة يما يأ : 
أ- يقوم المعلم بإرشاد الطلبة إلى اللصادن المتوافرة قي مكتبة الجامعة أو مكتبة 
النطقة . 
ب- يقوم المعلم بإحضار بعض المصادر » الت تفيد موضوعات الاستقصاء 
بتصوير ما يفيدهم » أو شراء هذه المصادر وإيداعها في مكتبة الجامعة . 
ج- خاطبة بعض الوزارات ذات العلاقة » لتزويد الجامعة ببعض الكتب 
والمنشورات التي تفيد الطلبة . 
۳- الامكانات المادية للجامعة والطلبة: 
تتفاوت القدرة المادية من جامعة لأخرى » ومن طالب إلى آخر » وهذا يتطلب من 
المعلم أن بختار الموضوع » الذي يناسب إمكانيات الطالب المادية » والجامعة أيضًا . 
-٤‏ الدافعية : 
إن تنمية الدافعية من العناصر المهمة لنجاح العمل » وهذا يعني أن الدافعية » 
وحب العمل يجب أن تكون موجودة لدى المعلم والطالب معا » وللتغلب على ذلك » 
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مهارات الد راس الجامعيت ) 
فإن المشرف التربوي مطالب بتعزيز أداء المعلم ورفع معنويته » وتنمية ا لجس الوظيفي 
عنده » ومطالب أيضًا برفع دافعية الطلبة من خلال رصد علامات إضافية للطلبة الذين 
يشون الاأسقصاء. 
-٥‏ عدم تعاون بعض الجهات الرسمية مع الطلبة 

بعكن التغلب على ذلك بإرسال خطاب إلى الجهة الرسمية المراد زيارتها قبل فترة من 
الزمن وتحديد الخغرض من الزيارة » أو بإرسال بعض الوسائل لهم » وتحديد ماهو 
مطلوب منهم » أو استدعائهم إلى الجامعة وإجراء مقابلة معهم . 
۲- استراتيجية التعلم |iJlڻbط Active Learning‏ : 

التعلم النشط هو الذي يكون فيه الطلاب مسؤولين عن تعلمهم » حيث يبدون فيه 
منضبطین ومنظمین ذاتیا وقادرین على تعریفق أمداقهم وتقييم تحصيلهم . يتحركون 
ذاتياً وباهتمام ومثابزة مدركبل همات التعلم الئ] ومون بها واحدة بعد الأخرى » 
مستخدمین في ذللفا اسچراتيجيات تعلم فعالة وععارف اباس ة بحسب مقتضيات المواقف 
الملختلفة » المتفاعلة فيا مهاراها وخبراعها مع الآخرزين | مئًامعلملين » وأقران »وأسر › 


وإداريين . 


مفهوم التعلم النشط : 

تعددت المفاهيم والتعريفات حول التعلم النشط › فمن تلك التعريفات : 

١-ترى‏ ماثيو 1٤1e ۷s,2006(‏ )أك التعلم النشط عبارة عن طريقة › ينهمك الطالب 
من خلاها في الأنشطة الصفية المختلفة » بدلا من أن يكون فرداً سلبًا يتلقى 
المعلومات من غيره حيث يشجع التعلم النشط على مشاركة الطلبة في التفاعل من 
خلال العمل ضمن مجموعات للمناقشة » وطرح الأسئلة المتنوعة . 

۲- وقد عرفه مكاشي )Moke4c1¡,1998(‏ بأنه يعني مشار كة الطلاب بشكل مباشر 
ومؤثر في عملية التعلم نفسها من خلال تشجيعهم على العمل بالإضافة إلى 
الاستماع وكتابة الملاحظات » ويبمكن أن يشارك الطلاب في العمل مع بعضهم 
البعض » كما بعكنهم مارسة القراءة والكتابة والتأمل بشكل منفرد . 

۳- ویذکر جودت سعادة )۲٠٠٦(‏ أن مفهوم التعلم النشط هو عبارة عن طريقة تعلم 


وتعليم في آن واحد »› حيث يشارك الطلبة في الأنشطة والتمارين والمشاريع بفاعلية 
۳١ -‏ 


القصل السايع ؛ استراتيجيات التعليم الحديثة MZ‏ 


كبيرة » من خلال بيئة تعليمية غنية ومتنوعة » تسمح فم بالإصغاء الإمجاي 

والحوار البناء » والمناقشة الثرية والتفكر الواعي والتحايل السايم » والتأل 

انا سا ا و مادة دراسية » أو أمور » 

أو قضايا » أو آراء » ويدفعهم إلى تحقيتق الأهداف الطموحة للمنهج المدرسي › 

والتي تركز على بناء الشخصية المتكاملة والإبداعية لطالب اليوم ورجل الغد . 

ويعرف عبد الواحد والخطيب )٠٠٠*٠(‏ أن التعلم النشط مرتبط بمفاهيم النظرية 
المعرفية والنظرية البنائية » فالطلبة يتعلمون من خلال مشاركتهم الفاعلة في العملية 
التعليمية التعلمية حيث يفكرون ويجحللون ويتحدثون ويكتبون مما تعلموه » ويربطونه 
من خلال حياتم اليومية والممارسات الواقعية : 

ويذكر جودت سعادة عدة تعریقات فی کتابه من اهمها: 

ما طرحه المرب لورنزن (ا ٣‏ ۲) »أن التعلم التشط الثةي يرق فيه طريقة لتعليم 
الطلبة بشكل يسمح فم بالمشاركة .الفعالة في النشاط الذي يتم دحل الحجرة الدراسية » 
بحيث تأخذهم تلك المشاركة إلى ما هو أبعد من دور الشخصالمستمع السلي الذي 
يقوم بتدوين ملاحظات بالدرجة الأساس » إلى الشخص الذي:يأحذ زمام المبادرة في 
الأنشطة المختلفة التي تتم مع زملائه خلال العلية التعليمية التعلمية داخل المحاضرة . 

ويشبر أيضا إل مااقاله ارز جونز ٠١١‏ بان التعلم النشط ه اة التعلمية 
التي تتيح للطلبة التحدث والإصغاء الجيد ٠‏ والقراءة والكتابة » والتأمل العميق › 
وذلك من خلال استخدام تقنيات وأساليب متعددة مشل حل المشكلات › 
والمجموعات الصغيرة » والمحاكاة » ودراسة الحالة » ولعب الدور » وغبرهامن 
الأنشطة التي تتطلب من الطلاب أن يقوموا بتطبيق با تعلموه في عالم الواقع . 

وخلاصة القول عكن تعريف التعلم النشط بأنه" طريقة تدريس تشرك المتعلمين في 
عمل أشياء تجبرهم علي التفكير فيما يتعلمونه" . 
أهمية التعلم النشط: 

یری وحید جبران )۲٠٠۲(‏ أن أهمية التعلم النشط تظهر من الإنتاج الأدبي الذي 
يحدثه عند المتعلم من خلال اكتساب المعرفة وتنمية المهارات والاتجاهات لديه . 

حيث يورد مجموعة من النتائج التي تدل على أهمية التعلم النشط ومن أهمها: 
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مهارات الد راست الجامعيت 

. زيادة نسبة استبقاء الطلبة للمعرفة‎ -١ 

۲- زيادة التفاعل داخل المحاضرة . 

۳- تنمية اتجاهات امجابية لدى الطلاب نو المادة التعليمية » ومحو أنفسهم وافرانہم 
ومعلميهم . 

. تنمية مهارات التفكر المختلفة‎ -٤ 

. زيادة حصيل الطلبة‎ -٥ 
أن هناك عددا من الأسباب تجعل من التعلم النشط‎ )۲٠٠٠( ويذكر جودت سعادة‎ 

ذا أهمية كبيرة وهى: 

أ أن المشاركة النشطة يجج ج الت عن البيغة ا لموجودة فيها > كما أن 
التعلم النشط يتطلب جه اذهنيا ممن الطلبةزويوفر لحم وسائل وإمكانيات وأدوات 
تساعد على التطبيىالفعلي للتعلم امفيك والفعال . وير من اتجاهاتهم 

1- يركز التعلم النش على)مبدا التعلم العمل الششجيع على التعلم العميق الذي 
يفهم الطالب بؤاسطته المادة التعليمية بشكل أفضل € ويكون قادرا على شرحها › 
أو توضيحها بكلماته الخاصة0- ولبطرح الأسكلة الختلفقة »> وجيب عن أسئلة 
المعلم > ويغمل جاهدا على حل ' المشكلات التنوعة بعك التعامل بفاعلية معها › 
والوصول إل تعميمات مفيدة بشأعا 

۳- إن التعلم النشط يساعد على الاختفاظ بالمادة والمعلومات بنسبة أعلي » وأن التعلم 
ينصب فيه على العمليات العقلية العليا » وإن المتعلم هو حور العملية التعليمية 
التعلمية » وانتباه الطالب فيه أكثر » ومشاركته في الأنشطة › وتعاونه مع الآأخرين 
بضورة أكبز » والتركير فيه دائما يكون على الغبرات والخطوات والممارسة 

-٤‏ أيضا هناك أهمية كبيرة تتمثل في أن الأنشطة الكثبرة التي يعتمد عليها هذا النوع من 
التعلم تقلل من الأنشطة التعلمية السلبية »> مشل الإصغاء السلى » وتدوين 
الملاحظات فى وقت المحاضرة . 


مزايا التعلم النشط : 
-١‏ يبين التعلم النشط للمتعلمين قدرتهم على التعلم بدون مساعدة سلطة » وهذا يعزز 


تقتهم بذواتهہم والاعتماد على الذات . 
۳۸ 
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- يساعد التعلم النشط على تغيير صورة المعلم بأنه المصدر الوحيد للمعرفة . 

۳- تشكل معارف المتعلمين السابقة خلال التعلم النشط دليلا علي تعلم المعارف 
الجديدة » وهذا يتفق مع فهمنا بأن استثارة المعارف شرط ضروري للتعلم . 

-٤‏ يتوصل المتعلمون من خلال التعلم النشط إلى حلول ذات معنى عندهم للمشكلات 
لأنهم يربطون المعارف الجديدة أو الحلول بأفكار وإجراءات مألوفة عندهم وليس 
باستخدام حلول أشخاص آخرین . 

-٠٥‏ يحصل المتعلمون خلال التعلم النشط على تعزيزات كافية حول فهمهم للمعارف 
الحديدة . 

1 - يفضل معظم المتعلمين أن يكونوا نشيطين خلال التعلم . 

۷- المهمة التي ينجزها المتعلم بنفسنة > خلال التعلم الئشط أو يشترك فيها تكون ذات 
قيمة أكبر من المهمة التي ينجزهتا له شخص"آنجر ٠‏ (حخسن زيتون » كمال 
زیتون ۲۰*۲۰) . 

معوقات التعلم النشط : 
تشمل معوقات الأخذ بالتعلم النشط إعدة أمور » منها : 

. الخوف من تجريب أي جديت‎ -١ 

- قصر زمن المخاضره . 

۳- ازدحام المتعلمين ف بعض الصفوف . 

. نقص بعض الأدوات والأجهزة‎ -٤ 

. الخوف من عدم مشاركة المتعلمين وعدم استخدامهم مهارات التفكير العليا‎ -٥ 
. الخوف من فقدان السيطرة على المتعلمين‎ -٦ 

۷- قلة مهارة المعلمين في مهارات إدارة المناقشات .(بحي محمد نبهان » )۲٠١٠۸‏ 

التعلم النشط من منظور البنائية : 
تعتمد فلسفة التعلم النشط على النظرية البنائية » والتي تتلخص في أن يبنى المتعلم 

معرفته من خلال تفاعله المباشر مع مادة التعلم وربطها بمفاهيم سابقة وإحداث تغيرات 

بها على أساس المعاني الجديدة بما يتحول إلى عملية توليد لمعرفة متجددة على أن يدعم 

المتعلم ما بناه بحوارات مع المعلمين والقرناء . 

۳۹ 


۱ 
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إن النظرية البنائية تركزعلى أن يكون المتعلم هو العنصر الفعال في عملية التعلم › 
كما يتم التركيز في هذه النظرية على الإجراءات الداخلية للتفكير » والمتعلم هو الذي 
يصنع معرفته بنفسه » وينبثق من هذه النظرية مفهومان آساسيان مترابطان وها : 

. البنائية المعرفية‎ -١ 

-البنائية الاأجتماعية . 

إن نغط التعلم النشط الذي يعد على الفلسفة البنائية أحد آنغاط التعلم التي تؤكد 
على التعلم ذو المعنى القائم على الفهم من خلال الدور النشط للطلاب في عملية 
التعليم والتعلم كما أن المشاركة الفكرية العقلية للطلاب في الأنشطة التي يقومون بها 
تتم ضمن فرق عمل لبناء مفتاهيمهم ومعارفهم العلمية . (حسن زيتون » كمال 
زیتون ۲۰۰۲۰) 
أهم مبادئ النظرية البثائية الى تعتبر الأساس للع البشظ وهي : 

١‏ - التعلم النشط إعملية تؤكد على بتاء المخرفة وليسن انلها ١‏ وأإهذا يعنى أن المعرفة ها 
جذورها ف) ال اعلام »| ولا عكن أن بسكل معنالطا ليه بسرد المحلومات له مسن 
قبل المعلم » بل إنها تتشكل داخل عقلة نتيجة التفاعل لحواسه مع العام الخارجي › 
إذ يتين البناء اا مغرف السابق لمعل ويتخد بتاء معرقيانجديدا يستوعب معطيات 
الخرة الحستة الخديدة . 

1- التعلم عملية نشطة ومستمرة وأغرضية التوجه وذات معنى : بمعنى أنها عملية ابتكار 
مستمرة يعيد خلاها المتعلم تنظيم تراكيبه المعرفية بشكل جيد » حيث تنظم وتفسر 
خبراته مع معطيات العام الخارجي حيث يسعى المتعلم إلى فهم أوسع وأشمل 
لغاله ‏ للوضول إلى اكخشاف الحرقة تفه : 

۳- التعلم عملية وجدانية : حيث بمعتزج موقف التعلم النشط بمشاعر الاستثارة 
والتشويق مما يجذب المتعلم نحو المادة التعليمية » فيتسم بالايجابية فيتحقق الفهم لديه 
ويشعر بثقة في نفسه . 

» المفاهيم والأفكار وغيرها من البنى المعرفية لا تنقل من فرد إلى آخر بنفس معناها‎ -٤ 
بل تثير معاني ختلفة إل كل فرد وذلك حسب ما يوجد في بنيته المعرفية من‎ 


المعارف ی والمفاهيم وكيفية تنظيمها لديه . 
> £ 
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-٥‏ النمو المفاهيمي ينتج من خلال التفاوض الاجتماعي التشاركي حول المعنى : أي إن 
المتعلم لا يبني معرفته عن معطيات العام الخارجي من خلال أنشطته الذاتية معها 
فقط » ولكن يتم بناء المعرفة أيضا من خلال التفاوض الاجتماعي مع الآخرين في 
بيئة تعاونية وبالتالي قد تتعدى هذه المعاني لدي الفرد من خلال تفاوضه مع 
الآخرين تبعا للمنظومة المعرفية الموجودة لديه » حيث يقوم المتعلم بدور نشط في 
اكتساب المفاهيم من خلال تفاعله مع الوسطين المادي والاجتماعي المحيطين به . 

- المعرفة القبلية شرط أساسي لبناء التعلم النشط لذا تهتم الفلسفة البنائية بالمعرفة 
القبلية للمتعلم وتعتبرها شرطاً أساسياً لبناء المعنى حيث إن التفاعل بين المعرفة 
الحديدة والمعرفة القدرعة لدى المتعلم يعد من أهم مكونات التعلم ذي المعنى 
وتمشل المعرفة التلقائية أوالذاتية آحد صور المعررفة القَبليةًالتى يكتسبها الفرد ذاتيا 
من خلال تفاعله مع البيثة: 

۷- ينبغي أن يحدث التعلم من مخلال مهام حقيقية : يؤكذ ها آلأفشراض على أهمية 
التعلم القائم على جل المشكلات » فمواجهة المخعلم/للمشكلات أو مهام حقيقية 
تيئ له أفضل ظروف للتعلم وتساعذة,ذلكعلى بناء معن لما تعلمه ينمي ثقته في 
قدرته على حل المشكلات (تغريد عمران )۲٠٠٤ ٤‏ . 


مواصفات التدريس llفJla Effective Teaching‏ : 
للتدريس الفعال جملة من المواصفات التي ينبغي على المعلم أخذها بعين الاعتبار » 

وتتمثل فيما يلي : ٍ 

» قدرة المعلم على النجاح في توجيه نشاط الطلاب ومجهودهم توجيها ثابتا ودائمًا‎ -١ 
من خلال تصميم المواقف التعليمية تصميمأ مثيرا للتفكير والبحث واستخدام‎ 
. المعرفة‎ 

- استثارة خبرات المتعلمين السابقة » لبناء التعلم الجديد على هذه الخبرات . 

۳- حسن إدارة الوقت والحهد . 

. التنوع في طرق التدريس وأساليبه المختلفة‎ -٤ 


مها رات الد راس الجامعيت 


طرق التدريس الملائمة للتعلم النشط : 
هناك الكثير من الطرق المناسبة للتعلم النشط » نعرضها فيما يلي : 

: 

تعد طريقة المحاضرة المعدلة أحد أغاط التعلم النشط (وهي أضعفها وذلك لأن 
المحاضرة لا تشجع المتعلمين إلا على التذكر) » ولكن المحاضرة طريقة ملائمة لتوصيل 
أكبر قدر مكن من المعلومات للمتعلمين وفقاً لوجهة نظر المعلم » لذا فإنه من الممكن أن 
نعدل منها با يسمح للمتعلمين فهم و استيعاب الأفكار الرئيسية للعرض بتزويدها 
ببعض الأسنخلة »> والناقشات . 


إجابيات طريقة المحاضرة : 

-١‏ الاقتصاد من و قن الد ري٠‏ أي تغط ةج زاء المقرر في زمن محدد وإكساب 
الطلاب معارف مرغودة. 

- تعليم عدد كيير من المتعلمين في زمنن بدو د إأيعكن عن طريق المحاضرة 
التدريس لمجموعة كببرة من المتعلمين . 

۳- الاقتصاد. من التجهيزات الخاضصة : حيث توفر طريقة المحاضرة في استخدام 
التجهر رات ل3135 كها نعل« 316 اللاختراات اللارَمَّة للتدريس . 

. تفيد في تقديم موضوعات جديدة لا ملك الطلاب أية فكرة مسبقة عنها‎ -٤ 

-٥‏ تصلح عندما تكون المادة الدرآسية كبيرة جدا فلا يتسع الوقت لطرحها بطريقة 
اخري .(بجي محمد نبهان » ۲۰۰۸) 


سلبيات طريقة المحاضرة : 

. دور الخعلم في أسلوب المحاضرة هو دور سلى مقصور علي الاستماع‎ -١ 

- لا تصلح هذه الطريقة لتنفيذ بعض أهداف ومحتوي المنهج الذي يتضمن المجال 
الأدائي أو الحركي حيث التركيز علي الجانب المعرفي . 

-٣‏ يكاد التواصل اللفظي والفكري يقتصر علي ا معلم وحده » وتكاد تنعدم وسائل 

الاتصال بين المعلم والتعلم . 


£۲ 
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لا تراعي الفروق الفردية في مستوي قدرة المتعلمين علي اكتساب المعرفة بطرق 
متباینة وفق قدراتہم .(بجی محمد نبهان » ۲۰۰۸) . 


۲- طريقة المناقشة 
تعد طريقة المناقشة احدي الطرق الشائعة التي تعزز التعلم النشط كما أنها احدي 

الأساليت التدريسية الفعالة في تنمية التفكير لدي الطلاب . وهذه الطريقة تساعد في 

تنمية شخصية الطالب معرفيا » ووجدانياً » ومهاريا > فهي طريقة تقوم في جوهرها 

علي البحث » وجمع المعلومات وتحليلها » والموازنة بينها » ومناقشتها داخل الفصل › 

بحيث يطلع كل طالب علي ما توصل إليه زميله من مادة وبحث » وبذلك يشترك جيع 

الطلاب في اعداد المحاضرة . 
وقد عرفت طريقة المناقشة بتعريفاتعدة نورد متها ما يلي : 

-١‏ عرفها ابراهيم مدكور (۲۹۸۷) بأنها اشتراك المعلم مع المتعاتمين قي فهم » وتحليل 
وتفسیر › وتقويم موضوع أو افكرة » أو عمل >٠‏ أو مشكلة ما وبيان مواطن 
الاختلاف والاتفاق فيما بينهم من أجل الوصول إلي قرار 

- وعرفها البكر والمهوس )٠٠١(‏ بأنا الطريقة إلى تختمد اعتمادا كليا علي مشاركة 
فعلية في المواقب-التعلية- ۰ 


وتقوم هذه الطريقة على خطوات ثلاث متداخلة هي : 
-١‏ الإإأعداد للمناقشة . 
۲- السير في المناقشة . 
۳- تقويم المناقشة . 

من خلال المحاضرة يبرز سؤال » أو أسئلة تحتاج إلى بمحث » ودراسة » فيوجه 
المعلم تلاميذه إلى البحث عن إجابتها من المصادر المتاحة في مكتبة الجامعة » أو مكتبات 
أخرى » ويدون الطلاب ما توصلوا إليه من إجابات استعدادا لمناقشتها في عحاضرة 
حددة » وف المناقشة يعرض كل طالب ما جمعه من معلومات عن السؤال ويتبادل 
الطلاب الإجابات ويقوم المعلم بتنظيم عملية المناقشة . (جی خمد نبهان » )۲٠٠۸‏ . 

4۳ 
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أنواع المناقشة :- 
أ- المناقشة الحرة : 

فيها يدور النقاش حول موضوغات أو مشكلات جديدة بين المعلم والطلاب › 
أو بين الطلاب أنفسهم > وفي هذا النوع من المناقشة يقتصر دور المعلم علي توجيه 
الطلاب . 
ب- المناقشة المضبوطة (المقيدة) : 

يقوم المعلم أو قائد المجموعة بإدارة النقاش » والتقيد بخطوات معينة من أجل 
تحعقيق أهداف معرفية سبق تحديدها من قبل . وهذا النوع هو الأكثر استخداما في 
التعليم العام والجامعي . 
(عبد الرحيم السيد » انحشان,آدم الطیب ۰ .)٠٤١١١۸‏ 


ميزات اسلوب الاق ك 

! يشجع الطلا ب ولي |المشاركة في عملية الب‎ -١ 

-١‏ إثارة اهتمام الطلاب جالدرس عن طريى طرح المشكلات في صورة أسئلة ودعوتم 
للتفكير في اقتراح ا لحلول لما 

۴- يساعد-على تكوين شخصية سوية اللطالب يستطيع أن يعتمد على نفسه في التعبير 
عن آرائه وأفکاره . 

. يعتبر وسيلة للتقويم المستمر أثناء المحاضرة‎ -٤ 

. يساعد هذا الأسلوب على توثيق الصلة بين المعلم وطلابه‎ -٠٥ 

- تدرب الطلاب على الاستماع لآراء الآخرين » واحترامها . 

۷ تسب الطلاب اتجاهات سليمة كالموضوغية والقدرة على التكيف . 

۸- تساعد الطلاب علي تنمية مهارة النقد والتفكير » والربط بين الخبرات والحقاتق . 

۹- يفید هذا الأسلوب تربويا فى تعويد الطلاب على ألا يكونوا متعصبين لآرائهم 
ومقترحاتېم . 
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سلبيات طريقة المناقشة :- 
هناك عددا من السلبيات قد تنتحج عن سوء استخدام هذه الطريقة › سواء من 

جانب المعلم المحاضر »أومن جانب الطلاب ومن هذه السابيات ما يلي:- 

. ضياع الوقت بسبب كثرة المتحدثين قبل تحقيق الأهداف المحددة‎ -١ 

1- الابتعاد عن الموضوع الأصلي › إما لعدم الاستعداد الجيد من الطلاب للمناقشة › 
أو القصور في تخطيط المعلم للمناقشة . 

۳- وقوع بعض المشكلات الانضباطية › لعدم تقيد بعض الطلاب بالقواعد والآداب 
والاجراءات الت ینبغی التقید ہا 

. )۱۹۸۹٩٩ الاهتمام بالطريقة علي جساب الآهداف (ابر اهم مد کور‎ -٤ 


۳- التعلم التعاوني|. 

وفك يقسم المتعلمون إل مجموعات غير متجانسة « وتشجع هذه المجموعات على 
أن تستخدم كافة أساليب التواصلل بيتها (هوانل ٠‏ بريد إلكتراض » ...) . وتكلف 
الملجموعة في التواصل داخل قاعة الدرس› وخارجها ي عمل مهمة معينة مثل : وضع 
أسثلة لمناقشتها وإدارتها > وتقديم مفاهيم هامةء كتابة تقرير حول بحثقام به أحد 
الزملاء .)1993,. Berg,F‏ ( 


۲- استراتيجيم العصف الد هني 0۲٣1۸8‏ )؟ B21٣‏ : 
المقد مء 
معظم الإنجازات العلمية والتكنولوجية التى حققتها البشرية في القرن العشرين هي 
محصلة أفكار المبدعين . ولكن العلم في الماضي كان يصمم لعالم مستقر › أما الآن فإن 
مجتمعنا يعيش في عام سريع التغير تحيطه تحديات علية وعالمية لعل من آهمها الانفجار 
المعرفي والتطور التكنولوجي « والانفتاح لى العام نتيجة سرعة الاتصالات › 
ذلك يجحتاج منا السرعة في تنمية 


والمواصلات حتى أصبح العام (قرية صغيرة) ... كل فة 
عقليات مفكرة قادرة على حل المشكلات . ے 
— 
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وتعد تنمية هذه العقليات المفكرة مسؤولية كل مؤسسات الدولة »> وعلى رأسها»› 
المؤسسات التعليمية » فمن المعلوم أن تنمية تفكير الفرد بعكن أن تتم من خلال المناهج 
الدراسية المختلفة داخل المؤسسات التعليمية » والمناهج باختلافها تساهم في تنمية 
التفكير والقدرة على حل المشكلات » لدى الطلاب » وتسهم في زيادة قدراتهم في 
أنواع التفكير المختلفة إذا توفر لتدريسها الإمكانات اللازمة . 

فالقدرات الإبداعية موجودة عند كل الآأفراد بنسب متفاوتة » وهي بحاجة إلى 
الإيقاظ والتدريب لكي تتوقد . 

إن النمطية في الأساليب التعليمية تعوق تلك القدرات ولا تؤديى إلى إعداد أفراد 
بعتازون بالفكر قادرين على الإنتاج المتنوع وات جديد » والذي تحتاجه التنمية الشاملة 
لمجتمعاتنا في القرن الحادئ والعشرين.. 

فنحن اليوم بحاجة أكش امن قبل =| إلى استراتجيات تغليم وتعلم تمدنا بآفاق تعليمية 
واسعة ومتنوعة ومتقدهة تساعد, ظلابتا على إثراء مغلومبا م وتنمية مهاراتهم العقلية 
المختلفة وتدربهم على الإبداع وإنتاج الجديد والمخثلف .إؤهذا لا يتأتى بدون وجود 
المعلم المتخصص الذي يعطي طلابه افرصية المساهمة في وضع التعميمات وصباغتها 
ومجربتها » وذلك من خلال تزويدهم بالمصادر المناسبة وإثارة اهتماماتہم وحملهم على 
الاستغراق في التفكير الإبداعي وقيا5 تم غو الإنتاج الابلاآعي' .أن تكون لديه القدرة 
على إبداء الاهتمام بأفكار الطلاب واستخدام أساليب بديلة لمعالجة المشكلات » 
وعرض خطوات التفكير عند معالجة المشكلة بدلاً من عرض النتيجة فقط" . ما يدفعهم 
نحو تطوير نماذج التفكير والقدرة على تقييم نتائج التعلم بشكل فعّال . ) 

وقد أوضحت الكثير من الدراسات والأبحاث في هذا المجال توصياتها من حيث 
دور المعلم کمحور اساسي في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلاب ونادت بتغيير 
وتطوير برامج إعداده بكليات التربية على النحو الذي يؤهله للقيام بهذا الدور . 

ويستخدم العصف الذهنى كأسلوب للتفكير الجماعي أو الفردي في حل كثر من 
المشكلات العلمية والاإأجتماعية المختلفة » بقصد زيادة القدرات والعمليات الذهنية . 

كما ظهر الاهتمام واضحا بتنمية القدرات الإبداعية لدى الطلاب من خلال برامج 
موجهة واستراتيجيات تدريس ختلفة مشل: التعلم التعاوني »الألعاب والألغاز » 


٤“ 
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الأنشطة الإثرائية » التعلم بالاكتشاف » أسلوب العصف الذهني » حل المشكلات » 
دوره التعلم »الك ستقصاء الأنشطة التو حة »الاختيار الحر... وغ رها ۳ 


مفهوم العصف الذهني : 
لقد ظهر ت مسميات متعددة صصح :lgia (Brain Storming)‏ 
إمطار الدماغ » أو القصف الذهني » أو حفز الذهن › أو تجاذب الأفكار 
أوتوليد الأفكار » إلا أن مصطلح العصف الذهنى يعد أكثرها شيوعا 
واستخداما في المجال التربوى . 
'وتقوم هذه التسمية علي تصور موقف تحد بين طرفين : العقل البشري 
أو (المخ) من جانب » والمشكلة التي تتطلب الحل من جانب آخر " .(خير الله الكناني » 
4۰( 
وقد عرفت بتعريفات عدة نورد نها ما يلي : 
عرفه اوسبورن (41×,1991,ه۲ها05) بأنه استخدام الندقاغ أو العقل في التصدي 
النشط للمشكلة » وتمدف اجللسة العصف الذهنى أساسا إليرتوليد قائمة من الأفكار 
الى بعكن أن تؤدي إلي حل للمشكلة مدارا الببحلك: 
-١‏ كما عرفه (عیاش زیتون » ۱۹۸۷):بأنه|أسلوب تجديدي لتوليد الأفكار »› 
وتشجيع المجاو عات علي القفكر اسداعبا أف مراضصوع مرن حخيث يؤخذ 
بعين الاعتبار جميع الأفكار غير المجربة والتقليدية علي حد سواء . 
-١‏ كما عرفه الآخرون بأنه إثارة أفكار » وآراء إبداعية من الأفراد والمجموعات 
لحل مشكلة معينة أو الموضوع المطروح » بحيث يتاح للفرد جو من الحرية 
يسمح بظهور كل الآراء والأفكار . (حمد المفتي °°( 
وبناء علي ما سبق بعكننا تعريف العصف الذهني بأنه أسلوب تعليمي وتدريي 
يقوم علي حرية التفكير ويستخدم من أجل توليد أكبر كم من الأفكار لمعالجة 
موضوع من الموضوعات المفتوحة من المهتمين أو المعنيين بالموضوع خلال جلسة 


aE 


فصرة . 


Davis, 1986 (‏ ) تتمشل فیما یلی : > 
۱4۷ | ۱ 
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7 ضرورة تجنب النقد للأفكار المتولدة : 

أي استبعاد أي نوع من الحكم أو النقد أو التقويم في أثناء جلسات العصف 
الذهنى » ومسؤولية تطبيتق هذه القاعدة تقع على عاتق المعلم وهو رئيس الجلسة : 

أي التحرر مما قد يعيق التفكير الإبداعي وذلك للوصول إلى حالة من الاسترخاء 
وعدم التحفظ با يزيد انطلاق القدرات الإبداعية على التخيل وتوليد الأفكار ف جو 
لا يشوبه الحرج من النقد رالتقييم »> ويسثند هذا الممداً إلى أن الأخطاء غر الواقعية 
الغريبة والطريفة قد تشر أفكارا أفضل عند الأشخاص الآخرين . 
۳- التأكد من زيادة كمية الأفكار المظروحة: 

آي التركيز في جلسنة الصف الذهنى على توَليأكبر قدر من الأفكار مهما كانت 
جودتها فالأ فكار الكطر فة پوو عن الط في او الويمة #قبولة ويستند هذا المبدأ على 
الافتراض بأن الأفكار وا لخلول ا لمجدعة اللمشكلات يان بد عدد من الحلول غير 
المألوفة والأفكار الأقل ”أضالة 


: تعميق أفكار الألحرين‎ -٤ 
وتطويرها البناء المتدرج.للأفكار مغ الحرص على التنويع والتجديد والابتعاد عن‎ 
التكرار شحو‎ 
ويقصد ا إثارة حماس آلمشار كنف جلسات آلعصف الذهنى من الطلاب أو من‎ 
غيرهم أن يضيفوا لأفكار الآخرين » وأن يقدموا ما .عثل سا و اظوي ا‎ 
وقد أوضح (روشكا 1989 )ء۸ . 4) ثلاث مراحل لعملية التفكر هي:‎ 
المرحلة الأولى : ويتم فيها توضيح المشكلة وتحليلها إلى عناصرها الأولية التي‎ - 
تنطوي عليها » وتبويب هذه العناصر من أجل عرضها على المشاركين الذين يفضل أن‎ 
فرداً » ثلاثة منهم على علاقة بالمشكلة" موضوع‎ )١١-٠١( تتراوح أعدادهم ما بين‎ 
التفكر" والآخرون بعيدوا الصلة عنها » ويفضل أن بختار المشاركون رئيسا للجلسة يدير‎ 
الحوار » ويكون قادرا على خلق ال جو المناسب للحوار وإثارة الأفكار وتقديم المعلومات‎ 
ويتسم بالفكاهة » كما يفضل أن يقوم أحد المشاركين بتسجيل كل ما يعرض في الجلسة‎ 
. ر دون ذكر أسماء ويسمي (مقرر الجلسة)‎ 
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- المرحلة الثانية : ويتم فيها وضع تصور للحلول من خلال إدلاء الحاضرين باكر 
عدد ممكن من الأفكار وتجميعها وإعادة بنائها - يتم العمل أولاً بشكل فردي ثم يقوم 
أفراد المجموعة بمناقشة المشكلة بشكل جماعي مستفيدين من الأفكار الفردية وصولاً إلى 
أفكار جماغية مشثركة- . وتبداً هذه المرحلة بشذكير رئيس الجلسة للمشاركين بقواعد 
التفكر » وضرورة الالتزام بها » وأهمية تجنب النقد » وتقبل أية فكرة ومتابعتها . 

- المرحلة الثالثة : ويتم فيها تقديم الحلول واختيار أفضلها . 


أهداف العصف الذهنى : 
تہدف جلسات الت الذهنى إلى تحقيق الآقي: 

.. حل المشكلات حلاً إبداعيا‎ ١ 

1 خلق مشكلات للخصم . 

۳ إيجاد مشكلات » أو مشاريح جديدة : 

٤‏ تحفيز وتدريب تفكر المحدريان .(1986, :5ب5 

عملية العصف الذهني هامة لتنمية التفكيں الإبداعي لدى الطلابة للأسباب التالية : 

-١‏ للعصف الذهني جاذبية بديهية (حدسية): حيْث إن الحكم امؤجل للعصف الذهني 
ينتج المناخ الإبداغي الأساسى عت اها إلا يرجه نق أو تدخل قلا ايخلق مناخاً حرا 
للجاذبية البديهية بدرجة كبيرة: 

- العصف الذهنى عملية بسيطة : لأنه لا توجد قواعد خاصة تقيد إنتاج الفكرة 
ولا يوجد أي نوع من النقد أو التقييم . 

۳- العصف الذهنى عملية مسلية: فعلى كل فرد أن يشارك في مناقشة الجماعة أو حل 
امشكلة جاعياً والفكرة هنا هي الاشتراك في الرأي أو المزج بين الأفكار الغريبة 
وتركيبها . 

“- العصف الذهني عملية علاجية : كل فرد من الأفراد المشاركين في المناقشة تكون له 
حرية الكلام دون أن يقوم أي فرد برفض رأيه أو فكرته أو حله للمشكلة . 

-٥‏ العصف الذهني عملية تدريبية : فهي طريقة هامة لاستثارة الخيال والمرونة والتدريب 
على التفكير اللإبداعي .(1986, ءز0 . 

£4۹ 


مميزات طريقة العصف الذهنى : 

. سهل التطبيق فلا يحتاج إلي تدريب طويل‎ -١ 
. پش التفكر الإبداعي والابتکاري‎ 

۳- ينمي القدرة علي التعبير بحرية . 

پود إلي ظهور أفكار إبداعية لحل المشكلات . 
-٥‏ ينمي الثقة بالنفس . (1986, ءا۷ج0) 


عيوب طريقة العصف الذهنى: 

ف يشت هنا الا سلوب دا کے کار ل اكا رة وتر 
ومن ثم فإن ذلك قد جحد من فعالية الأفزاد للبحَث عن حلول أكثر أصالة » وبالتالي 
تكون الحلول غادية ومتواضعة : 

۲- تتطلب خبرة وادراية مڻ قبل المعلم . (1991, e×‏ 0۸-۸1 ط0s)‏ 

معوقات العصف الذهني : 
هناك عدد من" المعوقات آلتى قي الطاقات الإبداعية نها : 

١‏ - السعى.السريع إل الحلول »-ويؤثر .ذلك على-فعاليةالأفراد في التوصل إلي الحلول 
انك الاك ا ف 

۲- هناك اختلاف واضح في عملية التنظيم لجحماعات العصف الذهني في الظروف 
التجريبية » والظروف الواقعية » حيث إنه يتوفر ها في الظروف التجريبية عوامل 
أكثر مناسبة للابتكار عا لدي تلك الجماعات الموجودة في جال العمل نفسه. 
ويتطلب ذلك بذل الجهد في الاعداد والادارة لجلسات العصف الذهني با بجعلها 
أكثر قربا من التطبيق . 

۳- يوجد صعوبة في أن يلتزم الأعضاء بالسلوك المرغوب فيه حتي وإن طلب منهم 
ذلك في بداية الجلسات » مثل عدم التعصب أو الثورة » وضبط النفس وإبداء 
أكبر قدر من المرونة » وعدم الاصرار علي الرأي » واستخدام الأساليب الملتوية . 

. خوف الطلاب من النقد أو استهزاء زملائهم بالأفكار التى تصدر منهم‎ -٤ 

0- عدم توافر قائد مدرب علي خطوات سلوب العصف الذهنى . 
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1- عدم كفاية وقت المحاضرة لممارسة هذا الاسلوب خاصة اذا تزايد أعداد الطلاب 
الفضوك ا(زشيد التوزی بكر > ۷**):: 


موذج تنفيذ مواقف تعليمية باستخدام إستراتيجية العصف الذهني : 
المشكلة (موضوع الجلسة): " أساليب خفض التلوث البيئي على مستوى المملكة ' 

." تحديد ومناقشة المشكلة: " أساليب خفض التلوث البيئي على مستوى المملكة‎ -١ 
يقوم رئيس الجلسة بمناقشة المشاركين حول موضوع الجلسة لإعطاء مقدمة نظرية‎ 
مناسبة لمدة (ه دقائى)‎ 

1- إعادة صياغة المشكلة: يعيد رئيس الحلسة صياغة المشكلة في (٥دقائق)‏ على النحر 
التالي : التلوث البيئي يعني تلوت الخواء-والحاء وألأرض ٠‏ ويطرحها من خلال 
الأسئلة التالية :- كيف تقلل تمن تلوث أهواء ؟ .كيف تقلل من تلوث الماء ؟ »› 
كيف تقلل من تلوث الارن ؟ 

۳- تهيئة جو الإبداع والعصف الذهني: يقؤم رئيس الجلسة بشرح طريقة العمل وتذكير 
المشاركين بقواعد العصف الذهني . دة (ه ودقائى) ومنها : 

أ- أعرض أنكار بغض لاقن عف1 أو 775 أراغرابتها . 
ب- لا تنتقد أفكار الآخرين أو تعترض عليها . 

ج- لا تسهب في الكلام وحاول الاختصار ما استطعت . 

د- كنك الاستفادة من أفكار الآخرين بأن تستنتج منها أو تطورها . 
ه- استمع لتعليمات رئيس الحلسة ونمذها . 

و- أعط فرصة لمقرر الجلسة لتدوين أفكارك . 

. تعيين مقرر للجلسة ليدون الأفكار‎ -٤ 

. دقيقة)‎ ٤١( يطلب من المشاركين في البداية إجابة عن الأسئلة لمدة‎ -٥ 

. يقوم مقرر الجلسة بكتابة الأفكار متسلسلة على سبورة معدنية أمام المشاركن‎ - ٦ 

۷- يقوم رئيس الحلسة بتحفيز المشاركين إذا ما لاحظ أن معين الأفكار قد نضب لديهم 
كأن يطلب منهم تحديد آغرب فكرة وتطويرها لتصبح فكرة عملية أو مطالبتهم 
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بإمعان النظر في الأفكار المطروحة والاستنتاج منها أو الربط بينها وصولا إلى فكرة 
جديدة . 
۸- التقييم : يقوم رئيس الجحلسة بمناقشة المشاركين في الأفكار المطروحة لمدة ٤٠٠(‏ دقيقة) 
من أجل تقييمها وتصنيفها إلى : 
أ- أفكار أصيلة ومفيدة وقابلة للتطبيق . 
ب- أفكار مفيدة ولكنها غير قابلة للتطبيق المباشر وتحتاج إلى مزيد من البحث . 
ج- أفكار مستثناة لأنها غير عملية وغير قابلة للتطبيق . 
۹- يلخص رئيس الحلسة الأفكار القابلة للتطبيق ويعرضها على المشاركين لمدة ٠١(‏ 
دقائق) 
٤‏ - إستراتيجية التعلمالتعاوني 
تنطلق فلسفةاالتغاتم التغاون من ترات فك رئ مقديم ٠‏ رفالإنسان بطبيعته لاعكن أن 
يعيش في عزلة عن الأجرين ٠‏ وؤسيلته لتخفيق أهد اف هور التعاون وذلك لاختزال 
الوقت والحهد . 
ويعتمد التعلم التعاوني على ساس نظرية |Jذکاء‏ تۆد د Intelligence Multiple)‏ 
۲y٥٤ا)‏ » والقى وضعها جاردنر » اومن مبادئ هذه النظرية »أن تفاوت مستوى 
الذكاء ea,‏ محموعة التعلم التعاوني » يساعد على محقيق تعلم أفضل ا حتف 
يساعد هذا التنوع في آلذكاء والقدرات على تشكيل قدرآت ذكاء الفرد . 
ويعتمد التعلم التعاوني على نظرية باندورا ۲3ا۴4 للتعلم الاجتماعي » حيث 
يرى أن الفرد في تعلمه يؤثر ويتأثر بالبيئة المحيطة به » وخاصة البية الاجتماعية › 
وتتحقق شروط التعلم وفق هذه النظرية في التعلم التعاوني بشكل واضح » حيث 
تتعدد جوانب التفاعل المختلفة داخل مجموعات العمل التعاونية » مما يدفع الجميع 
إلى التعلم بشكل أفضل . 
مفهوم التعلم التعاون : 
هو أسلوب منظم للتعلم الصفي تحت إشراف المعلم يتم بموجبه تقسيم المتعلمين إلي 
مجحموعات صغبرة غر متجانسة تتراوج فيما بين )١-٤(‏ افراد يتحملون المسؤولية 


لمشتركة في تنفيذ مهام تعليمية حددة . (أحمد محمد الزعي » )۲٠١۷‏ . 
o .‏ 


الفصل السايع ؛ استراتيجيات التعليم الحديثة ZZ‏ 


وعكن تعريفه بأنه صيغة من صيغ تنظيم البيئشة الصفية في إطار محدد وفق 
استراتيجيات محددة واضحة المعام تقوم في أساسها على تقسيم الطلاب في حجرات 
الدراسة إلى مجموعات صغيرة يتسم أفرادها بتفاوت القدرات » ويطلب منهم العمل 
معأ » والتفاعل فيما بينهم لأداء عمل معين » بحيث يعلم بعضهم بعضاً من خلال هذا 
التفاعل على أن يتحمل الجميع مسؤولية التعلم داخل المجموعة وصولا لتحقيق 


الأهداف المرجوة بإشراف من المعلم وتوجيهه . 


أهمية التعلم التعاوني للطالب الجامعي : 

. العمل بروح الفريق‎ -١ 

= المساعدة علي فهم وإتقان المادة العلمية فيما بينهم . 

۳- ينمي القدرة علي تطبيقالمادة العلية في مواقت أخرّئ.. 

: يساعد علي تحسين المهارات اللغوية والقدزة على التعبر‎ -٤ 

. يساعد علي اعتزاز الطالب الخامعى؛ بذاته وثقتة/ فة‎ -٥ 

1- يؤدي إلي تناقص التعصب للرأي والناتة 

۷- يساعد علي تقبل آراء الآخرين . 

۸- ينمي القدرة علي التقد البناء: 

۹- ينمي القدرة الإبداعية لدى الطالب (صلاح عبد السميع چ ۹ ا 


الهدف من اعدم التعاوني : 

ةالصل الا ادى . 

۲- حث الطلاتب علي العمل التعاوني ١‏ 

۳ے تنمه المهارات اللاجتماعية لدی الطالب الحامعى .(1993,. Berg,F‏ ( 
استراتیجیات التعلم التعاوني وخحطوات تنفيذها : 


تتعدد وتتنوع الاستراتيجيات التي تستخدم للتعلم التعاوني ؛ نتيجة للتطور في مجال 
العلم التربوي ٰ وللدراسات والبحوث الى تجرى في المجال ‌ وهناك استراتیجیات 


عامة للتعلم التعاوني يصلح استخدامها في تلف العلوم الدراسية » كما أن هناك 
۲ 


ل۷ \ الد راس الجامعيت 


استراتيجيات متخصصة ظهرت نتيجة لتلاقى جهود الببحث في المجال التربوي والمجال 
فيما يلي تعريف ببعض الاستراتيجيات العامة > ولخطوات تنفيذها داخل المحاضرة . 


: لاعك4هW ترتيب المهام المتقطعة‎ -١ 


وهي إستراتيجية تقوم على تقسيم الطلاب إلى مجموعات صغيرة تتألف من )٥-۳(‏ 
طلاب » وتقسيم الدرس إلى مهام فرعية تتناسب وحجم المجموعة » ويقوم أفراد كل 
مهمة فرعية بإتقانها والعودة للمجموعة الأساسية لتبادل الخبرات فيما بينهم » ويسير 
تنفيذ اللإإستراتيجية وفقا للخطوات التالرة:= 
أ- تكوين مجموعات: الأ ساس“ ويتم ذلك-هل خلال تقسيم الطلاب داخل الصف إلى 

مجموعات صغيرة م ٠-١‏ طلاب > وتقسيم الدرش إلى مجموعة من المهام الفرعية 

يعطى كل فرڊ اكل جموعة مهمة واحدة ليدرسشها . 

ب- تكوين مجموظات الخرة ٠|‏ ويتم ذلك من خلال تجميع أفراد المهمة الواحدة في 
مجموعات الأساس فى مجموعات صغارزة يتحدد عددكا بعدد المجموعات الإجالي 
في الفصتل »ر ليتدار سوا فيما بينهم المهعمة الموكلة ممن خلال المصادر المتاحة »› 
بشكل مب على التفاعل المباشر والتعاون الممر فيما بينهم ٠‏ 

ا العودة للمجموعات الأساس,والتفاعل معها لتحقيق المهمة » ويتم ذلك بعد 
إتقان مجموعة الخبرة للمهام الموكلة إليهم » ومجوز التأكد من ذلك بإعطاء 
اختبارات » حيث يعود كل فرد إلى مجموعته وقد أتقن مهمة فرعية من مهام 
التعلم » ويتم التعاون والتنسيق فيما بينهم حتى يعلم كل منهم الأخر المهمة التي 
أتقنها بحيث تتكامل المهمة لدى كل الأفراد > ويقدم المعلم العون لمن يحتاجه من 
أفراد كل المجموعات . 

د- إعطاء الاختبارات والتعزيز؛ حيث تقدم الاختبارات للأفراد داخل المجموعات 

بشكل فردي ولا يسمح بالتعاون في هذه الحالة »على أن تكون الاختبارات شاملة 

لجميع عناصر المهمة ويعطى الأفراد داخل المجموعات الدرجة التي يحصل عليها 

أقلهم تحصيلاً » وحينئذ يعطي التعزيز اللازم أو الألقاب . 

of . 


م ص 
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: )ŠS1۸۲( تقسيم الطلاب إلى فرق بحسب مستوى التحصيل‎ “١ 
وتقوم هذه الإستراتيجية على مبدأً تعاون الطلاب ذوي التحصيل المتدني والمتوسط‎ 

مع زملائهم ذوي التحصيل المرتفع لتحقيق هدف واحد أو مهمة واحدة من مهام 

التعلم » بحيث يصل الحميع لمستوى إتقان متقارب » وتسير هذه الإستراتيجية وفقا 

للخطوات التالة: 

ً- تقسيم الطلاب إلى مجموعات صغيرة تتألف من )٥-٤(‏ أفراد متفاوت القدرة 
التحصيلية . 

ب- عرض الدرس من قبل المعلم أسبوعياً باستخدام المحاضرة أو المناقشة . 

ج- يدرس الطلاب أعضاء القرق المادة من مصتادرها بالتعاون بينهم من خلال 
حلقات المناقشة أو بأي شلق رئ ك ى ماهوا تع صيل هذه المادة 
وإنجازها . 

د- توزع أوراق عمل وثيقة با لمادة » وينبه عليهم بأنهم لن ينتهوامّن العمل › إلا إذا 
فهم الجميع المهمة الموكلة إليهم تماما . 

ه- تقديم الاختبارات ورصد الدرجات بأن بحصل الطالب على نقاط إضافية بحسب 
درجة إسهامه في المجموعة حى يصل للحل الأقصى للنقاط وهو عشر درجات . 


و- تعلن نتيجة الاختبارات أسبوعيا » ويحصل غلي أفضل تعزيز الفريق الحاصل على 
أكثر النقاط . 


۳- فرق الألعاب التعاونية ۲61 : 

وهي إستراتيجية تقوم على التنافس بين أعضاء الفرق التعاونية في مسابقة مع 
اضق)ء الفرق الأخرى الذين بعمائلونهم في الدرجات » وفي المستوى من أجل حصد انار 
عدد من النقاط لفريقهم » وهي تقوم على خطوات الإستراتيجية السابقة ذاتها » ولكن 
بدلا من حساب درجة إسهام كل فرد في مجموعته » تجرى المسابقات بين الأفراد في 
الملجموعات المختلفة » والمتشايهين في القدرات من أجل تحصيل أكر قدر مكن من 
النقاط لفريقهم . ٠‏ 


۵د 


مها رات الد راسم الجامعيي 


11۸ التفرید من أجل الفریق‎ -٤ 
وتعد هذه الإستراتيجية مزيجاً من التعلم الججماعي » والتعلم الفردي » وهي نتاج‎ 

لتلاقي أفكار تفريد التعليم والتعلم التعاوني » حيث إنها استراتيجية تعتمد على التعلم 

الذاتي الذي يحترم التعاون بين الطلاب لإ ماز المهام في الفرق » ويعكن إيضاح خطواتها 

أً- ا الطلاب إلى مجموعات صغيرة العدد تتراوح فیا بین (٤-هآفراذ‏ غر 

ب- التشخيص الأول » وفي هذه الخطوة يتم تقديم اختبارات تشخيصية ليتسنى وضع 
الطالب في المجموعة الى تناسبة > ليتعلم تما يناسبه من المادة الدراسية . 

2 تقوم المجموعات بعلي وجدات ختلقة من المادة.الدراسية بطريقة فردية > في إطار 
مجموعة من الانشطة النظمة الى اتضمن هم الإاتقان ر 

د- التشخيصل الثان؟ ٠‏ وتقد م من-خلال. هذه الفطو ةن اختباراات تشخيصية هدفها التأكد 
من إتقانيم اللوجدات المكلفون بدراستها / 

ه الالتقاء والتظاونت بتبادل(الأفراذ الخبرات ال أمكنهم تحصيلها » وتقديم 
المساعدة فيجاءبينهم حى يصلى كل أفراد ا الفرق لمستوئ-الإتقان المطلوب . 

و- الاختبار ورصد الدرجات وتقديم التعزيز اللازم . 


۵- إستراتيجة لنتعلم غا Learning Together‏ : 


وهي إستراتيجية تقوم على عمل الطلاب في المجموعات لإنتاج عمل واحد 
أو إنجاز مهمة واحدة » وتدور بينهم مناقشات وتبادل معلومات حت يتم التأكد من 
فهم المادة التعليمية » وتسر هذه الإستراتيجية وفق الخطوات التالية:- 
أ- تقسيم الطلاب إلى مجموعات صغيرة تتألف من )١ -٤(‏ طلاب غير متجانسين . 
ب- تكلف كل مجموعة بإنجاز عمل واحد يشترك فيه الجميع . 
ج- تقدم المكافأة والتعزيز للمجموعة بناء على عمله مع الجماعة » ويتوقف إعطاء 
المكافأة على كيفية العمل معا بصورة أفضل » وكيفية إنجاز وتحقيق هدف 
ا 


٥٦ 
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د- يتقدم الجميع لاختبار غهائي فردي » وتعطى المجموعات على أساسه التعزيز 
اللازم . 
1 - إستراتيجية البحث اماع Group Investigation‏ : 
وهي إستراتيجية تقوم ی اتد قدرات الطلاب غلى البحث والاستقصاء 
ام اليم من خلال ي شكل تارق يسح بحام ايع » ت لوعي ادلم 
وإرشاده . وتسر هذه الإأستراتيجية وفقا للخطوات التالية:- 
أ- تقسيم الطلاب إلى مجموعات من ۲- ٦‏ طلاب . 
ب- تحديد الموضوع البحثي . 
ج- خخطيط مهام التعلم . 
د- البحث والاستقصاء . 
م تعليل الطلاب للمعلي ا رل رحد ولخي وريا برها على الزملاء . 
و- التقويم » ويتم هنا من خلال تحليل الطلاب لأعمال زملائهم تحت إشراف وتوصية 
المدرس .(جودت | المڏ سعادة » وآخرون (OTS AN‏ 


دور المعلم الجامعي في تنفيذ تلك الإإستراتيجية : 
لابد للمعلم (الجامعي أن يراج أهلااف القرر الخاقعى الذي تقوم عى تدريسه › 

ويعمل على أن يثير دافعيه طلابه للتعلم ثم يعرض المعلومات عليهم ثم يقسم الطلاب 
إلي مجموعات ويجحدد لكل مجموعه مهمة خاصة بها ويعطي هم الزمن المتاح لإنجاز المهمة 
مع تدخله لمساعدتهم عند الضرورة ثم عرض لنتائج عمل كل مجموعه وتقدير جهود 
الأقرادها: 
دور المعلم الجامعي : 
أولا: قبل اللقاء : 

. تحديد الأهداف التعليمية‎ -١ 

۲- تحديد حجم المجموعة . 


۳- تكوين المجموعة (بطريقه عشوائية أو مقصوده) . 
-٤‏ إعداد وتجهيز الأدوات . کک 
۱۷ ت ت | 


مها رات الد راس الجامعيہ 


. ترتيب المجموعات في بيئة التعلم‎ -٥ 
. تحديد وتوصيف العمل‎ - 
. إعداد بطاقات الملاحظة‎ -۷ 
تحديد الأدوار لأفراد المجموعة كالتالي:‎ -۸ 
أ- قائد المجموعة: يشبه دور المعلم حيث يقود الفريق نحو النجاز المهدف ويهتم بتفعيل‎ 
. دور كل فرد بالمجموعة ويراقب الوقت وهو حلقه الوصل بين المعلم والمجموعة‎ 
ب- المستوضح : يطلب من المتحدث توضيح كلامه حتى يتأكد من فهم أفراد المجموعة‎ 
. لما يدور في المناقشات‎ 

= مقرر المجموعة : يكتب ويسجل أهم ما يدور في المناقشات وتلخيص ما توصلت 
إليه المجمرعة : 

د- المراقب : يراقب عمل «أفراد المجموعة وخسن اشتخدام,الموارد المتاحة وعدم إزعاج 
جموعته لله مو هابت ٣ل‏ ری 

ه- المشجع وهىٍآلذي يسلتخشن ما كتبه زميله وبقد م الرّآي السليم سواء بالتشجي 
أو التعديل معدتقديم المبررات+ 

و- الناقد : وهو الذي ينقد لجوانب القطور ويطلب التعديل التقديم المطلوب بشكل 
متکالے 


ثانياً : أثناء اللقاء : 
-١‏ يلاحظ المجموعات . 
- يشجع الحوار والمناقشة . 
۳- يتدخل للمساعدة عند الضرورة . 
- مجمع البيانات . 
۵- مث على التعاون . 
ثالثاً : بعد اللقاء : 
بعد انتهاء المجموعة من المهمة المكلفة بها يتيح المعلم الفرصة لأعضائها لمناقشة 
سلوكهم ومعرفة مدي التفاعل فيما بينهم كالتالي : 
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-١‏ يناقش المعلم الجامعي مدي تحقيق الأهداف في كل مجموعة بموضوعية ويستخدم 
عبارات خحددة عما لاحظه على المجموعات أثناء عملها . 

- يشجع المجموعات التي أجادت ويعطيها الحافز الماح . 

› بحث المجموعات الى قصرت لتحفيزها في الدرس القادم . (صلاح عبد السميع‎ -٣ 
(۹۹۹ 


المهارات التعاونية والاجتماعية للتعلم التعاوني : 
التعلم التعاوني » ينمي عدداأً من المهارات التى تعد ضرورية لتحقيق الأهداف 
التربوية إضافة لأهداف التعلم التعاوني ذاته > وتعرف هذه المهارات بالمهارات التعاونية 
هناك )٤(‏ أربع مهارات_ تعاونية,رئيسة يحتاجها,الطالب لكي يتعلم تعاونيا » وتنمو 
هذه المهارات لديه › وتنضخ من خلال التعلم التعاون نششه »هذه المهارات هي: 


أولاً المحافظة على قالملاف اماو خة وابدتمراريتها: 
تعد هذه المهارات أساعكة للحفاظ غلى االججموعة وحدة ؤاعحدة » يعمل أفرادها 
في جو من القبول والتقبل › والتشارك » والاتجفرام » والالتزام > وتمثل هذه المهارة 
بالسلو كات الا تة" 
١‏ - البقاء في المجموعة 
۲ - التحدث بصوت هادئ واضح مسموع » والعمل بدون ضجيج . 
۳ - تشجيع الأفراد الآخرين على العمل » والإنجاز » والالتزام ٠.٠‏ الخ . 
€ - الاستماع للآخرين » وعدم مقاطعتهم . 
ه - مناقشة الآراء بعوضوعية وتقديم النقد البناء (والامتناع عن النقد السلي) . 
- تقبل الأفراد الآخرين . 


ثاثباً مهارة تشغيلJ‏ lklجnوغة Group Functioning Skill‏ : 
هذه المهارة أساسية لقيام المجموعة بالأدوار » والمهمات المطلوبة منها » وتتمشل 
هة المهارة بالسلر كات الاتية : 
۹ 


ازات اله وسح اتجامعية 
-١‏ تحديف الأهداف : 
١‏ نو ضیح المهمات ٤‏ وتوریع الأدوار 
۳- طلب المساعغدة » وتقدعها 
£ حفز الآخرين ¢ وتعزيزهم 
-٥‏ التوفيق بين الآراء والأفكار » وتوضيحها » وبلورتا . 
٦‏ إدارة المنافشة 


¥ تقديم الإإرشاد والتو جيه 2 


ثالث مهارة الصياغة "Skil Formulating‏ 
شه المهارة أساي لوصول لفهم مشترك 1 ولتتورة الأفكار والنتائح 3 وتتمشل 
هذه المهارة بالسلو كانت ٣الابية:‏ 
-١‏ تصویب وتعدیل:إلاراء وتو جيهها نحو الاهدافخ 
- فحص ومراجعة]العمل ٠‏ لاکد من حازم کا 
۳- التذكر بالمسار 'اللطلوب ‏ والعودةإليه . 
-٤‏ تلخيص الموضوع أو الأفكار وربطهًا. 
+ استخلاضصس النتائج وصباغتها 1 


و اسا سا التعمj‏ )llتخoر (Fermentating Skill‏ : 
أيقصد با المققدرة على بلورة الأفكار > والإحاطة بجوانبها كافة » ومن هذه 
المهارات . 
-١‏ طرح الأسئلة السابرة ۸8 Ques†i0‏ و”iطه۴‏ وأسئلة التفكر المتباعد ٠‏ ۵وDiv۵۲‏ 
Questions‏ . 
- النقد الموضوعي البناء ؛ (نقد الفكرة لذاتها بهدف تصويبها » وعدم نقد صاحبها) . 
۳- تبرير الأفكار » والآراء > والإجابات . 
-٤‏ ربط الأفكار » ود مها » والخروج بالفكرة مبلورة . 
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مزايا التعلم التعاوني : 

. جعل الطالب عورا في العملية التعليمية‎ -١ 

- تنمية المسئولية الفردية والمسئولية الجماعية لدى الطلاب . 

۳- تنمية روح التعاون والعمل الجماعي بين الطلاب . 

. إعطاء المعلم فرصة لتابعة ومعرفة حاجات الطلاب‎ -٤ 

. تبادل الأفكار بين الطلاب‎ -٥ 

احترام آراء الآخرين وتقبل وجهات نظرهم . 

۷- تنمية أسلوب التعلّم الذاتي لدى الطلاب . 

۸- تدريب الطلاب على حل المشكلة أو الإسهام ف حلها . 

۹- زيادة قدرة الطلاب على اتخاذ القرار . 

. تنمية مهارة التعبير عن المشاعز ووجهات النظر‎ -٠١ 

-١‏ تنمية الثقة بالنفس اوالشهورابالذات: 

۲- تدريب الطلاب على ٍالالتزام باداب الاستماع والتحدث, 

۳- تدريب الطلاب على إإبداء الرأي ؤالجطول على تغذية رإالجعة . 

. تلبية حاجة كل طالب بتقديم أنشطة تعليية مناسبة ضمن مجموعة‎ - ٤ 

٥-العمل‏ بروج الفريق والتعاون ف العمل الحماعي : 

١-إكساب‏ الطلاب مهارات القيادة والاتصال والتواصل مع الأ خرين . 

۷- خلق الحيوية والنشاط في المحاضرة . 

۸- تقوية روابط الصداقة وتطور العلاقات الشخصية بين الطلاب ويؤدي إلى غو الود 
والاحترام بين أعضاء المجموعة . 
إن جميع ما سبق ذكره يحتاج إلى تخطيط من قبل المعلم وتعزيز للطلاب بصفة 

مستمرة . (صلاح عبد السمیع » )۲٠٠۹‏ . 


اقتراحات تسهم في تنظيم عمل المجموعات : 
ونما ذكر نشير إلى بعض المقترحات التى سهم في تنظيم المجموعات وتساعد في حل 


المشكلات أو الصعوبات التي تواجه المعلم عند تنفيذها» ويتناول كل اقتراح من 
١۱٦١‏ - 


مها رات الد راسم الجامعيي 


الاقتراحات الآتية أمرا يتعلق بتنظيم عمل المجموعات » وما يثبغي عمله بهذا 
امون : 
-١‏ حجم المجموعات : 

يتحدد حجم المجموعات وعدد الطلاب المشاركين في كل مجموعة » وفقالنوع 
النشاط أو العمل المطلوب القيام به » وتتراوح أعداد المجموعات من ثلاثة أعضاء إلى 
ستة ولكل حجم من أحجام المجموعات مزايا وخصائص » فعندما تكون المجموعة 
قليلة العدد من (۲-") فإنه يسهل إدارتها » وينصح بتشكيل مجموعات صغبرة عند 
البدء بالتعلّم التعاوني » أما عندما تكون الأعمال المطلوب القيام بها كبيرة فإنه يَمَضصّل أن 
تكون أعداد المجموعات كبرة لقصل إل-ستة-أعضاء » لأن ذلك يعطي الفرصة لاإفادة 
من المهارات ومعار فاغاء اللجمرعة وبقيل ن عدد المجموعات الق شرف 
عليها المعلمة فى إلا لد اة ج ول عات هو المجموعات الت 
تتكون من اربع افاج . 
۲- كيفية تشكيلااليجموعات : 

إن أفضل طريقة لتشجيل المجاموعات هى-الطريقة القشوائية › فالانتقاء العشوائي 
يؤدي إل تكزين مو عسات غر -متجاآنسة-الأع ضاء ومن ذوي القدرات المختلفة 
والتحصب ل التقاوت و اا الآ ٠‏ اغا على عة ى ادا اطم التعاوني » وهر 
استفادة الطلاب بعضهم من بض وقلارة على ذلك يغرس في نفوس أعضاء 
المجموعات المراد تشكيلها حب التعاون » وعندما يتم تشكيل المجموعات يعطى كل 
عضو دوراً بحتفظ به » وقد يعطي المعلم أدواراً غير ثابتة لأعضاء المجموعة منها : 
القائد » والملخص › والقارئ » والمقوم » والباحث » والمسجل › والمشجع › 
والملاحظ . 


: كيفية جذب الطلاب وهم يعملون في ججموعات‎ -٣۳ 
عندما يريد المعلم توضيح آمر لاطلاب وهم يعملون في مجموعات عكنه عمل ذلك‎ 
إما عن طريق إشارات يدوية متفق عليها » أو بقرع جرس » أو اختيار مراقبة لكل‎ 
مجموعة تراب إرشادات المعلم » وتؤكد استجابة بقية أعضاء المجموعة لتلك‎ © 


J 


/ 


: الاارشادات‎ SS 


ا أ أ | 


الفصل السايع ٠‏ استراتيجيات التعليم الحديدة / 


: كيفية ضمان الهدوء وتقليل الفوضى في المجموعات‎ -٤ 

مجموعات » وألا ترتفع وتيرة الفوضى إلى حدود غير مقبولة وهناك أمور تُسهم في 
ا لحد من الفوضى منها : أن يعين المعلم عضو من كل مجموعة ليتولى حث الأعضاء 
الآخرين على العمل التعاوني بفاعلية وهدوء » وأن يرتب المعلم جلوس الطلاب 
بحيث يكونوا متقاربين » ويعزز فرص التعاون والمشاركة . 
٥-كيفية‏ معاملة الطلاب الذين لا يرغبون في المشاركة في عمل المجموعات : 

على المعلم الذي ينظم عمل المجموعات توضيح مزايا العمل في مجموعات 
والفوائد التي يحصل عليها أعضاء المجموعات من اشتراكهم في هذه المجموعات › 
والتأكيد على توضيح فرص التعلم المتاحة هم عن طريق المجموعات » كذلك فإن 
استخدام الألعاب المختلفة يشجع,الطلاب على المشاركة »> والدافعية للقيام بالنشاطات 
امنوطة بالمجموعة » وإن أصر/أحد متهم على الخمل_المتمترد في البداية لا مجبره المعلم 
على الاث شتراك في المجموعة فعشى أن يغير وجهة نظره '/ 
- ماذا يعمل المعلم في جال إنهاء مجموعة أو مجموعات عملها قبل مجموعات أخرى ؟ 

هناك بعض الإجراءات الى عكن أن يموم جا المعلبم في هذه الحالة » منها : أن 
يتأكد من أن المجموخةي أو المجموطات الى لبج اوا د اخ هورة صحيحة 
ومتقنة » وأن يلي للمجموعات فرصة الرأراة بين انجازها› وإجازات المجموعات 
الأخرقى.: 

إن مناقشة كفية القيام بالأعمال المنوطة بكل مجموعة يسهم في تحسين أداء 
اللجموعات » وعلى المعلم أن يجدد الوقت الذي بحب أن تنجز فيه المجموعات أعماهما 
لأن ذلك يساعد على عدم التباطؤ من قبل المجموعات . 
۷ كيفية علاج المعلم غياب أعضاء المجموعات بشكل متكرر : 

عندما يتأكد المعلم من كثرة غياب طالب ما » بمكن تعيينه زائداً على أعداد 
المجموعات الأخرى › ویعکن أن سهم المعلم ي المساعدة من تخفيف مشكلة غياب 
الطلاب عن طريق الطلب من أعضاء المجموعة وضع الخطط الناسبة للقيام مهام عمل 
الجموعة في حال غياب أحد منهم وعندما يتغيب مسون مر »فإن على أعضاء 


۳ 


لل A‏ الد راست الجامعيت 


المجنوعة الاتصال به وإبلاغه ما فاته من عمل ء ومايريدون أن يقومون به من 
تعسنات . 


۸- المدة الزمنية لات الملجموعة 


إن ثبات المجموعات لمدة تتراوح مابين أربعة - ثانية أسابيع يعطي الفرصة 
للأعضاء لتكوين صلات فيما بينهم › ويمكنهم التخلب على الصعوبات التي 
يواجهونها » وني حال عدم تمكن مجموعة » أو مجموعات من القيام بالمهام الموكلة 
إليها » على المعلم ألا يحل المجموعة بل عليه أن يعطيها أنشطة » وتعليمات تعمل 
على بتاء المجموعة كفريق » ومن ناحية أخرى » بعكن تشكيل مجموعات طويلة الأجل 
للقيام بأعمال تتم خلال. فصل أو سنةآدراسية »وتشكل مجموعات مؤقتة للقيام بعهام 
عاجلة ها علاقة بمهنمة أو نشاظ معين خلال حخاضرة حاصة . 
۹- كيقية إنہاء المعلم المجمو عات 

عندما تقوم مجموعة بانجاز الأعمال الموكلة إليها ٤‏ يقتوم عضو من كل مجموعة 
بتلخيص ما تعلموه. وتشير إل أ القارائالتى اكتسبوها مئ,الأنشطة › والمهام التي قاموا 
بها » وعن عمليات التعلّم. ال مروا تاا ولا بد من القيام بنوع النشاط الختامي الذي 
يمك اعلا ا 5ر العون الذي قدموه 
لبعضهم » وعمكن إبراز ما تم إمجازه في .نشرات خاصة لتعزيز مفهوم تحقيق الذات . 
-١‏ نسبة الوقت المخصص للتعلم التعاوني من وقت الحصص الصفية : 

ليس من الضرورى أن تخصص الحصص الصفية جيعها للعمنل التعاون في 
مجموعات » ولا بد من أن يتخلل عمل المجموعات أعمال أخرى يقوم بها المعلمون › 
كأن يقدموا عرضاً أو توضيحاً قصيراً » أو القيام ببعض الأعمال المنفردة من الطلاب . 


الفصل السايع ؛ استراتيجيات التعليم الحديثة / 


المرا- 

-١‏ ا س الزعي )۲٠٠۷(‏ :علم النفس التربوي ‏ مداخل نظرية وتطبيقية تربوية 
عملية ٠‏ الرياض :محتبة الرشد . 

آفتان نظر دروزة (۱۹۹۰۵): استراتيجيات الإإأدراك ونشاطاتها کاساس لتصميم 
التعليم » ط١‏ » مركز التوثيتق والمخطوطات والنشر (۲۹) » جامعة النجاح 
الوطية » اباس : 

۳- إبراهيم أححمد مسلم (۱۹۹۳): الجديد في أساليب التدريس : حل المشكلات › تنمية 
الأإبداع ٤‏ تسريع التفكير العلمي + + دار البشي للششر والتوزيع » فرج 
الحمام . 

. ابراهيم مدكور (۱۹۸۹) : المعجم_الوجيز » القاهرة: المجمع العربي الاسلامي‎ -٤ 

>» الكسندر روشكا(۱۹۸۹):,الإبنداع العام والخاصضس ترجمة : غسان أبو فخر‎ -٠٥ 
. الكويت : محتبة عام المعرفة‎ 

- أنور محمد الشرقاوي 49( "A‏ التعلم " نظرينات وتطيقات . القاهرة : مكتبة 
الالجلو المصرية . 

۷- تاج السر عبد الله الشيخ » نائل محمد غب |الرحمن أخرس )۲٠٠۷(‏ : علم النفس 
التربوي بين المفهوم والنظرية › الرياض :مكتبة الرشد . 

۸- تغريد عمران :)٠ ٠٠ ٤(‏ مسبرة التدريس عبر مائة عام من التحديات والتغيرات » 
القاهرة :كي زهراء الشرق . 

۹- جودت أحد سعادة» عقل فواز» مجدي زامل »جمیل اشتیه» هدی ابو عرقوب 
)٠٠٠٠١(‏ : التعلم النشط بين النظرية والتطبيق » عمان: دار الشروق للنشر 
والتوزيع . 

إت tواون‏ ر :التعلم التعاوني »نظريات وتطبيق 
ودراسات »عمان: دار وائل للطباعة والنشر . 

-١١‏ جال عبد العزيز الشرعان :)٠٠١١(‏ الوسائل التعليمية ومستجدات تكو لو جا 
التعليم . ط۲ . الرياض: مكنبة ا ملك فهد الوطنية . 
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ملاحقی 
معايير الحودة في إعداد الطلاب للجامعة والخياة بالتفصيل 
إدارة الوقت : 
الوقت هو العمر الذي بعر من بين أيدينا » وينسحب بسرعة منا ونحن لا ندري أن 
مروره يعني مرور أعمارنا وحياتنا » وما حياتنا إلا لحظات وثوان تكونت معا 
وضياعها يعني ضياع حياتنا نفسها . 


فوائد الإأدارة الحيدة للوقت 

. إنجاز أهدافك وأحلامك اة‎ . ١ 

1 . التخفيف من الضغوط سواء ف العمل و ضغخوط الخاة . 
۳ . تحسين نوعية العمل'. 

٤‏ . حسين نوعية الحياة غر العملية. 

. قضاء وقت أكبر مع الحائلة أو في التزفيه |والراحة . 
. قضاء وقت أكبر في التطوير الذاتق . 

تحقيق نتائجأفضنل ف العمل : 

. زيادة سرعة إنجاز العمل . 

. تقليل عذد الأخطاء الممكن ارتكاما . 

. تعزيز الراحة في العمل‎ . ١ 

. تحسين إنتاجيتك بشكل عام‎ . ١ 

. زيادة الدخل‎ . ١ 


0 


لے که سے ت۱ 


لماذا يضيع الناس أوقاتهم؟ 
١‏ . لا يدركون أهمية الوقت . 
۲ . ليس مم أهداف أو خطط واضحة . 


۳ . يستمتعون بالعمل تحت ضغط . 
ج 


مها رات الد راست الجامعيت 


. سلوكيات ومعتقدات تؤدي إلي ضياع الوقت‎ . ٤ 


سلوكيات و معتقدات تؤدي إلي توفير الوقت 
١‏ . تحديد المدف . 

. التخطط . 

. احتفظ دائما بقائمة المهام ءا 0ل-٥1‏ . 


. استخدام أدوات تنظيم_الوقت. 


چ ا يم 


e 


. انشر تقافة إدارة.الؤقت , 

۷. عدم الاحتفاظ هام معقدة (تقسيم المهام إل مهام فرعية) . 
۸ . لا تحتفظ با مهام الثقيلة علي نفسك (انته منها فور 

- لا تكن اا‎ . ٩ 

.رتب أغزا ك . 

١‏ . الاتصال المغال_(التأكد-من-وصول الرسالة كما تعنيها). 
۲ . لا تاحرف الوصول لكان العملا . 
۳ . التحضير للمهام المتكررة 15[ Check‏ . 

. تجميع المهام المتشابة‎ . ٤١ 

. ارتد ساعة (راقب الوقت في أي مهمة تقوم بها)‎ . ٥ 

. تأريخ المهام (حدد لنفسك تاريخا أو زمنا للانتهاء من آي مهمة)‎ . ١ 
. المساومة في تحديد المواعيد‎ . ۷ 

۸ . لا تحتفظ يهام ناقصة رانته من كل مهمة بدأتها) . 
٩‏ . لا همل كلمة « شكرا» . 

۰ . لا تقدم خدمات لا تجیدها . 

. .تعلم القراءة السريعة‎ ١١ 
. استغلال وقت السيارة - الانتقال - السقر‎ . 


(Y۰ 


. لا تحتفظ عقاعد مريحة في مكتبك‎ . ١ 

. علق لافتة مشغول » إنهاء المهام المحتاجة للتركيز . 
۵ . استخدم التليفون بقاعلية . 

. تنمية مهارات التفويض . 

۷ . اعرف نفسك ودورات أدائك اليومي ذهنيا و بدنيا 


تحليل الوقت : 
لتحليل وقتك بشكل فعَال اتبع الخطوات التالية : 


اول جمع المعلومات : 
و ذلك عن طریق اسشخدام جدول یومی للنشاطات له أسبوع على الأقل 
للتعرف على إنشاظاتك اليو ية : 


لاستخدام هذا الدول اتبع التعليمات التالية: 

. اختر الاو عا وذ جا وب أيام العطلات و الأيام غير العادية)‎ . ١ 

۲ . اكتبنشاطاتك على الأقل كل ۴ دقيقة بالتفصيل و حاو أن تسجل 
الوقت المستغرق في كل شاط ' 

٣‏ . اكتب ملاحظاتك عن كل نشاط» »هل استغرق أكثر من اللازم ؟ 
ولماذا ؟ و متى قوطعت فيه ؟ و ما هو سبب المقاطعة ؟ 

٤‏ . اكتب في آخر اليوم» هل کان هذا اليوم نموذجياً أم كان شاقاً أم قل من 
الطبيعي ؟ و اكتب ملاحظاتك علي اليوم . 

انيا : اختبار النشاطات : 

بعد أن تجمع المعلومات علي مدى أسبوع أو أسبوعين يجب أن تختبر 

نشاطاتك كلها من أوجه ثلاثة : الضرورة - الخصوصية - الكفاءة 


مها رات الد راسي الجامعيي 

- اختبار الضرورة: 

- اختبر كل مهمة للتأكد من آنا ضرورية و ليست فقط لطيفة . 

- من الشائع أن نقوم بعمل كثير من النشاطات لمجرد أننا نحبها و ر نستمتع بها . 
- سوف يساعدك هذا الاختبار على اختصار مهمتك حتى حدود الضرورة . 


اختبار الخصوصية: 
- عند تحديد مهامك الضرورية فإن مهمتك التالية أن تحدد من الذي سيقوم بها ؟! بمعنى 
- سوف تكتشف أنك تقوم هام كثرة ليست من اختصاصك؟ 


- اخحتبار الكفاءة: ١‏ 

- جرد التأكداأنك تقوم بمهنمة ضرورية من انحتضاصك اسأل نفسك» هل هناك طريقة 
أفضل لأداء هذه المهامة؟! 

تل کر : 

هناك ثلاث.ظرف لاستخدا م أفضل للوقت! 

. توقف عن أي مهمة غير ضرورية‎ . ١ 

۲ . امحث عن أحد غيرك للقيام ببعض مهامك . 

. قم بالمهمة بأكبر كفاءة ممكنة‎ . ٣ 


ا لخطوة الأولى: حدد رسالتك وارتبط ہا 

كيف تقوم بتحديد رسالتك؟ 

رسالتك أو هدفك في الحياة بعكن أن تستشف معالمها من خلال النقاط التالية: 
-١‏ ما هي أهم الأشياء في حياتك؟ 

۲- ما هى أهدافك بعيدة المدى التي يجب أن تكافح من أجلها؟ 

-٣‏ ما هي أكبر قيمة في حياتك؟ 
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سے ا ZZ‏ 


الخطوة الثانية : وازن س أدوارك:: 
عليك أن توازن بين أدوارك بحيث لا يطغي أي منها على الآخر فلكل وقته وطريقة 
أدائه التي قد تختلف عن غيره ولكنها تتكامل وتتداخل مع غيرها من الأدوار الأخرى . 


ا لخطوة الثالثة : حدد أهدافك : 

ومحدد علماء الإإدارة والتخطيط صفات معينة للهدف الذي تضعه لحياتك منها : 
-١‏ أن يكون الهدف واضحًا غير مبهم أو زائفاً . 

۲- أن يقاس أو يسهل قياسه ويعكن أن تحدده بشكل واقعي . 

۳- أن یکون تحديًا عكن تحقيقه ولیس مستحيلا. 

. آن یرتبط ببرنامج زمني حدد ف وقت غدد‎ -٤ 

-٥‏ أن يرتبط المهدف بعوضوع واحد: 

-٦‏ أن يرتبط المدف بعلجه ریس شاط رق 

۷- أن يكون الهدف ماوعا 


ا لخطوة الرابعة : ضع خطة أسبوعية أو شهرية ؟ 

esasa gesa Î خطة شهرية ق‎ -١ 

۲- خطة أسبوعية لأا تعطي مدى مناسب للتحرك والتعديل من أجل الإنجاز . 

انتبه : إن المهام المفتوحة لن تنتهي أبدا. لبد من وجود موعد ناية لكل مهمة . 


الخطوة الخامسة: واجه التحديات : 
|١‏ - استعرض أعمال اليوم في ناية اليوم > واسأل نفسك عن الوقت الذي ضاع في 
أشياء غير مهمة أو عكن تأجيلها ليوم آخر » وكيف أثر هذا على تنفيذ أهدافك . 
1- ثم تأكد من أنك كتبت أعمال الغد » بحيث تتلافى فيها الأحطاء التي وقعت 
فيها في اليوم السابق . 
والآن نقدم لك خطة ونصائح تفصيلية تساعدك على إنجاز مهامك في وقت أقل 
وأكثر إنجازا في يومك: 
Y۳‏ 


د الد راست الجامعيت 


کر 


بداية عليك أن تعرف أنه لا يوجد وقت كافي لعمل كل شىء › تقبل هذه الحقيقة 

ببمتاطه.. لذا من الضرورى الت ركير على الأشياء الاكر آعبة فا قات ذلك ی کل 

من نملك زخياتك الشخصية » قإناكف سخنجز أكثر خسن إدارة الوقت. 

التخطبط 

-١‏ جهز قائمة بالمهام التى يجب إنجازها . درج بها كل الأفكار التي ترد لذهنك . تكمن 
الفكرة في أن تدون كل شيء على الورق . 

۲- لا تتوقف لصياغة أسلوبك أو للتفكير فى أحد النقاط ٠»‏ كل ما عليك هو الاستمرار 
في كتابة القائمة حت تحتمل.: 

٣‏ رتب قائمتك تبعاً للأهمبة ۽ وأسهل طريقة ليام ذلك هي تصنيف كل مادة إلى 
ثلاثة أقسام اراثيشية؛ 

أ -عاجل ومهم|. 

ب ۔ مهم ولیس عاچاا. 

ج - ليس مهما ولا ڃا جلا . 


النقاط (أ) هى الاك اه لحل اة الأرلوية الق صوى دائما. 
والنقاط (ب) تليها في الأهمية . 


أما (ج) فلا تستحق تضييع الوقت بها . 


واتخاذ الوقت اللازم لتحديد الأولويات سيساعدك على إنجاز المهام واحدة تلو 

الأحرى » بدون التوقف لشحديد آهمية الخطوات لإنجاز المهمة . 

٤‏ ثوقف وفكر فيما تخطط له . كيف يعكن إنجازه بشكل أكثر فاعلية ؟ استغرق دقاقق 
معلو ده لتلخيص ويلورة وترير خططك ي فالخلصة البسيطة تعن خف 
شاغانت هم ادد . 

2 صم خحطلة مرلة لکل مسر وع ي و سجل ادف اراد إجازه ق قمة القائمة . 


Y8 


و 2 


1 حكن تقييم كل مهمة إلى خطوات لكل منها ميعاد نهائي لإنجازها . 

۷- استغل الأوقات التى تكون فيها في ذروة طاقتك لإنجاز المهام الأكثر إلحاحاً > وكلما 
آرت ن تسمال هة الرقت اده لكل ممة » كلما افحت آقر مهار: 
في تحديد الوقت المطلوب . 

۸ ركز حت وإن كنت مطالب بإنجاز مشاريع عديدة جدا » جب أن تعمل على زيادة 
تجهودك . 

۹- في نہاية اليوم اقض ١‏ دقاتق للتحضير لعمل الغد » اكتب قاقمة بأولويات اليوم 
التالي عسيقا : 

-١‏ حدد باستمرار الوقت اللازم لإنجاز كل مهمة>عندما تبداً في إنجاز المهام » فإنك 
تحتاج للعمل بدون أي عوائق.وعندها ستشعر بحدوك النتائج المطلوبة بشكل 
أسرع . 


التنظب 

Rl a ۹‏ ظ 

۲- لا تضع على مكتبك. إلا ما ستحتاجه حال 

۴- تأكد من تر تيب الكتب 5 الأ155© تكلم الب ١‏ 

ضع كل شيء في مكانه في نہاية اليوم » أفرغ مكتبك وارجع كل ملف أو مستند 
لكانه المعهود » فبهذه الطريقة ستجد كل شيء في مكانه عندما تحتاجه في المرة 
القادمة . ۰ 

-٠‏ سلة المهملات مهمة جدا: تحلص من كل شئ ليس له أهمية ولن تحتاجه بعد اليوم 

1 استفد من كل المصادر القيمة التي أمامك » ويعكنك الاعتماد على حدسك الخاص 
للوصول إلى ما تحتاج » بدون تضييع الوقت في البحث من الأفضل أحياناً 
الاستعانة بالآخرين للبحث عن المعلومات . 

۷- قم بعمل أبغض الهام لتستشعر بعد ذلك أن كل ما يأي لاحقاً سول » وستشعر أنك 
لا تقهر باقي اليوم . 

۸ ابداً فورا » واتخذ شعار "قم بعملك الآن" » وإن ل تبداً فلن تتتهي . 


۷٥ 


کے 
با سے 
لا کے 
کے 


ها رات الد راست الجامعيت 


4 الدقة في المواعيد ستجعلك تبدو ملتزماً ويوفر لك الوقت والمال » ويجعلك كذلك 
تحترم وقت الآخرين . 

٠‏ استفد من البداية الميكرة في الصباح » استيقظ ساغة مبكرا عن المعتاد واسثغل هده 
لساعة للقيام بأفضل أداء > جرب هذا دة شهر وستدهش لا عكن أن تفعله 
ەا e‏ وس مهلا تکس قران رة 

. أبدع أفكارا منتجة‎ -١١ 

١‏ إذا توفر لديك وقت إضاني اعمل فيه على الخطوة الأكشر أهمية . لأنها هي التي 
تعطيك القيمة الأغلى أو المردود الأكبر . ۰ 

۳ واضل الترکیز علی اج حطوة مهعلة ذآ ت أولوية » اعمل عليها باستمرار . 

. أنجز المهام التى تعود علبك-بقيمة ميزة‎ ٤١ 

٠١‏ - أعط المهام اللهلة لاق ان وده امك وااو وسيلة فعالة جدا ارف 
معدل |الإنقاعافلن تستطيع وحدك أن تقوم بكل العمل ٠‏ فالتعاون والاشتراك 
فى العمل مثمر للغاية . 

١١‏ حول وقا لانعال مجة » حت مالوب لني ككف أكر إنتاجية » استج 
کل وتك > ثم قم بالعمل۔ 

۷- استخدم الأوقات الأقل في معدلاد الإنتاج للرد على الكالمات الماتفية أو إرسال 
الفاكسات أو للاجتماعا ت وَإداة المناقشات . 

۸- قم بالأعمال بين الأوقات عى أن تستغل وقت الانتظار في المواصلات پان تقراً في 
کتاب » أو مصحف » أو تذكر الله » أو تعيد ترتيب حسابات يومك . 

۹- طور أداءك في العمل . 

-٠‏ قم بعملك الآن وستشعر بإحساس الإنجاز الرائح » كيفية استشمارك لوقتك تحدد 
نوعية حياتك التي تصنعها . 

۲١‏ قم بزيادة إغجازك بالانتقال فوراً للمهمة التالية » كلما أنجزت مهمة تلو الأخرى ؛ 
كلما تضاعفت احتمالية زيادة إنتاجك . 

۲ حول أنشطتك اليومية الأساسية إلى عادة قويه . 


UZ ماس‎ 


وسائل وتقنيات وخطوات فاعلة . 

١‏ ابتعد عن المقاطعات الشخصية » عندما تؤدى عملك » فإن آخر ما تحتاجه هي 
التدخحلات غير الضرورية . 

1 تعلم أن تتجاهل المهام التى لا تؤدى لنتائج . 

۳ سجل أفكارك على مسجل . 

-٤‏ ضع مواعيد نهائية يومية . فالمواعيد النهائية تزيد من معدل الإنتاج » كلما اقتربنا من 
الموعد النهائي لإتمام العمل » كلما بذلنا ما في وسعنا لإنهائه . 

٥‏ تحدى نفسك » حاول دائما أن تنفوق على نفسك » ركز تفكبرك لإيجاد وسيلة أكثر 
كفاءة لأداء نفس المهمة لكلف ا: 

. كن رقيباً على نفسك‎ ٦ 

۷ احتفظ بخطتك اليومية أو دفتر املا حظاتك بالقرتيهنك دأئماً > سجل كل أفكارك 
وملاحظاتك 

۸-حافظ على صحتك العقلية والبنية ٠‏ لأا ضروارية لأقبام بأفضلل إغجاز 

۹- ركز على الهدف في جميع الأوقات يكن إمدزكا هدفك وعندها ستشعر بالإنجاز عند 
إكمال كل مهمة . 

١-إذا‏ قابلت مهمة كبيرة لا تنزاعج وتعامل معها جيدا : 

وتذكر قم بتقسيم المهمة الكبرة إلى أجزاء صغيرة يسهل إنجازها . 


القسوشت 


- هو أن تقوم بعهمة ذات أولوية منخفضة بدلا من أن تنجز مهمتك ذات الأولوية 


العالية . 
د أن ضفخ كتابك أو تشقل بين مراك الدراسية بدلا سن أن تداك مر قرعا ضعا 
للامتحان . 


- أن تشاهد التلفاز بينما كان عليك إنجاز إحدى أصعب نشاطاتك . 


- أن تتناول كوبا آخر من الشاي بينما كان عليك أن تعود فورا لعملك أو مذاكرتك . 


۷4 


¥ل ك الد راس الجامعيت 


كيف نقضي على التسويف؟ 

. ضع وتتا للانتهاء من المهمة » لا تتركه للذاكرة » بل علقه على الحائط آمامك‎ -١ 
. خذ على نفسك غهدا آلا تسوف أبدا‎ -۲ 

. شجع نفسك وأعطها مكافاة‎ -٣ 

. لا تتردد وابداً العمل الآن‎ ٤ 

۵- ابد في العمل ولا تنتظر الإيحاء فرمما لا يأتيك أبدا . 

-٦‏ التخطيط السليم والتنظيم الجيد للوقت + التنفيذ السليم للخطة + تصرف إججابي تجاه 
مضيعات الوقت = إدارة ناجحة وفعالة للوقت . 


مظاهر فوضى الوقت:: 
اث شال راس لامور کا ضرفا وقلبها . 
شإعطاء العمل ابيط فو ق ما ريديتخئ من الجهد و الوقت . 
٣‏ تضييع الساعات الطوال بغر عمل ابالرة . 
٤‏ اکاک ال رمام مل فا ارفا اواد بل ني لحظة واحدة. 


العلاج 

-١‏ القن بان الوت کراس لال عل طهر هده الارض 

۴ دوام النظر في سير السلف . 

۳- الضراعة إلى الله و الدعاء بالبركة في الوقت . 

. التخلص من الصحبة السيئة‎ -٤ 

-٥‏ تنظيم الأسرة للوقت مع شغله بالنافع المغيد 

-٦‏ الإكثار من الطاعات فإن ذاك يكون سببا في بركة الوقت مصداقا لقوله صلى 

الله عليه وسلم (من سره أن یبسط له في رزقه او ینسأً له في آثره فلیصل رحه) 

تدريب الطلاب على استخدام المهارات العقلية العليا 


#العقلية العليا مثل : 


TF 


۷۸ 
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. يوظف المعلومات‎ -١ 

-يستخدم الأساليب والمفاهيم والنظريات في مواقف جديدة . 
۳- يحل المشكلات باستخدام المعلومات والمهارات اللازمة . 
٤-يحول‏ إلى صيغة أخرى 

۵- يعيد البناء . 


. يصنف‎ -٦ 


التحليل: 

. يدرك الأغاط وطريقة تنظيم الأجزاء‎ -١ 

- يتعرف المعاني الضمنية. 

۳ مدد المکونات ویکپفف أو جه الهو ادف 
٤‏ -يستنىط . 


تركيب المعلومات ومزجها: 
١-یعمم‏ بناء على معطیات : 
1- جد العلاقة بين معلومات من محالات عختلفة . 
۳-يتنباً ويستخلص النتائج . 
٤-يستخدم‏ الأفكار القديعة لابتكار أفكار جديدة . 
-٥‏ يضع خطة أو سلسلة من العمليات . 
٦-يشتق‏ مجحموعة من العلاقات المجردة . 
۷يصمم . 
التقويم: 
1- يصدر الأحكام بناء على أدلة داخلية وأدلة خارجية . 
1- يتحقق من مدى صحة النظريات والأدلة المقدمة . 


> . يتعرف الذاتية‎ -٣ 
۷٩۹ 


مها رات الد راسم الجامعيہ 


مهارة إثارة الدافعية للتعلم 

يقصد بها إثارة رغبة الطلاب في التعلم وحفزهم عليه . 

استراتيجيات لإثارة دافعية الطلاب للتعلم : 

-١‏ التنويع في إستراتيجية التدريس.. 

1- ربط الموضوعات باقع حياة التلأميذ . 

۳- إثارة الأسئلة التي تتطلبك التفكير مع تعزيزاإجابات الطلاب . 

. ربط أهدافا الدرسش:بالخاجات الذهنية و التفسية و الاجتماعية للمتعلم‎ -٤ 
التنويع يا مىزات"‎ -0 

. مشاركة الطلاب في التخطيط لعملهم التعليمي‎ -٦ 

۷- استغلال الحاجات الأساسية عندءالمتعلم ومساعدته على تحقيق ذاته . 
۸- تزوید الظلات نائج أعمافم قور الانتهاء مها . 

: إعداد الدروس وتخضيرها وتخطيطها بشكل مناسب‎ -٩ 

-١‏ الشعور بمشاعر الطلاب ومسشاركتهم بانفعالاتهم ومشكلاتهم ومساعد تم 
لعا لجتها وتدريبهم على استيعابا . 


توجيه انتباه طلابنا نحو أهداف التعلم 

ويتحقق ذلك بالوسائل الاتية: 

-١‏ ضع توقعات معقولة لأدائهم في المقرر الدراسي » مراعيأ عوامل مشل قدرة 
الطلاب ومستوى آدائهم اسان : 

-١‏ طابق بين مستوى التعليم والمستويات المعرفية للطلاب وقدراتهم علي سبيل الال 

باستخدام أمثلة حسوسة قبل المجردات إذا وجدوا صعوبة في فهم المجردات 


A 


AZ e 


۳ تدريس استراتيجيات كمهارات الاستذكار الفعال تساعد الطلاب علي تحسين 


تعلمهم وأدائهم ۴ 


الإتقان . 
الطلات . 


بناء المقرر الدراسي ليثير دافعية الطلاب: 

١‏ ابداً من نقاط القوة لدى الطلاب واهتماماتم: 

۲- عندما يكون ذلك مكنا » اجعل الطلاب أن يكون لديهم عض الآراء في اختيار ما 
ان 

: زد من صعوبة المادة باعتبار ,ذلك من نجاحات القصل الدراشي‎ ٣ 

-٤‏ نوع من طرق التدريس الي تستخدمها. 


| - شدد على التفو ق٠‏ التعلم أكث راهن التاراجات : 
صمّم اختبارات تشجع على نوع التعلم الذي تريده من الطلاب أن ينجزوه . 


إثارة دافعية الطلاب عن طريق التجاوب مع عملهم: 

١‏ د اعظ الطلاب فة راط با ع فاعكة. 
ا ن 

الإثابة على النجاح . 

۳ أطلع الطلاب على العمل الجيد الذي قام به أقرانيم . 
و اطلب من الطلاب كتابة مقالة نقدية ختصرة حول بحث أحد الزملاء . 
كمابعكنك أن تضع جدولا يتحدث باختصار عن الطالب الذي عمل مقالة 


بحثية في موضوع له علاقة بمحاضرتك . ج 
1۸١‏ 


مها رات الد راسي الجامعيي 


کن فقا متف إغطاء معلية راجعة سلية : اللية الراجحة السلية قوية دا 
وعكن أن تؤدي إلى مناخ صفمَّي سلى . فيما إذا حددت ضعف أحد الطلاب » 
اجعل تعليقاتك مرتبطة بإنجاز حاص » وليست موجهة للطالب كشخص . 

. تجنب التعليقات الغامضة‎ _٥ 

. قلل من تقديم حلول للطلاب لمشكلات النشاط البيتي من أجل إسعادهم‎ -٦ 

۷- بواسطة العمل من خلال المشكلة فإن الطلاب سيتحقق لديهم شعور بالإنجاز والثقة 
التي ريك ن دافعيتهم للتعلم 

۸- حفز الطلاب للقيام بالقراءة . 


معايير تقييم جودة الخدمة التعليمية على ممستوى البكالوريوس في جامعات 
ستانفور د ۹40٥‏ 


= التناشلب تلغ قدرة استيعاب الطالب في هذه 
الاللحلة : 

| - الارتباط بالواقع العملي . 

الا لمام/بالمغارف الأساسية . 

| - إعداد الطالب لعصر العولة من خلال تعلم لغة 


أخنسة . 


- درجة المستوى العلمي والموثوقية . 
- شكل وأسلوب إخراج المرجع العلمي . 

- وقت توافر المرجع العلمي . 

- سعر المرجع العلمي . 

- امتداد الاستفادة من المرجع العلمي . 

| = أضالة الادة العلمية : 

- نوع الاتجاهات الت ينميها المرجع العلمي . 


1۸۲۴ 


| - المستوى العلمي والخلفية المعرفية . 

أ - إدراك احتياجات الطلاب . 

| - الانتظام في العملية التعليمية . 
- الالتزام بالمنهج العلمي . 

| - تقب التغذية الراجعة . 
- العمل على تنمية المهارات الفكرية التنافسية . 
- تنمية الحس الوطنى والوازع الأخلاقي . 

. الهدف من سلوب التدريس المستخدم‎ - ٠ 

| - تنمية الاتاهالتسليلي 
- تنمية النظرة المتعمقة . 
د درجة التفقاعل الشخصي : 

< الوغي بدور القدرة العلمية والخلقية ؛ 

وة ال شرعية والاتاق / // 
-ادرجة الموثوقية والشمول . 
- عدم التركيز على التلقين . 
- التركيز على القدرة التحليلية . 
سالر یر على اکر ا لادی 
م | - توافر المعلومات اللأزمة لتشغيل وإدارة النظام . 

- التوجه نحو سوق العمل . 
- المناخ الجيد لممارسة الأنشطة الرياضية والفنية . 
- كفماءة وفعالىة النظام الإأداري . 
- تلقى الشكاوى والتعامل معها . 
- تناسبها مع طبيعة العملية التعليمية . 

| - تنمية وإشباع الناحية الحمالية . 


SSS 


مھا رات الد راسي اسيم 


أولا الموضروعات 


الفصل SESI aS Nas‏ 
الفصل الثاني : تحديد الأهداف والأولويات .... ل 
الفصل الثالث: إدارة الوقت SEE ERE Ector‏ 
الفصل الرابع : التعلم القفعال Ss mE ene cibe cereke aia êxit‏ 
الفصل الخامس: الدافعية للتعلم ا Nin e‏ 


الفصل السادس:مهارات الاستذكار اخيد E E o‏ 


الفصل السابع: استتراتيجيائتالتعلم O E:‏ 


ثانيا: فهرس الاأشكاك 


شكل رقم )١(‏ يوضح تحديد الآهداف لدي الطالب الجامعى ... e‏ 
شکل رقم (۲) مقياس شخطي لكبهية وضع الأهداف ٠...٠...‏ 
شکل رقچ (0اتوضح این يذهب وقتاك TRE E rar Te FOF‏ 


شكل رقم () شكل تخطيطي لمهارات الا ستدگاږ AREK EEE‏ 
شكل رقم (۷) مثال توضيحي لكيفية التنظيم الهرمي للمعلومات n‏ 
شکل رقم (۸) يوضح نموذج ورقة الاستفسار عن وقت الاستذكار .. 
شكل رقم (۹) نغوذج تنظيم الوقت وتوزيعه علي مناشط الحياة e‏ 
شکل رقم )٠١(‏ نموذج لتحديد أولوية وأهمية مناشط الحياة E‏ 


۱۱۹ 


۲۸ 
۳ 
۵٦ 
0۸ 
AA 
٩۱ 
۹۷ 

۲ 

٤ 
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